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ВВЕДЕНИЕ

События, происходящие в стране и мире, 
напрямую влияют на ключевые аспекты ре-
ализации прав и свобод человека и гражда-
нина.

В 2024 году федеральные и республикан-
ские органы власти работали в трудных усло-
виях новых вызовов, перед которыми оказа-
лось наше общество.

Однако, как обозначил Президент Рос-
сийской Федерации Владимир Путин: «Мы 
с вами уже доказали, что способны решать 
самые сложные задачи, отвечать на любые, 
самые сложные вызовы… Эти качества четко, 
однозначно проявились в самом начале спе-
циальной военной операции, когда ее под-
держало абсолютное большинство россий-
ского народа. Несмотря на все испытания, 
горечь потерь, люди непреклонны в этом вы-
боре и постоянно подтверждают его стремле-
нием сделать как можно больше для страны и 
для общего блага» (Послание Федеральному 
Собранию 29 февраля 2024 года).

Продолжающаяся специальная военная 
операция, в которой принимают участие да-
гестанцы, одновременно сопровождается по-
вышенным вниманием со стороны государ-
ства к военнослужащим – участникам специ-
альной военной операции и членам их се-
мей. Твердые и последовательные позиции 
руководства страны и Республики Дагестан 
позволили в короткие сроки сформировать 
эффективную систему социальных льгот и га-
рантий, которая также регулярно совершен-
ствуется.

В истекшем году Республика Дагестан за-
нимала лидирующие позиции в стране по 
объему гуманитарной помощи, оказываемой 
военнослужащим для выполнения боевых 
задач в ходе специальной военной опера-
ции. Государственные органы региона, в том 
числе и Уполномоченный, вносили посиль-
ный вклад в эту работу.

Одним из наиболее значимых событий ми-

нувшего года, определивших дальнейшее 
развитие страны, стали выборы Президента 
Российской Федерации, которые установили 
политический курс государства на ближай-
шие годы и в целом продемонстрировали 
консолидацию власти и общества.

Для института Уполномоченного ключевым 
событием 2024 года стало проведение в Ре-
спублике Дагестан заседания Всероссийско-
го координационного совета уполномочен-
ных по правам человека по вопросам защиты 
прав жителей труднодоступных, отдаленных 
и сельских территорий. Правозащитники со 
всей страны собрались для обсуждения ре-
ализации прав граждан на труднодоступных 
территориях и обмена опытом. По итогам 
мероприятия были выработаны рекоменда-
ции федеральным органам законодательной 
и исполнительной власти, главам субъектов 
Российской Федерации, полномочным пред-
ставителям Президента Российской Феде-
рации в федеральных округах по совершен-
ствованию действующего законодательства.

Говоря об итогах 2024 года в сфере обеспе-
чения общественной безопасности и защиты 
правопорядка, что является первостепенным 
для граждан, необходимо отметить слажен-
ную работу правоохранительных органов, 
благодаря которой удалось закрепить наме-
тившуюся с 2022 года тенденцию снижения 
зарегистрированной преступности. В то же 
время по итогам 2024 года беспокойство вы-
зывает значительный рост преступлений, со-
вершенных с использованием IТ-технологий, 
что требует поиска и принятия дополнитель-
ных мер предупреждения мошенничества в 
данной сфере.

Наряду с этим, содрогнувший Дагестан 
летом 2024 года террористический акт в го-
родах Махачкале и Дербенте, который унес 
жизни 22 человек, жестоко напомнил нам о 
кровавой сущности терроризма и необходи-
мости эффективного противодействия ему 
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всеми возможными способами.
Безусловно, жизнь человека является 

наивысшей ценностью и основой для осу-
ществления его прав и свобод.

Эти трагичные для республики дни совпа-
ли с назначением на должность нового Упол-
номоченного, который с начала исполнения 
должностных обязанностей непосредственно 
углубился в многогранную сферу обеспече-
ния гарантий государственной защиты прав 
дагестанцев на основополагающие приори-
теты: жизнь и здоровье.

Несмотря на активную работу органов пу-
бличной власти всех уровней по реализации 
в различных сферах жизнедеятельности прав 
военнослужащих и их семей, а также по рас-
ширению социальных мер, направленных на 
повышение качества жизни социально неза-
щищенных категорий граждан, ряд вопросов, 
требующих разрешения, по-прежнему сохра-
няет свою актуальность.

Так, на контроле Уполномоченного из года 
в год находятся вопросы обеспечения кон-
ституционных прав дагестанцев на охрану 
здоровья и медицинскую помощь. Практика 
свидетельствует о наличии фактов наруше-
ния прав в этой сфере.

В частности, омбудсмен уделяет особое 
внимание своевременному обеспечению от-
дельных категорий граждан льготными ле-
карственными препаратами, а также улуч-
шению материально-технической базы ме-
дицинских организаций родовспоможения и 
детства. Вызывает опасение рост в истекшем 
году уровня материнской смертности в реги-
оне.

Следует отметить, что вопросы охраны 
здоровья матери и ребенка являются при-
оритетным направлением социальной по-
литики региона. Так, определенные акту-
альные проблемы сохранения и укрепления 
здоровья женщин и детей решаются в рамках 
реализации мероприятий Государственной 
программы Республики Дагестан «Развитие 
здравоохранения в Республике Дагестан» и 
ее подпрограммы «Развитие детского здра-
воохранения, включая создание современ-
ной инфраструктуры оказания медицинской 

помощи детям, в Республике Дагестан».
В деятельности Уполномоченного одним 

из основных источников информации о на-
рушении прав граждан в республике явля-
ются их обращения. В этой связи структура 
и объем разделов Доклада определены на-
сущными чаяниями дагестанцев. Безуслов-
но, представленный в Докладе анализ не в 
полной мере отражает существующие право-
защитные проблемы в регионе, но их выбо-
рочное представление не означает, что мы о 
них не знаем или они для нас они не важны. 
Каждый случай нарушения прав человека, 
ставший известным Уполномоченному, тща-
тельно анализируется, даже если этот факт 
не нашел непосредственного описания в на-
стоящем итоговом документе.

Цель настоящего Доклада – обратить вни-
мание органов публичной власти и местного 
самоуправления, институтов гражданского 
общества и самих граждан на ситуацию с 
соблюдением их прав и свобод человека на 
территории Республики Дагестан, а также 
предложить мероприятия по их разрешению.

Уполномоченный нацелен не только на по-
мощь конкретному человеку, но и системное 
решение стоящих перед республикой про-
блем.

Омбудсменом в ежегодных Докладах не 
раз обозначалось, и сейчас это как никог-
да актуально, что, несмотря на позитивные 
тенденции развития региона, многолетние 
системные проблемы Дагестана требуют ком-
плексного и глубинного подхода, принятия 
эффективных мер на пути их разрешения, и 
главное – недопущения формализма в этой 
работе. Чиновник – временщик, который, 
занимая тот или иной пост, не осознает от-
ветственность, возложенную на него соот-
ветствующим мандатом, никогда не принесет 
никакой пользы ни своему народу, ни Родине.

Убежден, что, благодаря совместным уси-
лиям мы справимся с любой проблемой и за-
дачей на благо нашей республики, конечно, 
при условии, что государство и общество, 
должностные лица и граждане будут уважать, 
слушать и слышать друг друга, выстраивать 
конструктивный диалог, а не прятать голову 
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в песок.
Да, нас ждет еще долгий и трудный путь. 

Но мы с коллегами по мере сил используем 
всякую возможность для поступательного 
движения в этом направлении – выступая в 
роли арбитра между властью и человеком, 
посредника в разрешении конфликтов, – для 
трансформации противостояния в диалог, 
снижения градуса социальной напряженно-
сти в обществе и одновременно повышения 
авторитета государственной власти.

Доклад «О деятельности Уполномоченного 
по правам человека в Республике Дагестан в 
2024 году» содержит оценку ситуации в сфере 
реализации личных, социальных, экономи-
ческих, политических, экологических и куль-
турных прав граждан; защиты прав военнос-
лужащих и их семей, защиты прав граждан в 
местах принудительного содержания.

Доклад подготовлен в соответствии с 
федеральным и региональным законода-
тельством на основе различных источников 
информации: статистических данных феде-
ральных и региональных ведомств, обобще-
ния устных и письменных обращений, посту-
пивших к омбудсмену, результатов выездных 
мероприятий, материалов конференций, кру-
глых столов, мониторинга средств массовой 
информации. Такой комплексный подход по-
зволяет наиболее объективно и всесторонне 
оценить ситуацию в сфере обеспечения прав 
и свобод человека и гражданина на террито-
рии Республики Дагестан.

Доклад также содержит информацию:
о количестве и тематике обращений в 

адрес Уполномоченного;
о деятельности Уполномоченного по защи-

те и восстановлению нарушенных прав граж-
дан;

о взаимодействии Уполномоченного с 
территориальными подразделениями феде-
ральных органов власти, органами государ-
ственной власти и местного самоуправления 
Республики Дагестан, институтами граждан-
ского общества;

о межрегиональном и международном со-
трудничестве Уполномоченного;

о деятельности Уполномоченного и его ап-
парата по правовому просвещению населе-
ния.

В соответствии со статьей 11 Закона Ре-
спублики Дагестан от 17 марта 2006 года № 11 
«Об Уполномоченном по правам человека в 
Республике Дагестан» Доклад направляется 
Главе Республики Дагестан, в Народное Со-
брание Республики Дагестан, Уполномочен-
ному по правам человека в Российской Фе-
дерации, Верховный Суд Республики Даге-
стан, Арбитражный Суд Республики Дагестан 
и прокурору Республики Дагестан.

Доклад в полном объеме публикуется в ре-
спубликанской газете «Дагестанская прав-
да», издается отдельной брошюрой и разме-
щается на официальном сайте Уполномочен-
ного в сети «Интернет».



Глава 1

СТАТИСТИКА 
И ТЕМАТИКА 
ОБРАЩЕНИЙ
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В 2024  году Уполномоченным обращения 
граждан принимались с  использованием 
всех доступных каналов связи (официальный 
сайт, электронная почта, личный прием, го-
рячая телефонная линия, социальные сети 
и др.).

Всего в  2024  году в  адрес Уполномочен-
ного поступило 1622 обращения, из которых 
588  письменных и  1034  устных. Среди них 
20  обращений носили коллективный харак-
тер.

Настоящий раздел содержит количествен-
ные показатели обращений, их тематику, 
а  также территориальное распределение 
по городам и районам Дагестана.

В территориальной разбивке городов 
и районов Дагестана по обращениям в почте 

Уполномоченного в 2024 году: из городов Ре-
спублики Дагестан поступил 67% обращений 
от общего их числа, из районов – 27%.

Традиционно наибольшее количество об-
ращений поступило из столицы республики – 
62% от общего числа обращений, поступив-
ших из городов Дагестана).

Из других регионов Российской Федера-
ции поступило 6% обращений.

В 2024 году по вопросам реализации соци-
альных прав граждан поступило 728 обраще-
ний (в 2023 году – 711) – 45% от общего числа 
обращений.

Среди них увеличилось количество об-
ращений граждан о  реализации жилищ-
ных прав – 307 (в 2023  году – 277), которые, 
в частности, связаны с вопросами улучшения 



1. Статистика и тематика обращений 

9



ДОКЛАД О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  УПОЛНОМОЧЕННОГО ПО ПРАВАМ ЧЕЛОВЕКА  
В РЕСПУБЛИКЕ ДАГЕСТАН  В 2024 ГОДУ  

 

               

10

жилищных условий инвалидов  – 41, мало-
имущих граждан – 18, ветеранов боевых дей-
ствий – 5, детей-сирот и лиц из их числа – 23, 
молодых семей – 13.

17  обращений были связаны с  просьба-
ми об  оказании содействия в  оформлении 
документов на  земельные участки и  жилые 
помещения. Заявителям оказывалась юри-
дическая помощь, в  том числе разъяснялся 
механизм оформления документов на объек-
ты недвижимости.

Проблемы постановки на жилищный учет 
затрагивались в 12 обращениях (в 2023 году – 
3), возмещения ущерба пострадавшим от сти-
хийных бедствий – 3.

В 2024  году поступило 81  обращение 
по вопросам предоставления жилищно-ком-
мунальных услуг. Они касались, в частности, 
ненадлежащего исполнения своих обязан-
ностей организациями, осуществляющи-
ми управление многоквартирными домами, 
произвольного прекращения подачи водо-
снабжения, газоснабжения и  электроэнер-
гии в  жилые дома, некачественного предо-
ставления коммунальных услуг. По вопросам 
взимания платы за жилищно-коммунальные 
услуги поступило 27 обращений.

По группам прав в  структуре обраще-
ний о  нарушениях социальных прав в  333 

(в  2023  году  – 358) обращениях граждане 
указывали на  нарушение прав на  пенсион-
ное обеспечение и социальную защиту, в том 
числе на проблемы при получении мер соци-
альной поддержки, с которыми сталкивались 
как инвалиды, ветераны боевых действий, 
так и многодетные и малоимущие семьи, ве-
тераны труда и др.

Среди обращений о  нарушении социаль-
ных прав вопросы назначения и пересмотра 
размера пенсий поднимались в  50  обраще-
ниях (в  2023  году  – 79), по  вопросам  льгот 
участникам специальной военной операции 
(далее – СВО) – 5 обращений.

В 88  обращениях граждане сообщили 
о нарушении прав в сфере охраны здоровья 
и медицинской помощи (в 2023 году – 76 об-
ращений), в них, в частности, затрагивались 
вопросы обеспечения  льготными лекар-
ственными препаратами  – 22 (в  2023  году  – 
13), обеспечения санаторно-курортным ле-
чением  – 8 (в  2023  году  – 10), по  вопросам 
охраны здоровья и  оказания медицинской 
помощи поступило 9  обращений участников 
СВО и членов их семей.

Недовольство действиями (бездействием) 
работников медицинских учреждений стали 
поводом для 19  обращений, отказами в  го-
спитализации – 3 обращения.
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В 2024 году возросло количество обраще-
ний об оказании содействия в защите права 
на  благоприятную окружающую среду, ком-
фортную городскую среду – поступило 72 об-
ращения  – 4% от  общего числа обращений 
(в  2023  году  – 38), в  которых указывалось 
на  ненадлежащее качество питьевой воды, 
захламленность мусором придомовых терри-
торий, нарушение градостроительных норм, 
застройка территорий общественного поль-
зования, проблемы общественного транс-
порта и т. д.

В 2024  году среди обращений о  наруше-
нии культурных прав к Уполномоченному по-
ступило 71 обращение – 4% от общего числа 
обращений (в 2023 году – 50). Указанные об-
ращения были связаны с просьбами об ока-
зании содействия в реализации права на об-
разование  – 25  обращений, определением 
детей в  дошкольные образовательные уч-
реждения – 19, льготами для отдельных кате-
горий граждан – 12 обращений (1 из которых 
по вопросам реализации права на образова-
ние участников СВО и членов их семей).

В 2024 году отмечен рост числа обращений 
об  обеспечении гражданских (личных) прав 
граждан – 459 обращений (в 2023 году – 394), 
что составило 28% от общего числа обраще-
ний.

Среди них количество жалоб на действия 
(бездействие) сотрудников правоохранитель-
ных органов – 246 (в 2023 году – 287), из них 
на:

– бездействие сотрудников правоохрани-
тельных органов – 16;

– неправомерный обыск, задержание или 
заключение под стражу – 11;

– отказ в  возбуждении уголовного дела 
и  непринятие мер к  раскрытию преступле-
ний – 3;

– необоснованное привлечение к  адми-
нистративной либо уголовной ответственно-
сти – 13;

– незаконные методы ведения следствия – 
1;

– похищение человека – 1;
– незаконные действия сотрудников пра-

воохранительных органов, в том числе других 
субъектов РФ – 16.

56  обращений в  почте Уполномоченного 
было связано с  нарушением права на  ис-
полнение судебных актов в  разумный срок, 
а именно, с непринятием судебными приста-
вами-исполнителями достаточных либо дей-
ственных мер к их исполнению.

В 2024 году в адрес Уполномоченного по-
ступило 53 обращения о неправомерных дей-
ствиях сотрудников учреждений, осущест-
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вляющих принудительное содержание, в том 
числе расположенных в других регионах Рос-
сийской Федерации.

В прошлом году поступило 64  обращения, 
связанных с реализацией прав граждан в ми-
грационной сфере и  права на  гражданство 
Российской Федерации (в 2023 году – 47 обра-
щений) об оказании содействия в получении 
паспорта гражданина Российской Федерации, 
вида на жительство, разрешения на времен-
ное проживание, подтверждении наличия 

(отсутствия) гражданства иностранного госу-
дарства, регистрации по  месту жительства, 
снятии ограничения на  въезд (выезд) в  Рос-
сийскую Федерацию, на передвижение и др.

В адрес Уполномоченного поступило 
43  обращения относительно реализации 
права на  судебную защиту и  справедливое 
судебное разбирательство (в 2023 году – 42). 
Заявителям были даны разъяснения об уста-
новленных процессуальным законодатель-
ством Российской Федерации механизмах 
обжалования судебных актов, нарушающих, 
по их мнению, их права и свободы.

По вопросам защиты прав детей было по-
лучено 24 обращения.

По вопросам освобождения из  плена 
участников СВО, выдачи (обмена) тел по-
гибших в СВО, поиска без вести пропавших 
участников СВО и по иным вопросам, связан-
ным с  нарушением личных прав граждан  – 
участников СВО, поступило 137 обращений.

С просьбами об оказании содействия в ре-
ализации экономических прав в адрес Упол-
номоченного в  2024  году было направлено 
160 обращений – 10% от общего числа обра-
щений (в 2023 году – 127).

По вопросам задержки (невыплаты) за-
работной платы и  предусмотренных законом 
надбавок к  ней поступило 7  обращений, не-
обоснованного увольнения с работы – 10, тру-
доустройства  – 17, низкой оплаты труда  – 14, 
нарушений иных трудовых прав – 26, трудовых 
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прав участников СВО – 3 обращения, по вопро-
су осуществления установленных законом вы-
плат участникам СВО – 23 обращения.

В этой  же категории 60  обращений каса-
лись оказания содействия в  защите иму-
щественных прав заявителей, нарушенных, 
по  их мнению, действиями (бездействием) 
других лиц. Всем обратившимся была оказа-
на юридическая помощь.

С просьбами об оказании содействия в ре-
ализации политических прав (право на  об-
ращение в государственные органы и органы 
местного самоуправления в  связи с  нару-
шением порядка рассмотрения обращений 
граждан, права избирать и  быть избранным 
в органы власти и т. д.) в адрес Уполномочен-
ного было направлено 19  обращений  – 1% 
от общего числа обращений (в 2023 году – 28).

По иным вопросам различного характера 
поступило 113  обращений  – 7% от  общего 
числа обращений, из  них по  иным вопро-
сам, связанным с проведением СВО – 19.

В целях защиты и  восстановления нару-
шенных прав граждан Уполномоченным на-
правлено 480 письменных запросов в органы 
власти и организации, помимо ежедневного 
взаимодействия с органами власти, местно-
го самоуправления, организациями в рамках 
рассмотрения обращений граждан посред-
ством устных запросов.

Из общего числа поступивших к  Уполно-

моченному обращений его вмешательство 
потребовалось по  901  обращению. По  ре-
зультатам их рассмотрения и принятых Упол-
номоченным мер права более чем 2800 граж-
дан полностью или частично восстановлены 
по 232 обращениям – 25,7% случаев.

По обращениям, в  результате рассмотре-
ния которых Уполномоченным не  выявлено 
фактов нарушения прав и  свобод человека, 
заявителям разъяснялись положения дей-
ствующего законодательства, их права и обя-
занности, разъяснялись доступные механиз-
мы и  алгоритмы защиты прав и  интересов 
в каждом конкретном случае.

Квалифицированная юридическая по-
мощь оказана более 700 гражданам.

Обращения, требующие более детального 
изучения, остаются на  контроле Уполномо-
ченного до их полного разрешения.

В настоящем разделе приведены общие 
показатели обращений граждан, поступив-
ших Уполномоченному в 2024 году.

В следующих тематических разделах под-
робно освещаются актуальные вопросы 
реализации прав и  свобод человека, кото-
рые волновали жителей нашей республики 
в 2024 году, приводится анализ ситуации с со-
блюдением прав граждан в регионе, предла-
гаются рекомендации соответствующим госу-
дарственным и муниципальным органам для 
улучшения сложившейся практики.



Глава 2
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2.1. ПРАВО НА СОЦИАЛЬНУЮ ЗАЩИТУ  
И ПЕНСИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ

Расширение мер, направленных на  по-
вышение качества жизни граждан России, 
защита доходов и  уровня жизни социально 
незащищенных категорий населения нахо-
дятся в центре постоянного внимания феде-
ральных и  региональных органов государ-
ственной власти.

Так, коэффициент индексации основ-
ных социальных выплат, пособий семьям 
с  детьми и  материнского (семейного) капи-
тала в 2024 году составил 1,074 (постановле-
ние Правительства Российской Федерации 
от 23.01.2024 г. № 46). С 1 февраля 2024 года 
размер материнского (семейного) капитала 
составил 630 380,78  рублей при рождении 
первого ребенка и 833 024,74 рубля при рож-
дении второго ребенка. Также проиндекси-
рованы страховые пенсии неработающим 
пенсионерам и  социальные пенсии  – по-
вышение составило 7,5%. Размер фикси-
рованной выплаты к  страховой пенсии со-
ставил 8 134,88 рубля против 7 567,33 рублей 
в  2023  году. Минимальный размер оплаты 
труда в 2024 году вырос на 18,5% и составил 
19 242 рубля против 16 242 рублей в 2023 году. 
Величина прожиточного минимума в  Ре-
спублике Дагестан на  душу населения со-
ставила 14 062  рубля, для трудоспособного 
населения  – 15 328  рублей, для пенсионе-
ров  – 12 903  рубля, для детей 13 745  рублей 
(в 2023 году эти показатели составляли 13081, 
14258, 11250, 13066 руб. соответственно).

Эти и другие меры призваны обеспечить 
более благоприятные условия жизни для 
наиболее уязвимых групп населения и  по-
мочь им справиться с экономическими труд-
ностями.

Кроме того, на  федеральном уровне 
и на уровне Республики Дагестан в истекшем 
году особое внимание уделялось своевремен-
ности и полноте осуществления социальных 
выплат, других мер социальной поддержки, 
а также принятию новых мер, направленных 
на защиту прав граждан Российской Федера-
ции на пенсионное обеспечение и социаль-
ную защиту. Разъяснения о  нововведениях 

в законодательстве и о действующих льготах, 
социальных выплатах периодически разме-
щались на  сайте Уполномоченного, а  также 
на соответствующих страницах в социальных 
сетях. На основе проводимого Уполномочен-
ным и  сотрудниками его аппарата монито-
ринга нормативных правовых актов в сфере 
пенсионного обеспечения и социальной за-
щиты, а  также анализа обращений граждан 
к Уполномоченному по данным вопросам ре-
гулярно проводилась работа по оказанию им 
правовой помощи в защите своих прав и за-
конных интересов, содействию в их восста-
новлении.

Тем не менее, в истекшем году около 21% 
от общего числа обращений составили жало-
бы, связанные с обеспечением права на пен-
сионное обеспечение и социальную защиту. 
Рассмотрение таких обращений осущест-
влялось Уполномоченным в  тесном взаимо-
действии с  министерствами и  ведомствами 
республики, правоохранительными органа-
ми, Отделением Фонда пенсионного и соци-
ального страхования Российской Федерации 
по Республике Дагестан (далее – Отделение 
СФР по РД), Отделением Фонда пенсионно-
го и  социального страхования Российской 
Федерации по  Ставропольскому краю (да-
лее  – Отделение СФР по  Ставропольскому 
краю), Управлением Федеральной налого-
вой службы по Республике Дагестан (далее – 
УФНС по  РД), Управлением Федеральной 
службы судебных приставов по  Республике 
Дагестан (далее – УФССП по РД), ФКУ «Глав-
ное бюро медико-социальной экспертизы 
по  Республике Дагестан» Минтруда России 
(далее – Главное бюро МСЭ по РД), Управле-
нием Федеральной службы государственной 
регистрации, кадастра и картографии по Ре-
спублике Дагестан (далее – Управление Рос-
реестра по  РД), муниципальными органами 
власти, федеральным и региональными упол-
номоченными по правам человека и другими 
организациями.
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РАЗМЕРЫ ОТДЕЛЬНЫХ СОЦИАЛЬНЫХ ВЫПЛАТ

Наименование социальной выплаты
с 1 февраля

2023 года (руб.)
с 1 февраля

2024 года (руб.)
1. Материнский капитал:

- на первого ребенка 586 946,72 630 380,78
- на второго ребенка 775 628,25 833 024,74
- на второго, если получен на первого 18 8681,53 202 643,96

2. Единовременное пособие при рождении ребенка 22 909,03 24 604,30

3.
Ежемесячное пособие по  уходу за  ребенком 
до 1,5 лет:
- неработающим родителям 8 591,47 9 227,24

- работающим родителям
(размер зависит от среднего заработка гражданина 
за последние два года и составляет 40 процентов 
от  этой суммы. Причем он не  может быть больше 
или меньше установленных государством ограни-
чений

8 591,47
(минимальный размер)

33 281,8
(максимальный 

размер)

9 227,24
(минимальный размер)

49 123,12
(максимальный 

размер)

4.
Ежемесячное пособие в связи с рождением и вос-
питанием ребенка:
- на ребенка в возрасте до 17 лет
(в размере 50%; 75% или 100% от величины прожи-
точного минимума для детей, установленной в Ре-
спублике Дагестан)

13 066–100%
9 799,5–75%
6 533–50%

13 747,0–100%
10 308,75– 75%

6 872,5– 50%

- беременной женщине, вставшей на учет в меди-
цинской организации в  ранние сроки беременно-
сти (до 12 недель)
(в размере 50%; 75% или 100% от величины прожи-
точного минимума для трудоспособного населения, 
установленной в Республике Дагестан

14 258–100%
10 693–75%
7 129–50%

15 328–100%
11 496–75%
7 664–50%

5.
Единовременное пособие беременной жене воен-
нослужащего по призыву

36 278,84 38 963,47

6.
Ежемесячное пособие на  ребенка военнослужа-
щего
по призыву

15 548,07 16 698,63

7.
Единовременное пособие при передаче ребенка
на воспитание в семью 
- на  обычного ребенка в  возрасте младше 7  лет, 
если он поступает в семью без брата/сестры

22 909,03 24 604,3

- на  ребенка-инвалида, детей старше 7  лет или 
на  каждого из  усыновленных совместно с  бра-
том/сестрой

175 043,66 187 996,9

8.
Ежемесячная выплата лицам, осуществляющим 
уход за  детьми-инвалидами и  инвалидами с  дет-
ства 1 группы:
- родителю (усыновителю) или опекуну (попечите-
лю), неработающим либо осуществляющим трудо-
вую деятельность на условиях неполного рабочего 
времени, в том числе на указанных условиях дис-
танционно или на дому

10 000 10 000

- другим неработающим лицам 1 200 1 200
9. Ежемесячная денежная выплата:

- инвалидам I группы 4 957,95 5 324,84
- инвалидам II группы 3 540,76 3 802,78
- инвалидам III группы 2 834,40 3 044,15
- детям-инвалидам 3 540,76 3 802,78
- участникам Великой Отечественной войны 5 311,09 5 704,11
- ветеранам боевых действий 3 896,19 4 184,51

10. Компенсация набора социальных услуг 1 469,74 1 578,50
11. Социальное пособие на погребение 7 793,48 8 370,2
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СОЦИАЛЬНАЯ ПОДДЕРЖКА СЕМЕЙ С ДЕТЬМИ

В целях популяризации государственной 
политики в сфере защиты семьи, сохранения 
традиционных семейных ценностей 2024 год 
Указом Президента Российской Федерации 
от 22 ноября 2023 года № 875 был объявлен 
Годом семьи.

«Укреплению института семьи, 
повышению престижа материн-
ства и  отцовства, всесторонней 
защите детства, демографическим 
программам мы, конечно же, будем 
уделять и  дальше первостепен-
ное, как я уже говорил, внимание. 
И  хочу подчеркнуть, для нас это 
не  просто ключевое направле-
ние развития страны, работы всех 
уровней власти. Это важнейшая 
часть нашего суверенного миро-
воззрения, наше видение буду-
щего нашего народа», – отметил 
в своем выступлении Президент Российской 
Федерации В. В. Путин на  Всероссийском 
форуме «Родные-любимые», который про-
ходил с 19 по 23 января 2024 года в рамках 
Международной выставки-форума «Россия».

Социальная защита семей с детьми, соз-
дание условий для рождения и  воспитания 
детей является одним из основных направ-
лений социальной политики государства. 
Об этом свидетельствуют введение на феде-
ральном уровне дополнительных мер соци-
альной поддержки семей с  детьми, ежегод-
ная индексация социальных выплат и посо-
бий, а  также продление сроков реализации 
ранее принятых социальных гарантий.

Так, Указом Президента Российской Феде-
рации от 23 января 2024 года № 63 «О мерах 
социальной поддержки многодетных семей» 
определен статус многодетной семьи  – это 
семья, имеющая трёх и более детей. Её ста-
тус устанавливается бессрочно. Социальная 
поддержка предоставляется детям до 18 лет 
или до 23 лет, если они обучаются очно в ву-
зах или колледжах.

С 1  января 2024  года вступил в  силу Фе-
деральный закон от  19  декабря 2023  года 
№  620-ФЗ, в  соответствии с  которым право 

на ежемесячное пособие по уходу за ребен-
ком сохраняется в  случае, если лицо, нахо-
дящееся в отпуске по уходу за ребенком, вы-
ходит на работу (службу) (в том числе на ус-
ловиях неполного рабочего времени, работы 
на  дому или дистанционно, до  достижения 

ребенком возраста полутора лет или в пери-
од этого отпуска работает у  другого работо-
дателя (в том числе на указанных условиях), 
а также в случае продолжения обучения.

Постановлением Правительства Рос-
сийской Федерации от  31  августа 2024  года 
№  1199  действие программы материнского 
(семейного) капитала продлено до 2030 года.

Кроме того, значимой мерой поддержки 
семей с  детьми остаются различные виды 
социальных выплат и  пособий, в  частности 
единовременное пособие при рождении ре-
бенка, ежемесячное пособие по уходу за ре-
бенком, ежемесячное пособие в связи с рож-
дением и воспитанием ребенка и другие вы-
платы, которые ежегодно индексируются.

По состоянию на  31  декабря 2024  года, 
численность получателей ежемесячного по-
собия в  связи с  рождением и  воспитанием 
ребенка в  Республике Дагестан состави-
ла 342 713  человек, ежемесячного пособия 
на ребенка – 5 997 семей на 6 918 детей в воз-
расте от 17 до 18 лет, ежегодной компенсации 
части стоимости обучения детей из многодет-
ных семей по  образовательным программам 
среднего профессионального образования 
на платной основе – 427 семей на 472 ребен-
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ка (постановление Правительства РД от 28.07. 
2023 г. № 310).

Одной из  существенных мер социальной 
поддержки отдельных категорий граждан, 
оказавшихся в  трудной жизненной ситуа-
ции, является оказание социальной помощи 
на основании социального контракта.

В соответствии с Положением об оказании 
государственной социальной помощи на ос-
новании социального контракта на  терри-
тории Республики Дагестан, утвержденным 
постановлением Правительства Республики 
Дагестан от 12 мая 2021 года № 103, органами 
социальной защиты населения в  2024  году 
проводились мероприятия, направленные 
на снижение уровня бедности в республике. 
Оказание государственной социальной по-
мощи осуществлялось в  виде ежемесячной 
денежной выплаты или единовременной 
денежной субсидии адресно, в зависимости 
от потребностей гражданина за счет средств 
федерального и республиканского бюджетов 
на  условиях софинансирования (95%  – фе-
деральный бюджет и 5% – республиканский 

бюджет).
Так, по состоянию на 31 декабря 2024 года, 

органами социальной защиты населения ре-
спублики заключено 4 747  социальных кон-
трактов (в  2023  году  – 6 506) по  следующим 
мероприятиям социальной адаптации:

– осуществление индивидуальной пред-
принимательской деятельности  – 2 000  кон-
трактов;

– ведение личного подсобного хозяйства 
–1 305 контрактов;

– поиск работы – 747 контрактов;
– осуществление иных мероприятий, на-

правленных на  преодоление гражданином 
трудной жизненной ситуации, – 695 контрак-
тов.

Наиболее популярным направлением для 
старта бизнеса является вид мероприятия 
«осуществление индивидуальной предпри-
нимательской деятельности», а  наиболее 
востребованным – «осуществление иных ме-
роприятий, направленных на  преодоление 
гражданином трудной жизненной ситуации».

В РЕСПУБЛИКЕ РЕАЛИЗУЮТСЯ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ МЕРЫ 

СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ МНОГОДЕТНЫХ СЕМЕЙ

Так, в соответствии с постановлением Пра-
вительства Республики Дагестан от 7 сентя-
бря 2005  года №  146 «О  мерах социальной 
поддержки многодетных семей в Республике 
Дагестан» многодетные семьи имеют право 
на:

– компенсацию расходов на оплату комму-
нальных услуг в  размере 30  процентов (при 
доходах ниже величины прожиточного мини-
мума);

– бесплатное обеспечение детей в  воз-
расте до 6 лет лекарственными препаратами 
по рецептам врачей;

– бесплатный проезд на  внутригородском 
транспорте (троллейбус и  автобус городских 
линий (кроме такси), а также в автобусах при-
городных и  внутрирайонных линий для уча-
щихся общеобразовательных организаций;

– прием детей в организации, осуществля-
ющие образовательную деятельность по ре-

ализации образовательных программ до-
школьного образования, в  первоочередном 
порядке;

– бесплатное посещение музеев, парков 
культуры и  отдыха, выставок на  территории 
Республики Дагестан независимо от  места 
жительства многодетной семьи;

– единовременную денежную выпла-
ту на  детей, поступающих в  первый класс, 
из  малоимущих многодетных семей, прожи-
вающих в Республике Дагестан;

– ежегодную компенсацию части стоимо-
сти обучения детей по образовательным про-
граммам среднего профессионального обра-
зования на платной основе.

Кроме того, в соответствии с Указом Пре-
зидента Республики Дагестан от  31  мая 
2007  года №  71, постоянно проживающим 
в  Республике Дагестан малоимущим много-
детным семьям, признанным таковыми в со-
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ответствии с  законодательством и  не  при-
знанным находящимися в  социально опас-
ном положении, в которых возраст старшего 
ребенка (детей) не  превышает 23  года, при 
рождении (усыновлении) с 1 января 2022 года 
десятого и  каждого последующего ребенка 
однократно бесплатно (за  счет средств ре-
спубликанского бюджета Республики Даге-
стан) предоставляется в  собственность ав-
тотранспорт (микроавтобус). По  состоянию 
на 31 декабря 2024 года, получателями в соб-
ственность микроавтобусов стали 6  семей 
указанной категории.

Вместе с тем по результатам проведенного 
Уполномоченным мониторинга нормативных 
правовых актов Республики Дагестан в сфере 
социальной поддержки многодетных семей 
в Республике Дагестан установлено, что в ре-
спублике по настоящее время не разработан 
порядок реализации учащимися общеобра-
зовательных организаций из  многодетных 
семей права на  бесплатный проезд на  вну-
тригородском транспорте (троллейбус и  ав-
тобус городских линий (кроме такси), а также 
в  автобусах пригородных и  внутрирайонных 
линий.

В целях социальной поддержки много-
детных семей и  реализации мер, установ-
ленных постановлением Правительства Ре-
спублики Дагестан от  7  сентября 2005  года 
№  146  Правительству Республики Дагестан 
предлагается разработать и утвердить нор-
мативный правовой акт, регулирующий по-
рядок организации бесплатного проезда 
учащихся общеобразовательных органи-
заций из  многодетных семей на  внутриго-
родском транспорте (троллейбус и  автобус 
городских линий (кроме такси), а  также 
в автобусах пригородных и внутрирайонных 
линий.

В истекшем году 126 обращений граждан 
было посвящено вопросам необоснованного 
отказа в назначении ежемесячного пособия 
в связи с рождением и воспитанием ребенка 
(далее – единое пособие) и других социаль-
ных пособий семьям с детьми.

После передачи с октября 2023 года Отде-
лению СФР по Ставропольскому краю полно-

мочий по  принятию решений и  назначению 
пособий семьям с  детьми, проживающим 
на территории Республики Дагестан, участи-
лись жалобы граждан на необоснованные от-
казы в назначении пособий семьям с детьми, 
в том числе единого пособия, а также на нео-
боснованное прекращение или приостанов-
ление выплаты ранее назначенных пособий.

Основной причиной отказных решений, 
решений о прекращении или приостановле-
нии ранее принятых решений о назначении 
социальных пособий семьям с детьми явля-
ется отсутствие, некорректность или несвоев-
ременная актуализация необходимых для на-
значения пособий информации и  сведений 
в  базах данных организаций-поставщиков 
(Министерство здравоохранения РД, МВД 
по РД, органы ЗАГС, Управление Росреестра 
по  РД и  др.), получаемых в  рамках межве-
домственного электронного взаимодействия, 
в частности сведений о посещении беремен-
ными женщинами женских консультаций, 
рождении детей, заключении или расторже-
нии брака, регистрации по месту жительства, 
снятии с  учета автотранспорта, наложении 
ареста на имущество, статусе семьи и т. д.

В целях защиты своих прав на социальную 
защиту заявители обращались в  различные 
инстанции, в том числе и к Уполномоченно-
му. Каждое обращение Уполномоченным рас-
сматривался во  взаимодействии с  Отделе-
нием СФР по РД и Отделением СФР по Став-
ропольскому краю. Заявителям оказывалась 
правовая помощь в  составлении заявлений 
на  обжалование принятых Отделением СФР 
по Ставропольскому краю отказных решений, 
правильном и полном укомплектовании доку-
ментов. По  рекомендации Уполномоченного 
документы, которые не были получены в рам-
ках межведомственного электронного взаи-
модействия, заявители лично представляли 
в клиентские службы Отделения СФР по РД 
для сканирования и загрузки их в программ-
ный комплекс в ручном режиме.

Из более 100 обращений граждан, рассмо-
тренных Уполномоченным, по  вопросам на-
значения и выплаты пособий семьям с деть-
ми, по итогам взаимодействия с Отделением 
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СФР по  Ставропольскому краю приняты по-
ложительные решения о назначении пособия 
по 15 заявителям и по 32 заявителям пере-
смотрены ранее принятые отказные реше-
ния. Общая сумма возмещенных заявителям 
денежных средств по пересмотренным отказ-
ным решениям за прошлый период состави-
ла около 3 млн. рублей.

По остальным обращениям даны соответ-
ствующие разъяснения об  обоснованности 
отказа в назначении пособия, прекращении 
его выплаты или необходимости представле-
ния дополнительных сведений, необходимых 
для назначения пособия, в клиентские служ-
бы Отделения СФР по  РД по  месту житель-
ства.

Так, к Уполномоченному обратилась граж-
данка Д. с жалобой на необоснованный отказ 
Отделения СФР по  Ставропольскому краю 
в назначении единого пособия, который был 
мотивирован наличием в  собственности 
у супруга заявительницы земельного участ-
ка, превышающего норму площади, предус-
мотренную подпунктом «з» пункта 31 Правил 
назначения и выплаты ежемесячного посо-
бия в связи с рождением и воспитанием ре-
бенка, в части не определенной Федераль-
ным законом «О  государственных пособиях 
гражданам, имеющим детей», утвержденных 
постановлением Правительства Российской 

Федерации от 16 декабря 2022 года № 2330 
(далее – Правила назначения единого посо-
бия).

Согласно вышеуказанной норме основа-
нием для отказа в назначении единого посо-
бия является наличие в собственности у за-
явителя и  (или) членов его семьи объектов 
недвижимого имущества, в  том числе нахо-
дящихся в общей долевой собственности за-
явителя и членов его семьи (за исключением 
объектов недвижимого имущества (их ча-
стей), находящихся в собственности у детей, 
находящихся под опекой (попечительством), 
долей в праве общей долевой собственности 
на объект недвижимого имущества, совокуп-
ность которых на всех членов семьи состав-
ляет менее одной трети или равна одной тре-
ти его общей площади, объектов недвижимо-
го имущества (их частей), которые находятся 
под арестом и  (или) в  отношении которых 
установлен запрет на регистрационные дей-
ствия).

По выписке, полученной заявительницей 
с  Росреестра по  РД на  земельный участок, 
находящийся в  собственности у  ее супруга, 
установлен запрет на регистрационные дей-
ствия.

Таким образом, наличие земельного участ-
ка, на  который установлен запрет на  реги-
страционные действия, не являлось основа-
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нием для отказа заявительнице в  назначе-
нии единого пособия.

Однако сведения Управления Росреестра 
по РД, полученные Отделением СФР по Ставро-
польскому краю в  рамках межведомственного 
электронного взаимодействия, не соответство-
вали сведениям, представленным заявительни-
цей по данному объекту недвижимости. В этой 
связи было принято решение об отказе в назна-
чении ей единого пособия.

В результате проведенной Уполномочен-
ным во взаимодействии с Росреестром по РД 
и Филиалом ППК «Роскадастр» по Республи-
ке Дагестан работы, в  частности по  коррек-
тировке сведений в программном обеспече-
нии, Отделением СФР по  Ставропольскому 
краю в  октябре 2024  года пересмотрено ра-
нее принятое решение и назначено пособие 
с апреля 2024 года на двоих детей в размере 
100% величины прожиточного минимума для 
детей, установленной в Республике Дагестан 
(по  13 745  руб. на  каждого ребенка). В  октя-
бре 2024 года осуществлена выплата пособия 
за  весь период на  общую сумму 164 940  ру-
блей, право заявительницы на  социальную 
защиту было восстановлено.

Другие примеры:
К Уполномоченному обратилась мать дво-

их детей-инвалидов с  жалобой на  решение 
Отделения СФР по  Ставропольскому краю 
об отказе в назначении единого пособия. За-
явительницей и  ее супругом оформлен уход 
за детьми-инвалидами. За назначением еди-
ного пособия на детей заявительница обра-
щалась неоднократно, однако получала отказ 
по причине отсутствия у нее и у ее супруга до-
ходов.

Изучив данное обращение, Уполномо-
ченным было ей рекомендовано обратиться 
в  клиентскую службу Отделения СФР по  РД 
по  месту жительства с  заявлением о  пере-
смотре ранее поданного (в марте 2024 г.) за-
явления, а также представить справки об ухо-
де за детьми для их сканирования и загрузки 
в ручном режиме в программный комплекс.

В результате вмешательства Уполномо-
ченного Отделением СФР по  Ставрополь-
скому краю заявительнице назначено с мар-

та 2024 года единое пособие в размере 75% 
(10308 руб. в месяц) величины прожиточного 
минимума на детей, установленной в Респу-
блике Дагестан. Общая сумма пособия, вы-
плаченная ей за прошедший период на дво-
их детей, составила около 62 тыс. рублей.

Также рассмотрено обращение многодет-
ной матери о  нарушении ее права на  соци-
альную защиту, в частности на единое посо-
бие.

Как следовало из обращения, она неодно-
кратно обращалась с  заявлениями о  назна-
чении единого пособия на  своего ребенка 
2014 года рождения, по которым Отделением 
СФР по Ставропольскому краю были приняты 
отказные решения.

В связи с истечением срока ранее назна-
ченного единого пособия на  других детей 
(2013 и 2021 годов рождения) и несогласием 
с  отказным решением по  поданным ранее 
заявлениям о  назначении единого посо-
бия на  ребенка 2014  года рождения заяви-
тельница также неоднократно обращалась 
с  заявлениями о  назначении единого посо-
бия на  всех троих детей. Отделением СФР 
по Ставропольскому краю по всем ее заявле-
ниям были приняты отказные решения, мо-
тивированные отсутствием доходов у супруга 
заявительницы.

В соответствии с  подпунктом «л» пункта 
31 Правил назначения единого пособия осно-
ванием для отказа в назначении единого по-
собия является отсутствие у заявителя и (или) 
трудоспособных членов его семьи (за исклю-
чением детей в  возрасте до  18  лет) доходов, 
за исключением отдельных случаев (их сово-
купности), приходящихся на указанный пери-
од, в  том числе если семья заявителя явля-
лась (является) многодетной. Этот случай рас-
пространяется только на заявителя или только 
на одного из членов его семьи.

Вместе с  тем при рассмотрении данного 
обращения во взаимодействии с Отделением 
СФР по РД было установлено следующее.

Заявительница зарегистрирована на  тер-
ритории Республики Дагестан и  заявле-
ние о  назначении единого пособия пода-
вала в  клиентскую службу Отделения СФР 
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по РД. Супруг заявительницы зарегистриро-
ван в Московской области и фактически се-
мья проживает на  территории Московской 
области, соответственно удостоверение мно-
годетной семьи, подтверждающее статус дан-
ной семьи, выдано управлением социальной 
защиты Московской области.

С учетом того, что заявление было оформ-
лено через Отделение СФР по  РД, инфор-
мация о  статусе семьи заявительницы От-
делением СФР по  Ставропольскому краю 
уточнялась в  рамках межведомственного 
электронного взаимодействия с  Министер-
ством труда и  социального развития Респу-
блики Дагестан. Указанным министерством 
информация о статусе семьи заявительницы 
не подтверждалась, поскольку удостоверение 
многодетной семьи выдано управлением со-
циальной защиты по месту жительства семьи 
заявительницы и регистрации других членов 
семьи, а не по месту регистрации самой за-
явительницы, в связи с чем Отделением СФР 
по  Ставропольскому краю принимались ре-
шения об отказе в назначении единого посо-
бия.

По результатам принятых мер во  взаимо-
действии со специалистами Отделения СФР 
по РД документ, подтверждающий статус се-
мьи заявительницы, Отделением СФР по Мо-
скве и  Московской области был перена-
правлен по  принципу экстерриториальности 
в  клиентскую службу Отделения СФР по  РД 
для загрузки в программный комплекс. После 
получения сведений о статусе семьи Отделе-
нием СФР по Ставропольскому краю принято 
решение о назначении пособия на всех детей 
заявительницы в  размере 100% величины 
прожиточного минимума на  детей, установ-
ленной в Республике Дагестан. Общая сумма 
денежных средств за восстановленный пери-
од составила 230 тыс. рублей.

К Уполномоченному обратилась гражданка 
Р. с  жалобой на  нарушение права на  соци-
альную защиту, в частности на ежемесячное 
пособие в связи с рождением и воспитанием 
ребенка, как беременной женщине, вставшей 
на учет в медицинской организации в ранние 
сроки беременности (до 12 недель).

Со слов заявительницы, в  сентябре 
2023 года ею было подано заявление о назна-
чении пособия, которое было одобрено. Одна-
ко заявительнице пособие не  выплачивалось, 
в связи с чем она в январе 2024 года обратилась 
к Уполномоченному с просьбой оказать содей-
ствие в получении данного пособия.

В ходе рассмотрения обращения заяви-
тельницы во  взаимодействии с  Отделением 
СФР по РД было установлено следующее.

Выплата пособия за  сентябрь-октябрь 
2023  года не  представлялась возможной, по-
скольку заявительница после оформления по-
собия сменила свою фамилию на фамилию су-
пруга и не сообщила об этом в орган, осущест-
вляющий назначение и выплату пособия. Кроме 
того, с ноября 2023 года органом, осуществля-
ющим назначение и  выплату пособия, было 
принято решение о приостановлении выплаты 
пособия заявительнице из-за отсутствия сведе-
ний о посещении ею медицинского учреждения 
за определенный срок беременности.

В соответствии с  установленными нормами 
(пункт 38 Правил назначения единого пособия) 
выплата единого пособия, как женщине, встав-
шей на  учет в  медицинской организации 
в ранние сроки беременности (до 12 недель) 
выплачивается при получении органом, осу-
ществляющим назначение и  выплату единого 
пособия, информации о посещениях женщиной 
медицинской организации, оказывающей меди-
цинскую помощь в период беременности, в сро-
ки 10–14 недель, 18–22 недели и 30–32 недели 
на  основании сведений, содержащихся в  ро-
довом сертификате, сформированном в  форме 
электронного документа.

В случае неполучения органом, осуществля-
ющим назначение и выплату ежемесячного по-
собия, информации о  посещении женщиной 
медицинской организации, оказывающей ме-
дицинскую помощь в указанные периоды бере-
менности, принимается решение о приостанов-
лении выплаты ежемесячного пособия беремен-
ной женщине. При получении информации 
о  посещении женщиной медицинской орга-
низации или представлении документа о по-
сещениях медицинской организации, в уста-
новленные периоды беременности, органом, 
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осуществляющим назначение и  выплату 
ежемесячного пособия, принимается реше-
ние о возобновлении выплаты ежемесячного 
пособия беременной женщине с месяца его 
приостановления.

В этой связи Уполномоченным заявитель-
нице оказана необходимая правовая по-
мощь: рекомендовано обратиться в  струк-
турное подразделение Отделения СФР по РД 
по месту жительства с заявлением об изме-
нении сведений в документах в связи со сме-
ной фамилии, а также предоставить справку 
о  посещении ею медицинской организации 
за требуемый период.

По результатам проведенной работы за-
явительнице возобновлена выплата пособия 
и в марте 2024 года произведена выплата по-
собия за  весь срок беременности на  общую 
сумму более 100 тыс. рублей.

С жалобой на необоснованный отказ в на-
значении единого пособия обратилась граж-
данка Э. Заявительница является вынужден-
ной переселенкой из  Донецкой Народной 
Республики и в настоящее время проживает 
на съемной квартире в г. Дербенте. На ее сына 
единое пособие было назначено с  17  марта 
2023 года по 17 сентября 2023 года. В сентя-
бре 2023  года (в  последний месяц периода 
назначения пособия) она подала заявление 
о  назначении единого пособия на  очеред-
ной период. По ее заявлению было принято 
отказное решение, мотивированное тем, что 
заявление было подано до окончания перио-
да, на который оно назначено, т. е. в послед-
ний месяц периода, на который было назна-
чено единое пособие.

В ходе рассмотрения данной жалобы было 
установлено, что решение об отказе в назна-
чении пособия заявительнице принято в на-
рушение Правил назначения единого пособия. 
В соответствии с пунктом 21 указанных Пра-
вил заявление о  назначении ежемесячного 
пособия может быть подано заявителем в по-
следний месяц периода, на  который назна-
чено единое пособие. В этом случае решение 
об отказе в связи с назначенным единым по-
собием не принимается, а такое пособие на-
значается с месяца, следующего за послед-

ним месяцем периода, на который оно назна-
чено.

В результате принятых Уполномоченным 
мер во  взаимодействии с  Отделением СФР 
по  РД Отделением СФР по  Ставропольско-
му краю было принято решение о  назначе-
нии заявительнице единого пособия с октября 
2023 года, произведена выплата пособия с ок-
тября 2023 года по февраль 2024 года на общую 
сумму более 66 тыс. рублей.

Также рассмотрена жалоба гражданки Ф. 
на  необоснованное прекращение выпла-
ты ежемесячного пособия на  ребенка воен-
нослужащего, проходящего военную службу 
по призыву.

Со слов заявительницы, выплата посо-
бия была осуществлена с  июля по  сентябрь 
2023  года. С  октября 2023  года Отделением 
СФР по Ставропольскому краю выплата посо-
бия заявительнице была прекращена.

После обновления справки о прохождении 
супругом военной службы по призыву (по ре-
комендации Уполномоченного) Отделением 
СФР по Ставропольскому краю выплата посо-
бия заявительнице возобновлена.

В марте 2024  года ей произведена вы-
плата пособия с октября 2023 года по январь 
2024 года на общую сумму более 61 тыс. ру-
блей.

К Уполномоченному обратилась гражданка 
М. с жалобой на необоснованный отказ в на-
значении единого пособия.

Как следовало из  обращения, заявитель-
ница ранее получала единое пособие на дво-
их детей в  размере 100% величины прожи-
точного минимума для детей, установленной 
в  Республике Дагестан. При очередном об-
ращении за  назначением пособия (в  связи 
с истечением срока) ей было отказано в на-
значении пособия в  связи с  тем, что в  соб-
ственности супругов находятся две квартиры, 
суммарная площадь которых в расчете на од-
ного человека превышает норму площади, 
предусмотренную пунктом 31 Правил назна-
чения единого пособия.

Согласно вышеуказанной норме основа-
нием для отказа в назначении единого посо-
бия является наличие в собственности у за-
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явителя и  (или) членов его семьи 2 и более 
помещений с назначением «жилое», суммар-
ная площадь которых больше произведения 
24 кв. метров в расчете на одного человека 
и количества членов семьи (за исключением 
такого помещения, которое предоставлено 
уполномоченным органом субъекта Россий-
ской Федерации или муниципального обра-
зования в рамках государственной социаль-
ной поддержки семьи, в том числе многодет-
ной, или стоимость приобретения которого 
в полном объеме оплачена за счет денежных 
средств, предоставленных в  рамках целе-
вой государственной социальной поддержки 
на приобретение недвижимого имущества).

В ходе рассмотрения обращения уста-
новлено, что одна из  квартир заявительни-
цы приобретена за  счет денежных средств, 
предоставленных в рамках целевой государ-
ственной социальной поддержки, как семье 
беженцев из Республики Азербайджан. Вме-
сте с  тем из-за отсутствия документов, под-
тверждающих приобретение данной кварти-
ры в  рамках госпрограммы, заявительнице 
было отказано в назначении пособия.

Во взаимодействии с  Отделением СФР 
по  Ставропольскому краю заявительнице 
оказана правовая помощь в доукомплектова-
нии личного дела необходимыми документа-
ми, подтверждающими приобретение одной 
из квартир в рамках госпрограммы, т. е. осу-
ществлена загрузка в программный комплекс 
копии сертификата на  приобретение жилья 
и  копии договора купли-продажи квартиры, 
как документа, подтверждающего полную 

оплату стоимости квартиры за  счет средств, 
выделенных в рамках госпрограммы.

По результатам проведенной работы за-
явительнице назначено единое пособие 
в размере 100% величины прожиточного ми-
нимума для детей, установленной в  Респу-
блике Дагестан, осуществлена выплата посо-
бия на общую сумму 109 тысяч рублей, право 
заявительницы на  социальную защиту вос-
становлено.

Анализ этих и других обращений граждан 
к Уполномоченному показывает, что основа-
нием для нарушения прав граждан на  со-
циальные пособия послужили зачастую от-
сутствие или некорректность сведений, вне-
сенных в  ведомственные информационные 
системы, несвоевременная их актуализация, 
невыгрузка требуемой информации, техниче-
ские сбои и т. д.

В этой связи Отделению Фонда пенсион-
ного и социального страхования Российской 
Федерации по  Республике Дагестан реко-
мендуется совместно с  соответствующими 
министерствами и  ведомствами прорабо-
тать вопросы обеспечения полноты, досто-
верности и  своевременной актуализации 
сведений и информации, получаемых из ве-
домственных информационных систем по-
средством единой системы межведомствен-
ного электронного взаимодействия, а также 
актуализации видов сведений и состава ин-
формации в  государственной информаци-
онной системе «Единая централизованная 
цифровая платформа в социальной сфере».

СОЦИАЛЬНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ И СОЦИАЛЬНАЯ ЗАЩИТА ГРАЖДАН 

ПЕНСИОННОГО ВОЗРАСТА И ИНВАЛИДОВ

По данным Отделения СФР по РД, по со-
стоянию на 31 декабря 2024 года, в Республи-
ке Дагестан проживает 683 954  пенсионера, 
в  том числе получателей страховых пенсий 
по  старости в  размере прожиточного мини-
мума 389 981  человек, пенсии по  инвалид-
ности – 340 080 человек, в  том числе детей-
инвалидов – 41 367 человек, пенсии по слу-
чаю потери кормильца  – 36 486  человек. 

Численность лиц, имеющих право на  полу-
чение государственной социальной помощи 
в виде набора социальных услуг – 52 503 че-
ловека, федеральной социальной доплаты – 
141 225  человек. В  истекшем году средний 
размер федеральной социальной доплаты 
составил 4 324,51 рубля, величина прожиточ-
ного минимума для пенсионеров в Республи-
ке Дагестан  – 12 093  рубля, размер средней 
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пенсии по старости –17 634,08 рубля.
В 2024 году в адрес Уполномоченного по-

ступило 50 обращений по вопросам размера 
пенсии, несвоевременной ее выплаты, нео-
боснованного прекращения ее выплаты, до-
срочного выхода на пенсию, оказания содей-
ствия в получении архивных данных по пери-
одам работы за пределами Российской Феде-
рации и др.

Так, к Уполномоченному обратилась супру-
га инвалида 1 группы.

Как следовало из обращения, в первой де-
каде января 2024 года, т. е. в установленные 
сроки, супруг заявительницы не получил пен-
сию. Поскольку пенсия является единствен-
ным источником дохода инвалида 1  группы, 
заявительница обратилась с  просьбой ока-
зать содействие в ее получении.

При рассмотрении обращения во  взаи-
модействии с  Отделением СФР по  РД было 
установлено, что при осуществлении индек-
сации в  январе 2024  года произошел сбой 
программного обеспечения и отдельные пен-
сионные дела на  выплату не  попали, в  том 
числе и пенсионное дело супруга заявитель-
ницы.

По результатам проведенной работы су-
пругу заявительницы Отделением СФР по РД 
отдельным платежным поручением осущест-
влена выплата пенсии за январь 2024 года.

Другой пример.
К Уполномоченному обратился отец в ин-

тересах своей дочери –инвалида с  жалобой 
на прекращение ей выплаты пенсии.

При рассмотрении данного обращения 
было установлено, что дочери заявителя 
инвалидность была установлена до  18  лет. 
В  связи с  истечением срока установления 
инвалидности выплата ей пенсии была пре-
кращена.

Во взаимодействии с  медицинской ор-
ганизацией по  месту жительства заявителя 
Уполномоченным оказано содействие в сво-
евременном укомплектовании необходимого 
перечня медицинских и  других документов 
для проведения врачебной комиссии и даль-
нейшего направления ее на переосвидетель-
ствование.

По результатам проведенной работы ей 
установлена инвалидность и назначена пен-
сия как инвалиду 1  группы. Вместе с  тем 
выплата пенсии дочери заявителя не  осу-
ществлялась в течение нескольких месяцев, 
поскольку она представлять самостоятель-
но свои интересы по  состоянию здоровья 
не могла и в установленном порядке не была 
признана недееспособной, соответственно 
не  оформлена опека над ней. В  этой связи 
Уполномоченным оказано содействие в полу-
чении услуг нотариуса на дому – оформлению 
генеральной доверенности на  отца девочки 
для возобновления выплаты пенсии, а также 
представления в дальнейшем интересов до-
чери в различных инстанциях.

Также с  заявлением об  оказании со-
действия в назначении досрочной пенсии 
к Уполномоченному обратилась гражданка 
С.

Как следовало из  обращения, гражданка 
С. является многодетной матерью, а также по-
лучателем пенсии по инвалидности 3 группы. 
В феврале 2024 года ей исполнилось 57 лет. 
В  этой связи она обратилась в  Отделение 
СФР по РД по месту жительства за консуль-
тацией для реализации своего права на до-
срочное назначение ей страховой пенсии, 
однако, существенного разъяснения не  по-
лучила, после чего по  данному вопросу об-
ратилась к Уполномоченному. Заявительнице 
оказана правовая помощь и  рекомендовано 
обратиться в  клиентскую службу Отделения 
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СФР по РД по месту жительства с заявлени-
ем на  досрочное назначение ей страховой 
пенсии, поскольку в  соответствии со  ста-
тьей 32  Федерального закона от  28  декабря 
2013  года №  400-ФЗ «О  страховых пенси-
ях» она, как женщина, родившая трех детей 
и  воспитавшая их до  достижения возраста 
8 лет, а также имеющая страховой стаж более 
15 лет, имеет право на назначение страховой 
пенсии ранее достижения ею возраста, уста-
новленного пенсионным законодательством 
для женщин. По  результатам проведенной 
Уполномоченным работы во взаимодействии 
с  Отделением СФР по  РД право заявитель-
ницы на досрочное назначение ей страховой 
пенсии реализовано.

Сотрудничество уполномоченных по правам 
человека субъектов Российской Федерации 
в области защиты прав человека и граждани-
на, обсуждение и  выработка законодательных 
инициатив в  этой сфере способствуют эффек-
тивной реализации конституционных прав на-
ших граждан.

Так, к Уполномоченному обратилась Упол-
номоченный по  правам человека во  Влади-
мирской области с просьбой представить свои 
предложения по вопросу защиты пенсионных 
прав граждан, трудовая деятельность кото-
рых осуществлялась на  территории Россий-
ской Федерации и Российской Советской Фе-
деративной Социалистической Республики 
(далее – РСФСР), а также на территории Ре-
спублики Таджикистан и  Таджикской Совет-
ской Социалистической Республики (далее – 
Таджикская ССР) при реализации Договора 
между Российской Федерацией и Республи-
кой Таджикистан о  сотрудничестве в  обла-
сти пенсионного обеспечения от 15 сентября 
2021 года (ратифицировано Федеральным за-
коном от 14.07.2022 г. № 242-ФЗ) (далее – До-
говор).

В соответствии со статьей 9 Договора при 
определении права на досрочную страховую 
пенсию по старости, которая зависит от коли-
чества членов семьи, учитываются дети, рож-
денные и воспитанные:

– в отношении Российской Федерации  – 
на территории Российской Федерации, а так-

же на  территории бывшей Российской Со-
ветской Федеративной Социалистической 
Республики;

– в отношении Республики Таджикистан – 
на  территории Республики Таджикистан 
и  Таджикской Советской Социалистической 
Республики.

Например, в случае рождения и воспита-
ния до  достижения восьмилетнего возраста 
двоих детей в Российской Федерации и троих 
детей в Республике Таджикистан, гражданка 
при соблюдении других условий для назна-
чения пенсии, не сможет реализовать право 
на  досрочную пенсию ни  в  одном из  госу-
дарств. Надо отметить, что в случае рождения 
детей в стране, с которой не заключен между-
народный договор, основанный на принципе 
пропорциональности, подобных ограничений 
при определении права на  досрочную пен-
сию не  имеется. Таким образом, граждане, 
которые проживали и  работали в  советский 
период в Таджикской ССР, являющиеся граж-
данами Российской Федерации, находятся 
в неравных условиях по отношению к граж-
данам иных бывших республик СССР.

По информации Отделения СФР по  РД, 
за  период с  1  июля 2022  года по  30  июня 
2024 года за назначением страховой пенсии 
с  учетом норм Договора обратилось 9 чело-
век, имеющих стаж в  Республике Таджики-
стан (в том числе в Таджикской ССР), из них 
7  женщин, родивших и  воспитавших детей 
на  территории Республики Таджикистан. 
По  всем обращениям вынесены решения 
об отказе в назначении страховых пенсий.

Мониторинг реализации статьи 9  Договора 
показывает, что при определении права на до-
срочную страховую пенсию по старости, которая 
зависит от  количества членов семьи с  учетом 
детей, рожденных и воспитанных на территории 
каждой из  договаривающихся сторон, данная 
норма действительно препятствует реализации 
права назначения досрочной пенсии по старо-
сти женщинам по  законодательству обоих го-
сударств-участников Договора. В  этой связи 
Уполномоченным направлены соответствую-
щие предложения Уполномоченному по правам 
человека во Владимирской области.
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Развитие международного сотрудничества 
в  области защиты прав человека и  гражда-
нина также является одним из направлений 
деятельности уполномоченных по правам че-
ловека.

Так, к  Уполномоченному обратился пен-
сионер с  жалобой на  нарушение его права 
на пенсионное обеспечение.

Как следовало из  обращения, страховая 
пенсия по  старости заявителю выплачи-
вается Отделением СФР по  РД с  28  дека-
бря 2018  года. Вместе с  тем в  общий стра-
ховой стаж заявителя не  включен период 
работы в Республике Казахстан с 27 августа 
1976 по 23 мая 1977 года, а также период ра-
боты с 15 июля 1982 года по 18 июля 1990 года 
в ОРС Продтоваров УНДУ «Узеньнефть».

При назначении пенсии заявителем была 
представлена справка, уточняющая осо-
бый характер работы и условий труда за пе-
риод с  15  июля 1982  по  18  июля 1990  года 
и  справка о  заработной плате за  период 
с 1984 по 1989 год, выданные АО «Озенмунай-
газ» Управления по  обслуживанию скважин 
№  5  Республики Казахстан. Однако справки 
не  содержали все реквизиты, заполнение 
которых предусмотрено законодательством 
Российской Федерации (не  было штампа 
предприятия, номера и даты выдачи справ-
ки). На неоднократные запросы Отделением 
СФР по РД в соответствующие ведомства Ре-
спублики Казахстан не были получены отве-
ты, в  которых усматривалась  бы обоснован-
ность выдачи и достоверность содержащихся 
в них сведений.

На основании Соглашения о  пенсионном 
обеспечении трудящихся государств-чле-
нов Евразийского экономического союза 
от 20 декабря 2019 года Уполномоченным на-
правлено обращение в  адрес Уполномочен-
ного по  правам человека в  Республике Ка-
захстан об оказании содействия в получении 
необходимых сведений за период работы за-
явителя в Республике Казахстан.

Одной из  категорий граждан, нуждаю-
щихся в  особой заботе, являются граждане 
с  инвалидностью, которым государством 
предусмотрены различные виды социальной 

помощи, как материальные, так и не матери-
альные.

Так, с 1 января 2024 года практически все 
выплаты по  инвалидности территориальны-
ми органами Фонда пенсионного и социаль-
ного страхования Российской Федерации на-
значаются без заявления – по факту установ-
ления инвалидности. Решение о назначении 
пенсии принимается в  течение 5  рабочих 
дней после появления в  федеральном рее-
стре инвалидов информации об  установле-
нии инвалидности. Продление пенсии также 
происходит беззаявительно, после того как 
бюро медико-социальной экспертизы загру-
зит в реестр информацию о переосвидетель-
ствовании.

Помимо пенсий, людям с  инвалидностью 
беззаявительно, с момента появления права 
назначается также ежемесячная денежная 
выплата, размер которой зависит от  группы 
инвалидности и государственная социальная 
помощь в виде набора социальных услуг. На-
бор социальных услуг включает в себя лекар-
ства и медицинские изделия, путевку в сана-
торий и проезд на пригородных электричках. 
Если человек с инвалидностью не нуждается 
в  этих услугах, он может полностью или ча-
стично получать набор деньгами.

В целях усиления социальной защищен-
ности отдельных категорий граждан внесены 
соответствующие изменения в  Указ Прези-
дента Российской Федерации от 13 февраля 
2013 года № 175.

С января 2024 года ежемесячная выплата 
в  размере 10  тысяч рублей осуществляется 
не только трудоспособным неработающим ро-
дителям (усыновителям) или опекунам (попе-
чителям) (далее – законные представители), 
осуществляющим уход за  детьми-инвалида-
ми и инвалидами с детства 1 группы, но и за-
конным представителям, осуществляющим 
трудовую деятельность на условиях неполно-
го рабочего времени, в том числе на указан-
ных условиях дистанционно или на дому.

Кроме того, в  соответствии с  изменения-
ми, внесенными в вышеназванный Указ Пре-
зидента Российской Федерации в  декабре 
2024  года, ежемесячная выплата в  размере 
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10  тысяч рублей с  января 2025  года будет 
осуществляться не только законным предста-
вителям, но и другим неработающим лицам, 
осуществляющим уход за  детьми-инвалида-
ми и инвалидами с детства 1 группы, вместо 
ранее установленной ежемесячной выплаты 
в размере 1 200 рублей.

Также размер данной выплаты ежегодно, 
начиная с 2025 года, будет пересматривать-
ся исходя из индекса роста потребительских 
цен за предыдущий год в соответствии с ко-
эффициентом индексации, определяемым 
Правительством Российской Федерации.

Постановлением Правительства Республи-
ки Дагестан от 8 февраля 2024 года № 16 с на-
чала 2024 установлена мера социальной под-
держки больных фенилкетонурией, прожива-
ющим на  территории Республики Дагестан, 
в виде ежемесячной денежной выплаты.

Ежемесячная денежная выплата устанав-
ливается в размерах:

в возрасте от 0 до 3 лет – 7 000 рублей;
в возрасте от 3 до 14 лет – 9 000 рублей;
в возрасте от 14 лет и старше – 10 000 ру-

блей в месяц.
Уполномоченным органом по  предостав-

лению ежемесячной денежной выплаты 
больным фенилкетонурией определено Ми-
нистерство труда и социального развития Ре-
спублики Дагестан. В настоящее время полу-
чателями этой меры социальной поддержки 
являются 52 семьи на 59 детей.

По этим и другим нововведениям в зако-
нодательстве проводилась работа по  оказа-
нию правовой помощи заявителям и содей-
ствию в защите их социальных прав.

Вопросы социального обслуживания 
граждан пожилого возраста и  инвалидов, 
признанных нуждающимися в  социальном 
обслуживании, в том числе вопросы внедре-
ния в  Республике Дагестан системы долго-
временного ухода за  указанной категорией 
граждан, также находятся на  постоянном 
контроле у Уполномоченного.

В рамках федерального проекта «Старшее 
поколение» национального проекта «Демо-
графия» с  сентября 2023  года в  Республике 
Дагестан реализуется региональный проект 

по созданию системы долговременного ухода 
за гражданами пожилого возраста и инвали-
дами, признанными нуждающимися в соци-
альном обслуживании (далее соответствен-
но – региональный проект, система долговре-
менного ухода, долговременный уход). В це-
лях реализации данного проекта в 2024 году 
постановлением Правительства Республики 
Дагестан от 18 января 2024 года № 5 утверж-
ден План мероприятий («дорожная карта») 
по созданию системы долговременного ухода 
за гражданами пожилого возраста и инвали-
дами, признанными нуждающимися в соци-
альном обслуживании, в  Республике Даге-
стан на 2024 год.

Реализация регионального проекта осу-
ществляется на  территориях трех муници-
пальных образований: «город Махачкала», 
«город Каспийск» и  «город Кизляр». Соци-
альный пакет долговременного ухода предо-
ставляется гражданам пожилого возраста 
и  инвалидам, признанным нуждающими-
ся в  социальном обслуживании, бесплатно 
в форме социального обслуживания на дому.

На сегодняшний день в  рамках систе-
мы долговременного ухода 124  помощни-
ка по  уходу оказывают социальные услуги 
230  гражданам, которым определены 1-й 
(23 чел.), 2-й (115 чел.) и 3-й (92 чел.) уровни 
нуждаемости в уходе. Указанные социальные 
услуги по уходу предоставляются тремя под-
ведомственными Министерству труда и  со-
циального развития Республики Дагестан 
учреждениями социального обслуживания 
населения:

ГБУ РД «Центр социального обслужива-
ния граждан пожилого возраста и инвалидов 
в  муниципальном образовании «город Ма-
хачкала», в котором 66 помощников по уходу 
осуществляют уход за 125 гражданами пожи-
лого возраста и  инвалидами, признанными 
нуждающимися в социальном обслуживании;

ГБУ РД «Комплексный центр социального 
обслуживания населения в  муниципальном 
образовании «город Каспийск», в  котором 
33  помощника по  уходу осуществляют уход 
за 60 гражданами пожилого возраста и инва-
лидами, признанными нуждающимися в  со-
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циальном обслуживании;
ГБУ РД «Комплексный центр социально-

го обслуживания населения в  муниципаль-
ном образовании «город Кизляр», в котором 
25  помощников по  уходу осуществляют уход 
за 45 гражданами пожилого возраста и инва-
лидами, признанными нуждающимися в  со-
циальном обслуживании.

Также на  базе указанных учреждений со-
циального обслуживания населения органи-
зована работа пунктов проката технических 
средств реабилитации (ТСР), услугами кото-
рых в  2024  году воспользовалось 111  чело-
век, а также «Школ ухода», в которых обучено 
89 человек.

Для постоянного проживания инвалидов, 
в том числе детей-инвалидов, граждан пожи-
лого возраста, нуждающихся в уходе, бытовом 
и  социально-медицинском обслуживании, 
реабилитационных услугах, социально-тру-
довой адаптации в  республике функциони-

руют следующие учреждения: дом-интернат 
для престарелых и  инвалидов «Ветеран» 
(г.  Махачкала) и  дом-интернат для преста-
релых и  инвалидов «Дербент» (г.  Дербент), 
дом-интернат для умственно-отсталых детей 
«Забота» (г. Махачкала), а также психоневро-
логический интернат «Милосердие» (г.  Буй-
накск») и  психоневрологический интернат 
«Казанищенский» (Буйнакский район).

В целях изучения условий содержания по-
допечных указанных учреждений Уполномо-
ченный в 2024 году посетил психоневрологи-
ческие интернаты «Милосердие» и «Казани-
щенский», где проживало 429 и 248 инвали-
дов соответственно. Условия содержания ин-
валидов в указанных учреждениях хорошие.

Вместе с  тем было обращено внимание 
на некоторые проблемы.

В частности, в  одном из  корпусов психо-
неврологического интерната «Казанищен-
ский» комнаты плохо проветриваются из-за 
установки после ремонта окон с глухой створ-
кой.

Также обсужден вопрос целесообразно-
сти обновления банно-прачечного комплек-
са и установки резервуара для воды. Поми-
мо этого, поступила жалоба от  работников 
и  родственников подопечных интерната 
на неудовлетворительное состояние дороги, 
ведущей к  интернату. По  данной проблеме 
Уполномоченным направлено обращение 
Главе администрации Буйнакского района.

В соответствии со статьей 10 Федерально-
го закона от 24 ноября 1995  года № 181-ФЗ 
«О социальной защите инвалидов в Россий-
ской Федерации» утвержден федеральный 
перечень реабилитационных мероприятий, 
технических средств реабилитации и  услуг, 
предоставляемых инвалиду. Также законо-
дательством предусмотрены разные способы 
обеспечения инвалидов техническими сред-
ствами реабилитации (далее  – ТСР): в  на-
туральном виде, компенсация за  самостоя-
тельно приобретенные ТСР, приобретение 
по электронному сертификату.

По информации Отделения СФР по  РД, 
численность инвалидов, принятых на  учет 
для обеспечения ТСР, по состоянию на 31 де-
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кабря 2024 года составляет 25 582 человека, 
в  том числе оформивших электронные сер-
тификаты – 3 652 человека. Для обеспечения 
инвалидов ТСР по электронному сертификату 
на территории Республики Дагестан открыты 
6 торговых точек, оснащенные терминалами 
банков-участников программы электронного 
сертификата.

Как показывает статистика, большин-
ство инвалидов предпочитают получать ТСР, 
в частности подгузники, в натуральном виде 
и с доставкой на дом. Однако проблема обе-
спечения инвалидов подгузниками и  други-
ми средствами гигиены в натуральном виде, 
как и в предыдущие годы, сохраняет свою ак-
туальность.

Так, анализ обращений граждан в  почте 
Уполномоченного свидетельствует, что в ре-
спублике обеспеченность инвалидов подгуз-
никами составляет в лучшем случае не более 
75% от  годового объема, предусмотренного 
индивидуальной программой реабилитации 
инвалида.

Кроме того, не  организована работа 
по своевременному и адресному распределе-
нию подгузников, а также их доставке на дом.

Эти и другие проблемы в обеспечении ин-
валидов ТСР, особенно подгузниками, нару-
шают права указанной категории граждан 
на социальную защиту.

В целях оказания содействия защите прав 
инвалидов на социальную защиту сотрудники 
аппарата Уполномоченного постоянно нахо-
дятся на связи как с работниками Отделения 
СФР по РД, так и с работниками доставочного 
учреждения по вопросам обеспечения инва-
лидов ТСР и доставки их на дом.

Кроме того, по обращению Уполномочен-
ного прокуратурой Республики Дагестан 
в 2024 году проведены надзорные меропри-
ятия в  сфере обеспечения инвалидов ТСР, 
в  частности подгузниками и  другими сред-
ствами гигиены в  натуральном виде, по  ре-
зультатам которой приняты меры прокурор-
ского реагирования.

Так, по  сложившейся в  республике прак-
тике обеспечение инвалидов подгузни-
ками в  натуральном виде осуществляется 

раз в  квартал в  объеме, предусмотренном 
на 3 месяца. В этой связи инвалидам или их 
законным представителям приходится посто-
янно уточнять сроки их выдачи, звонить и на-
поминать о себе, иначе они могут лишиться 
права на то количество подгузников, которое 
предусмотрено к выдаче на тот или иной пе-
риод.

Пример. К  Уполномоченному обратилась 
гражданка А. с жалобой на нарушение права 
на социальную защиту.

Как следовало из обращения, она и стар-
ший сын (18 лет) имеют 3 группу инвалидно-
сти, а младший сын (12 лет) – ребенок-инва-
лид (диагноз – умственная отсталость и эпи-
лепсия), нуждается в  обеспечении техни-
ческими средствами реабилитации, в  част-
ности, подгузниками. В связи с проблемами 
обеспечения подгузниками через доставоч-
ные учреждения Уполномоченный ранее ей 
рекомендовал оформить электронный сер-
тификат для приобретения их самостоятель-
но через соответствующие торговые точки. 
В  апреле 2024  года заявительница приоб-
рела с использованием электронного серти-
фиката подгузники в  количестве, предусмо-
тренном на 3 месяца (на 2 квартал). В августе 
2024 года она вновь оформила через портал 
государственных услуг заявление на  приоб-
ретение подгузников по электронному серти-
фикату, однако, получила отказ.

В ходе рассмотрения обращения во  вза-
имодействии с  соответствующим подразде-
лением Отделения СФР по  РД установлено, 
что заявление было оформлено некоррек-
тно, вместо Отделения СФР по РД в заявле-
нии ошибочно было указано Отделение СФР 
по  Пензенской области. В  этой связи Упол-
номоченным во взаимодействии с Отделени-
ем СФР по РД заявительнице было оказано 
содействие в  оформлении через портал го-
сударственных услуг нового заявления, по-
сле чего она с использованием электронного 
сертификата приобрела подгузники на  оче-
редной срок. При этом заявительница поте-
ряла право на приобретение с использовани-
ем электронного сертификата определенного 
количества подгузников за прошлый период, 
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так как новое заявление было подано в более 
поздние сроки, и  не  получила компенсацию 
за самостоятельно приобретенные подгузни-
ки из-за отсутствия кассовых чеков.

Пример. С  жалобой на  необеспечение 
подгузниками в 3 квартале 2024 года к Упол-
номоченному обратился отец двоих детей-
инвалидов. При выяснении Уполномоченным 
причины необеспечения детей заявителя 
подгузниками работниками Отделения СФР 
по  РД и  доставочного учреждения было со-
общено, что заявитель опоздал, подгузники 
закончились и ничем помочь не могут. Дан-
ное обращение Уполномоченным было взято 
на  контроль, и  при следующем распределе-
нии подгузников (на 4 квартал 2024 г.) заяви-
телю оказано содействие в их получении.

Подобные случаи, к  сожалению, не  еди-
ничны.

В целях защиты права инвалидов на обе-
спечение техническими средствами реаби-
литации, предусмотренными в соответствии 
с индивидуальными программами реабили-
тации инвалидов, прокуратуре Республики 
Дагестан рекомендуется проводить ежегод-
но надзорные мероприятия по исполнению 
Отделением СФР по  Республике Дагестан 
законодательства в сфере обеспечения ин-
валидов техническими средствами реаби-
литации, в частности подгузниками и други-
ми средствами гигиены.

Кроме того, в адрес Уполномоченного по-
ступали обращения граждан по вопросам по-
лучения направления на медико-социальную 
экспертизу, установления инвалидности, об-
жалования решений бюро медико-социаль-
ной экспертизы и т. д.

Так, к  Уполномоченному обратился граж-
данин З. в  интересах своей дочери, стра-
дающей заболеванием опорно-двигатель-
ного аппарата (диагноз – «Идиопатический 
S-образный кифосколиоз грудопоясничного 
отдела III степени)».

Со слов заявителя, девочка систематиче-
ски получала амбулаторное, стационарное 
лечение, однако, положительной динамики 
в  течении ее заболевания не  наблюдалось. 
В  этой связи он неоднократно обращался 

в медицинское учреждение по месту житель-
ства за направлением на медико-социальную 
экспертизу для установления ей инвалидно-
сти, но каждый раз получал отказ. За оказа-
нием содействия в защите социальных прав 
дочери он обратился к Уполномоченному.

В результате принятых Уполномоченным 
во  взаимодействии с  Министерством здра-
воохранения Республики Дагестан мер дочь 
заявителя получила направление на медико-
социальную экспертизу и  в  марте 2024  года 
ей установлена инвалидность.

Также Уполномоченным оказано содей-
ствие в  установлении инвалидности сроком 
на  год ребенку с  диагнозом «Атопический 
дерматит и астма».

По обращениям граждан о  несогласии 
с ршением бюро медико-социальной экспер-
тизы, Уполномоченным давались подробные 
разъяснения о порядке их обжалования.

В почте Уполномоченного также были об-
ращения граждан, имеющих большой тру-
довой стаж и награды, о порядке и условиях 
присвоения звания «Ветеран труда», «Вете-
ран труда Республики Дагестан» и мерах со-
циальной поддержки, предусмотренных для 
данной категории граждан, по которым Упол-
номоченным даны соответствующие разъяс-
нения.

В целях поощрения граждан за многолет-
ний добросовестный труд и вклад в развитие 
Республики Дагестан Законом Республики 
Дагестан от 12 апреля 2023  года № 29  уста-
новлено звание «Ветеран труда Республики 
Дагестан».

По информации Министерства труда 
и  социального развития Республики Да-
гестан, в 2023–2024 годах принято 164 по-
ложительных решения о  присвоении зва-
ния «Ветеран труда Республики Дагестан». 
Вместе с тем меры социальной поддержки 
для указанной категории граждан в респу-
блике по настоящее время не определены. 
Об  этом говорилось в  Докладе о  деятель-
ности Уполномоченного в 2023 году.

В этой связи Правительству Республики 
Дагестан рекомендуется вернуться к  рас-
смотрению вопроса принятия мер соци-



ДОКЛАД О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  УПОЛНОМОЧЕННОГО ПО ПРАВАМ ЧЕЛОВЕКА  
В РЕСПУБЛИКЕ ДАГЕСТАН  В 2024 ГОДУ  

 

               

34

альной поддержки граждан, которым при-
своено звание «Ветеран труда Республики 
Дагестан», аналогичных мерам социальной 
поддержки, предусмотренных для граждан, 
которым присвоено звание «Ветеран тру-
да».

Справочно: В целях реализации пункта 
4  статьи 7  Федерального закона от  12  ян-
варя 1995 года № 5-ФЗ «О ветеранах» Ука-
зом Главы Республики Дагестан от 11 июля 
2016  года №  215  утверждено Положение 
о  порядке и  условиях присвоения звания 

«Ветеран труда». Граждане, представлен-
ные к званию «Ветеран труда», имеют право 
на  меры социальной поддержки в  соответ-
ствии с частью 1 статьи 5 Закона Республи-
ки Дагестан от  29  декабря 2004  года №  59 
«О социальной поддержке тружеников тыла 
и ветеранов труда» после установления (на-
значения) им пенсии в  соответствии с  Фе-
деральным законом «О страховых пенсиях» 
или по достижении ими возраста – мужчины 
60 лет, женщины 55 лет, независимо от пре-
кращения ими трудовой деятельности.

2.2. ПРАВО НА ЖИЛИЩЕ

Вопросы реализации права на  жилище 
в истекшем году продолжали оставаться наи-
более актуальными для  льготных категорий 
граждан (инвалиды, дети-сироты и  дети, 
оставшиеся без попечения родителей, мно-
годетные семьи, малоимущие граждане), 
нуждающихся в улучшении жилищных усло-
вий, а значит находились на особом контроле 
Уполномоченного.

По всем поступавшим обращениям заяви-
телям были даны консультации и  разъясне-
ния требований законодательства. При необ-
ходимости более детального изучения об-
стоятельств Уполномоченным направлялись 
письменные обращения и запросы в компе-
тентные государственные органы.

Традиционно первостепенное внимание 
Уполномоченного обращено на  вопросы ре-

ализации права на  жилище, пожалуй, са-
мой незащищенной категории – детей-сирот 
и  детей, оставшихся без попечения родите-
лей.

Отсутствие своего жилья у  выпускни-
ка организации для детей-сирот, в  которых 
они воспитывались и  обучались, усугубляет 
и без того сложную ситуацию с социализаци-
ей и  вынуждает его самостоятельно решать 
непростые вопросы по удовлетворению базо-
вых потребностей.

По информации Министерства труда и со-
циального развития Республики Дагестан, 
по состоянию на 1 декабря 2024 года общая 
численность детей-сирот и детей, оставших-
ся без попечения родителей, а  также лиц 
из  их числа, состоящих на  учете и  нуждаю-
щихся в  обеспечении жильем, составляла 
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4 258 человек, из них от 14 до 17 лет – 708 че-
ловек и от 18 лет и старше – 3 550 человек.

Приведенные цифры свидетельствуют 
о  сложившейся проблемной ситуации с  ре-
ализацией права на жилище лиц указанной 
категории, у которых право на получение жи-
лого помещения уже возникло в связи с до-
стижением 18-летнего возраста.

Основной проблемой, с которой чаще все-
го в последние годы к Уполномоченному об-
ращаются дети-сироты, дети, оставшиеся без 
попечения родителей, и лица из их числа, яв-
ляется длительное ожидание в  очереди для 
получения жилья.

Рассмотрение указанных обращений 
Уполномоченным осуществляется, как пра-
вило, совместно с администрацией муници-
пального района или городского округа, где 
заявитель состоит в списке лиц, подлежащих 
обеспечению жилыми помещениями. В каж-
дом конкретном случае заявителям даются 
разъяснения о примерном сроке реализации 
их права на обеспечение жилым помещени-
ем и по иным интересующим вопросам.

С 1 января 2024 года вступила в силу ре-
гиональная программа Республики Дагестан 
«Поэтапная ликвидация накопившейся за-
долженности по  обеспечению жилыми по-
мещениями детей-сирот и детей, оставшихся 
без попечения родителей, лиц из  числа де-
тей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей, на территории Республики Даге-
стан на период до 2030 года», утвержденная 
постановлением Правительства Республики 
Дагестан от 11 декабря 2023 года № 491 (да-
лее – Программа).

Данная Программа призвана ликвидиро-
вать накопившуюся задолженность по  обе-
спечению жилыми помещениями детей-си-
рот и  детей, оставшихся без попечения ро-
дителей, лиц из  числа детей-сирот и  детей, 
оставшихся без попечения родителей, состо-
явших на  учете на  получение жилого поме-
щения, у которых возникло право на его по-
лучение, включая лиц старше 23 лет.

В результате реализации Программы пла-
нируется обеспечить в  полном объеме жи-
лыми помещениями детей-сирот и лиц из их 

числа и  тем самым реализовать жилищные 
права вышеуказанной категории граждан.

О необходимости принятия государствен-
ной программы, направленной на  ликвида-
цию накопившейся задолженности по  обе-
спечению лиц из  числа детей-сирот и  лиц, 
оставшихся без попечения родителей, жилы-
ми помещениями отмечала Уполномоченный 
по  правам человека в  Российской Федера-
ции Т. Н. Москалькова в  2023  году в  рамках 
заседания Всероссийского координационно-
го совета уполномоченных по  правам чело-
века, посвященного вопросам защиты прав 
молодежи.

На сложившуюся в  республике ситуацию 
должно оказать положительное влияние за-
крепление в  законодательстве альтернатив-
ных мер жилищной поддержки детей-сирот, 
в  частности, предоставление таким гражда-
нам социальной выплаты на  приобретение 
жилья в собственность, удостоверяемой жи-
лищным сертификатом.

Учитывая длительность ожидания мо-
мента получения жилого помещения лица, 
которые относились к  категории детей-си-
рот и детей, оставшихся без попечения ро-
дителей, как правило, уже создают свою 
семью, имеют детей и являются социально 
адаптированными гражданами, у  них мо-
жет возникнуть необходимость улучшения 
своих жилищных условий и  приобретения 
жилого помещения большей площадью, 
в  том числе путем оформления кредитного 
договора, обязательства заемщика по кото-
рому обеспечены ипотекой, с  использова-
нием средств материнского капитала или 
изменения фактического места жительства 
по причине трудоустройства или учебы.

В связи с данными обстоятельствами вве-
дение дополнительной меры поддержки ста-
ло весьма востребованным способом реше-
ния жилищной проблемы.

По информации Министерства строитель-
ства, архитектуры и  жилищно-коммунально-
го хозяйства Республики Дагестан (далее  – 
Минстрой Дагестана), в 2024 году в бюджете 
Республики Дагестан на  обеспечение жи-
льём детей-сирот были предусмотрены сред-
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ства в размере 825,9 млн. рублей, из которых:
– 288,4 млн. рублей (171,5 млн. рублей – сред-

ства федерального бюджета; 116,9 млн. ру-
блей – средства республиканского бюдже-
та)  – на  приобретение жилых помещений 
для детей-сирот;

– 536,9 млн. рублей – на выдачу сертифика-
тов.
Органами местного самоуправления 

в  рамках реализации государственных пол-
номочий Республики Дагестан по обеспече-
нию жилой площадью детей-сирот и  детей, 
оставшихся без попечения родителей, лиц 
из  числа детей-сирот и  детей, оставшихся 
без попечения родителей всего было приоб-
ретено 108 жилых помещений.

В 2024 году количество заявителей, обра-
тившихся за получением сертификата, соста-
вило 513  человек. По  итогам рассмотрения 
заявлений было принято решение об одобре-
нии выдачи сертификата 190 заявителям, ко-
торые соответствовали требованиям пункта 
2 статьи 8.1. Федерального закона от 21 дека-
бря 1996 года № 159-ФЗ «О дополнительных 
гарантиях по  социальной поддержке детей-
сирот и детей, оставшихся без попечения ро-
дителей».

Условиями получения данной выплаты яв-
ляется наличие совокупности обстоятельств, 
установленных вышеуказанным федераль-
ным законом, таких как:
1)  достижение заявителем возраста 23 лет;
2)  наличие у  заявителя документально под-

твержденного не менее чем за двенадцать 
календарных месяцев, предшествующих 
месяцу обращения с  заявлением, дохода 
не  ниже минимального размера оплаты 
труда от  трудовой, предпринимательской 
и  (или) иной деятельности, не  запрещен-
ной законодательством Российской Феде-
рации, который обеспечивает ему и его се-
мье среднедушевой доход, превышающий 
величину прожиточного минимума на душу 
населения, установленную в субъекте Рос-
сийской Федерации по  месту жительства 
заявителя по  состоянию на  дату обраще-
ния с заявлением;

3) отсутствие у  заявителя задолженности 

по налогам и сборам, иным обязательным 
платежам в бюджеты бюджетной системы 
Российской Федерации, за  исключением 
сумм, в отношении которых в соответствии 
с законодательством Российской Федера-
ции о налогах и сборах предоставлена от-
срочка или рассрочка;

4) отсутствие у  заявителя психических за-
болеваний или расстройств, алкогольной 
или наркотической зависимости;

5) отсутствие у  заявителя судимости и  (или) 
факта его уголовного преследования 
за умышленное преступление;

6) отсутствие обстоятельств, свидетельствую-
щих о необходимости оказания заявителю 
содействия в  преодолении трудной жиз-
ненной ситуации.
Однако практическая реализация данных 

требований законодательства вызвала нема-
ло вопросов.

В адрес Уполномоченного поступали обра-
щения лиц, которые относились к категории 
детей-сирот и  детей, оставшихся без попе-
чения родителей, лиц из  числа детей-сирот 
и  детей, оставшихся без попечения роди-
телей, и  достигли возраста 23  лет, которые 
в  установленном порядке обращались с  за-
явлением о  предоставлении указанной вы-
платы, но им было отказано по причине несо-
ответствия представленных ими документов 
вышеуказанным требованиям.

Так, в адрес Уполномоченного обратилась 
гражданка Д., которая не  согласна с  реше-
нием, принятым Государственным бюджет-
ным учреждением «Дирекция по  развитию 
жилищного строительства в Республике Да-
гестан» (далее – Дирекция) по ее заявлению 
о предоставлении выплаты на приобретение 
благоустроенного жилья в  собственность 
или для полного погашения кредита (займа) 
по договору, обязательства заемщика по ко-
торому обеспечены ипотекой.

По результатам рассмотрения представ-
ленных заявительницей документов и  отве-
тов, полученных Дирекцией на запросы через 
систему межведомственного электронного 
взаимодействия, было установлено отсут-
ствие у нее необходимого дохода.
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При этом, гражданка Д. считает, что уста-
новленные в  Федеральном законе «О  до-
полнительных гарантиях по социальной под-
держке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» требования не учиты-
вают отдельные жизненные ситуации, когда 
причина отсутствия необходимого дохода 
является уважительной. Применительно к ее 
случаю это нахождение в  отпуске по  уходу 
за детьми в период с 2020–2024 год.

В подобной ситуации оказывается еще 
немало женщин, которых можно отнести к со-
циально адаптированным, желающих при-
обрести в  собственность жилое помещение 
большей площадью, нежели предоставля-
ется государством по  договору найма спе-
циализированного жилого помещения, ис-
пользуя собственные, заемные средства или 
средства материнского капитала.

Учитывая, что в  нашей стране взят курс 
на  улучшение демографической ситуации, 
стимулирование рождаемости и  создание 
благоприятных условий для роста числен-
ности населения, пересмотр установленного 
федеральным законом ограничения способ-
ствовал  бы скорейшей и  более полной реа-
лизации своих прав гражданами, чьи права 
длительное время нарушаются.

К Уполномоченному обратился житель го-
рода Избербаш, гражданин М., относящийся 
к  лицам из  числа детей-сирот, и  достигший 
возраста 23 лет, также не согласный с полу-
ченным им отказом в предоставлении соци-
альной выплаты, удостоверенной сертифика-
том.

Основанием для отказа заявителю по-
служило также несоблюдение совокупности 
требований, предъявляемых федеральным 
законодательством к  лицу, обратившемуся 
за получением выплаты, а именно – наличие 
у  него судимости и  (или) факта уголовного 
преследования за  умышленное преступле-
ние.

Установление на законодательном уровне 
дифференциации прав граждан на обеспече-
ние жильем в зависимости от наличия у них 
необходимого дохода или судимости считаю 
несправедливым.

В связи с изложенным и принимая во вни-
мание, что данные проблемы затрагивают 
права большого числа граждан и  требуют 
принятия мер по  их разрешению на  феде-
ральном уровне, Уполномоченным будет на-
правлено обращение к  Уполномоченному 
по  правам человека в  Российской Федера-
ции с  предложением о  рассмотрении воз-
можности внесения изменений в  действую-
щий порядок.

Еще одна проблема, с  которой в  адрес 
Уполномоченного продолжают поступать об-
ращения, в  том числе и  коллективные, лиц 
из  числа детей-сирот и  детей, оставших-
ся без попечения родителей, состоит в  том, 
что сумма, предоставляемая по сертификату, 
не  позволяет приобрести жилое помещение 
(особенно в крупных городах Дагестана), от-
вечающее установленным требованиям, без 
существенного добавления собственных 
средств.

В 2024  году стоимость предоставляе-
мой выплаты по  сертификату составила 
2 834 898 рублей.

В соответствии с  Федеральным законом 
от  21  декабря 1996  года №  159-ФЗ «О  до-
полнительных гарантиях по социальной под-
держке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» расчет размера вы-
платы производится исходя из  норматива 
общей площади жилого помещения не  ме-
нее 33 квадратных метров, а также из пока-
зателя средней рыночной стоимости одного 
квадратного метра общей площади жилого 
помещения в  субъекте Российской Феде-
рации, предоставляющем выплату (в  соот-
ветствии с  приказом Министерства строи-
тельства и  жилищно-коммунального хозяй-
ства Российской Федерации в  III квартале 
2024 года для Республики Дагестан он соста-
вил 85 906  рублей). Как известно, рыночная 
стоимость одного квадратного метра жилья 
в республике значительно выше данных по-
казателей стоимости.

Данная проблема поднималась Уполно-
моченным и ранее в докладе о деятельности 
за 2023 год. Учитывая, что стоимость одного 
квадратного метра жилого помещения име-
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ет важное социальное значение, так как она 
используется для обеспечения жильем со-
циально незащищенных граждан Уполномо-
ченным было рекомендовано Правительству 
Республики Дагестан проработать вопрос 
увеличения средней рыночной стоимости од-
ного квадратного метра общей площади жи-
лого помещения в  Республике Дагестан, ут-
верждаемого Министерством строительства 
и  жилищно-коммунального хозяйства Рос-
сийской Федерации, в  целях приближения 
его к реальной стоимости жилья.

По итогам рассмотрения предложения 
Минстроем Дагестана Уполномоченному со-
общено, что в части проработки вопроса уве-
личения средней рыночной стоимости одно-
го квадратного метра общей площади жилого 
помещения в  Республике Дагестан, утверж-
даемого Министерством строительства и жи-
лищно-коммунального хозяйства Российской 
Федерации, в  целях приближения его к  ре-
альной стоимости жилья Минстроем Дагеста-
на в 2024 году было направлено предложение 
к заседанию Совета Федерации Федерально-
го Собрания Российской Федерации на тему 
«Государственная поддержка социально-эко-
номического развития муниципальных обра-
зований в  современных условиях (актуаль-
ные вопросы, механизмы и формы)», соглас-
но которому при расчете средней рыночной 
стоимости одного квадратного метра общей 
площади жилого помещения по  субъектам 
Российской Федерации необходимо, в  пер-
вую очередь, опираться на показатели стои-
мости в городах и поселках городского типа, 
что позволит увеличить общую стоимость од-
ного сертификата.

Надеемся на положительное рассмотрение 
данного предложения Минстроя Дагестана.

По вопросу реализации права на  жили-
ще иных  льготных категорий граждан также 
к  Уполномоченному поступает значительное 
количество обращений.

В первую очередь, это обращения ин-
валидов, семей, имеющих детей-инвали-
дов, а  также участников боевых действий, 
принятых на  учет в  качестве нуждающихся 
в улучшении жилищных условий до 1 января 

2005 года и права которых до сих пор реали-
зованы.

Уполномоченным ежегодно проводится 
мониторинг соблюдения очередности при 
реализации жилищных прав указанных лиц.

Результаты анализа в  предыдущие годы 
показывали несоблюдение очередности при 
выделении безвозмездной субсидии исходя 
из  даты принятия на  учет граждан, в  связи 
с чем в 2022 году Уполномоченным Минтруду 
РД совместно с  территориальными органа-
ми – управлениями социальной защиты насе-
ления в муниципальных районах и городских 
округах, администрациями муниципальных 
образований было рекомендовано принять 
меры по  реализации жилищных прав граж-
дан в  строгой последовательности исходя 
из даты их принятия на жилищный учет.

По информации Минтруда РД, из  со-
стоящих на  учете по  состоянию на  1  апре-
ля 2024  года 1159  граждан в  Минтруд РД 
в 2024 году поступило 300 учетных дел, из ко-
торых принять решение о  выдаче субсидии 
представилось возможным только лишь 
по  90  гражданам, а  по  остальным учетным 
делам либо направлены письма в  админи-
страции с  просьбой их доукомплектовать, 
либо учетные дела возвращены в связи с от-
сутствием оснований для выдачи субсидий 
или же направлены апелляционные жалобы 
на решения судов о постановке их на учет.

Указанные нарушения произошли, в част-
ности, по  причине несоответствующего тре-
бованиям действующего законодательства, 
некачественного комплектования и  оформ-
ления направляемых администрациями му-
ниципальных районов и  городских округов 
учетных дел, что, в  свою очередь, приводит 
к  несвоевременному предоставлению граж-
данам субсидии для приобретения жилья или 
вовсе отказу в ее предоставлении.

Таким образом, администрации муни-
ципальных районов и  городских округов 
в 2024 году направили в Минтруд РД учетные 
дела с нарушением установленных требова-
ний и в небольшом количестве (около 25%).

В этой связи, Минтрудом РД направлены 
предложения для включения в протокол за-
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седания Комиссии по  координации работы 
по противодействию коррупции в Республике 
Дагестан поручения органам местного само-
управления муниципальных образований Ре-
спублики Дагестан о  проведении сплошной 
инвентаризации представленных в 2024 году 
списков граждан, нуждающихся в улучшении 
жилищных условий.

Во исполнение вышеуказанного поруче-
ния в  Минтруд РД из  администраций муни-
ципальных районов и городских округов по-
ступили уточненные списки граждан, нуж-
дающихся в  улучшении жилищных условий 
и  вставших на  учет до  1  января 2005  года, 
на основании которых Минтрудом РД в сен-
тябре 2024 года был вновь сформирован и ут-
вержден сводный (по  республике) список 
нуждающихся в улучшении жилищных усло-
вий из 782 человек.

Также по  информации Минтруда РД, 
70  учетных дел были направлены в  право-
охранительные органы для дачи правовой 
оценки, по  большинству из  них возбуждены 

уголовные дела.
Ненадлежащее формирование учетных 

дел в  администрациях муниципальных рай-
онов и городских округов республики влечет 
за  собой и  несоблюдение последователь-
ности при реализации права на жилище от-
дельных граждан.

Так, к Уполномоченному обратилась граж-
данка М., которая с 2004 года состоит в оче-
реди нуждающихся в  улучшении жилищных 
условий, однако, до  настоящего времени 
не может реализовать свои права. Несмотря 
на  регулярное обновление заявительницей 
всех документов, подтверждающих ее право 
на  улучшение жилищных условий, и  пред-
ставление их в администрацию района, учет-
ное дело заявительницы неоднократно воз-
вращалось Минтрудом Республики Дагестан 
для доукомплектования недостающими доку-
ментами. В результате заявительница, остро 
нуждающаяся в  получении безвозмездной 
субсидии на приобретение жилья, не по сво-
ей вине длительное время не  может реали-
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зовать свое право на жилище в порядке оче-
редности.

Уполномоченным было рекомендова-
но главе администрации района обратить 
внимание сотрудников, в  чьи должност-
ные обязанности входит укомплектование 
учетных дел инвалидов, семей с  детьми  – 
инвалидами, ветеранов боевых действий 
и иных льготных категорий граждан, встав-
ших на учет до 1 января 2005 года, на необ-
ходимость надлежащего исполнения долж-
ностных обязанностей и  требований дей-
ствующего законодательства в  части каче-
ственного и полного формирования учетных 
дел, представляемых в Минтруд Республики 
Дагестан, а  также устранения замечаний 
и  выявленных недостатков по  направлен-
ным документам в установленные сроки.

В настоящее время учетное дело граж-
данки М. находится на стадии актуализации, 
доукомплектования и приведения в соответ-
ствие с  установленными требованиями для 
дальнейшего направления администрацией 
района в Минтруд Республики Дагестан для 
рассмотрения и принятия решения о предо-
ставлении субсидии.

К сожалению, Уполномоченный в  своей 
деятельности не  первый раз сталкивает-
ся с  ситуациями, когда по  причине ненад-
лежащего исполнения своих должностных 
обязанностей сотрудниками администраций 
отдельных муниципальных районов и  го-
родских округов республики, ответственных 
за формирование и направление в Минтруд 
РД учетных дел, нуждающиеся в  улучшении 
жилищных условий граждане долгие годы 
не могут реализовать свои права и своевре-
менно получить необходимую помощь от го-
сударства.

Так, по состоянию на 31 декабря 2024 года 
из  68  инвалидов и  семей, имеющих детей-
инвалидов  – получателей свидетельства 
о  предоставлении безвозмездной субсидии 
в  2024  году, 5  человек поставлены на  учет 
в  1990–1995  годах, 4  человека  – в  1996–
2000 годах и 59 человек постановлены на учет 
в 2001–2004 годах.

При этом в  списке очередников, чьи жи-

лищные права не реализованы по состоянию 
на 31 декабря 2024 года, остаются 17 человек 
1984–1989 годов постановки на учет, 42 чело-
века – 1990–1995 годов, 123 человека – 1996–
2000  годов и  393  человека 2001–2004  годов 
постановки на учет (Рис. 1).

Похожее положение и с соблюдением оче-
редности при выделении безвозмездной суб-
сидии участникам боевых действий.

Так, по состоянию на 31 декабря 2024 года, 
из 22 участников боевых действий – получа-
телей свидетельства о  предоставлении без-
возмездной субсидии на приобретение жилья 
в 2024 году, 2 человека 1984–1989 годов по-
становки на учет, 4 человека – 1990–1995 го-
дов, 6 человек 1996–2000 годов и 10 человек 
2001–2004 годов постановки на учет.

При этом, в списке очередников, чьи жи-
лищные права не реализованы по состоянию 
на 31 декабря 2024 года, остаются 6 человек 
1984–1989  годов постановки на  учет, 28  че-
ловек – 1990–1995 годов, 28 человек – 1996–
2000 годов и 97 человек 2001–2004 годов по-
становки на учет (Рис. 2).

Приведенные цифры свидетельствуют 
о  том, что администрации муниципальных 
районов и  городских округов не  проводят 
должным образом работу по  актуализа-
ции списков граждан, состоящих на  учете, 
по снятию с учета лиц, у которых отсутствуют 
основания для нахождения в списках нужда-
ющихся, что не  позволяет Минтруду РД за-
вершить мероприятия по выдаче гражданам, 
вставшим на учет до 1 января 2005 года, суб-
сидии на улучшение жилищных условий и со-
ответственно завершения данной программы 
по Республике Дагестан.

В связи с  изложенным Уполномоченный 
рекомендует администрациям муниципаль-
ных районов и городских округов Республи-
ки Дагестан:

– обеспечить качество формирования 
учетных дел граждан, состоящих на  учете 
нуждающихся в  улучшении жилищных ус-
ловий, и  направляемых в  уполномоченные 
органы для принятия решения о предостав-
лении субсидий;
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СВЕДЕНИЯ О СОСТОЯНИИ РЕАЛИЗАЦИИ ПРАВА НА ЖИЛИЩЕ 
ИНВАЛИДОВ И СЕМЕЙ, ИМЕЮЩИХ ДЕТЕЙ-ИНВАЛИДОВ, ВСТАВШИХ 
НА ЖИЛИЩНЫЙ УЧЕТ ДО 01.01.2005 ГОДА

СВЕДЕНИЯ О СОСТОЯНИИ РЕАЛИЗАЦИИ ПРАВА НА ЖИЛИЩЕ 
УЧАСТНИКОВ БОЕВЫХ ДЕЙСТВИЙ, ВСТАВШИХ НА ЖИЛИЩНЫЙ УЧЕТ 
ДО 01.01.2005 ГОДА

Рис. 1

Рис. 2
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– оказывать квалифицированную право-
вую помощь гражданам в  подготовке до-
кументов, необходимых для формирования 
учетного дела.

Реализация права на  жилище инвалидов 
и  семей, имеющих детей-инвалидов, встав-
ших в очередь на получение жилых помеще-
ний после 1 января 2005 года, также является 
предметом внимания Уполномоченного.

Факт постановки гражданина, относяще-
гося к определенной законом льготной кате-
гории, в очередь на получение жилого поме-
щения означает признание государством его 
жилищных условий недопустимыми. Но даже 
после такого официального признания люди 
десятилетиями продолжают ждать момента 
реализации своего права.

По информации Минстроя Дагестана, 
в сводном списке отдельных категорий граж-
дан, имеющих право на  получение жилых 
помещений из жилищного фонда Республи-
ки Дагестан в  соответствии с  Законом Ре-
спублики Дагестан от  3  февраля 2006  года 
№ 4 «О категориях граждан, имеющих право 
на получение жилого помещения из жилищ-
ного фонда Республики Дагестан по договору 
социального найма, и порядке его предостав-
ления данным категориям граждан» (далее – 
Закон РД № 4), состоят 23 863 семьи, приня-
тые на учет после 1 января 2005 года в каче-
стве нуждающихся в  улучшении жилищных 
условий органами местного самоуправления 
по месту жительства, в том числе: инвалиды 
и семьи, имеющие детей-инвалидов – 20 099; 
ветераны боевых действий – 3 158 семей.

К сожалению, из  года в  год приходится 
констатировать тот факт, что со дня введения 
в  действие Жилищного кодекса Российской 
Федерации (с  начала 2005  года) в  респу-
блике не введено в эксплуатацию ни одного 
квадратного метра социального жилья для 
отдельных категорий граждан. Государствен-
ные обязательства Республики Дагестан из-
за отсутствия финансирования на  реализа-
цию Закона РД № 4 в настоящее время не ис-
полняются.

В ведении Минстроя Дагестана отсутству-
ют жилые помещения жилищного фонда Ре-
спублики Дагестан, которые можно было  бы 
предоставлять по  договорам социально-
го найма гражданам, состоящим в  очереди 
на получение жилья.

На сегодняшний день Минстрой Даге-
стана привлекается в  качестве ответчика 
по  многочисленным судебным разбиратель-
ствам по  вопросам предоставления жилых 
помещений из жилищного фонда Республи-
ки Дагестан по договору социального найма. 
Результаты судебных разбирательств пока-
зывают, что суды общей юрисдикции выносят 
решения, обязывающие Минстрой Дагестана 
предоставлять жилые помещения из жилищ-
ного фонда Республики Дагестан отдельным 
категориям граждан, что практически неис-
полнимо ввиду отсутствия в  ведении Мин-
строя Дагестана объектов жилищного фонда 
Республики Дагестан.

С 2018  по  2024  финансовые годы за  счет 
средств республиканского бюджета Респу-
блики Дагестан приобретена и предоставле-
на гражданам, страдающим тяжелыми фор-
мами хронических заболеваний, по  догово-
рам социального найма 41 квартира.

Полагаю, что реализация Закона Респу-
блики Дагестан от 17 ноября 2015 года № 94 
«Об установлении критериев, которым долж-
ны соответствовать объекты социально-куль-
турного и  коммунально-бытового назначе-
ния, масштабные инвестиционные проекты, 
для размещения (реализации) которых зе-
мельные участки предоставляются в  аренду 
юридическим лицам без проведения тор-
гов», которым предполагается строительство 
многоквартирного дома (многоквартирных 
домов) с передачей жилых помещений, отве-
чающих санитарным и техническим требова-
ниям, предъявляемым к внутренней отделке 
жилых помещений согласно федеральному 
законодательству и законодательству Респу-
блики Дагестан, в  объеме не  менее 5  про-
центов общей площади жилых помещений 
в указанном многоквартирном доме (указан-
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ных многоквартирных домах) в целях форми-
рования государственного жилищного фонда 
Республики Дагестан либо муниципального 
жилищного фонда: в  государственную соб-
ственность Республики Дагестан – в случае, 
если в  аренду предоставляются земельные 
участки из  земель, находящихся в  государ-
ственной собственности Республики Да-
гестан; в  муниципальную собственность  – 
в  случае, если в  аренду предоставляются 
земельные участки из  земель, находящихся 
в  собственности муниципальных образова-
ний Республики Дагестан, позволит решать 
накопившиеся проблемы в сфере обеспече-
ния жилыми помещениями нуждающихся ка-
тегорий граждан.

Активная реализация с 2019 года Порядка 
предоставления субсидий на  оказание со-
действия в  обеспечении жильем отдельных 
категорий граждан, утвержденного постанов-
лением Правительства Республики Дагестан 
от 22 мая 2019 года № 112, дала надежду ин-
валидам I группы и семьям с детьми-инвали-
дами на скорую реализацию их прав.

При этом, анализ поступавших в  истек-
шем году в адрес Уполномоченного обраще-

ний граждан, желающих получить субсидию, 
свидетельствует, что ежегодно выделяемых 
из республиканского бюджета средств в раз-
мере 300  млн. руб. в  настоящее время уже 
недостаточно для реализации прав всех об-
ратившихся за  получением субсидии в  пол-
ном объеме.

По информации Минстроя Дагестана, все-
го за получением субсидии в установленные 
сроки с  1  апреля по  1  июля 2024  года в  Го-
сударственное бюджетное учреждение Ре-
спублики Дагестан «Дирекция по  развитию 
жилищного строительства в Республике Да-
гестан» обратились 942 семьи.

На 2024  год в  республиканском бюджете 
Республики Дагестан было предусмотрено 
300  млн. рублей, на  которые выдано лишь 
76 свидетельств о предоставлении субсидии 
на  оказание содействия в  обеспечении жи-
льем отдельных категорий граждан в поряд-
ке очередности исходя из времени принятия 
граждан на учет (Рис. 3).

Для решения данной проблемы Упол-
номоченный рекомендует Правительству 
Республики Дагестан рассмотреть возмож-
ность увеличения объемов финансирова-

Рис. 3 
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ния мероприятий на  обеспечение жильем 
отдельных категорий граждан в  соответ-
ствии с Порядком предоставления субсидий 
на оказание содействия в обеспечении жи-
льем отдельных категорий граждан, утверж-
денным постановлением Правительства 
Республики Дагестан от  22  мая 2019  года 
№ 112, из республиканского бюджета Респу-
блики Дагестан.

Для многих семей, а  в  особенности мно-
годетных, вопросы получения земельных 
участков для осуществления строительства 
индивидуального жилого дома имеют важное 
значение.

Содержание обращений по  данной те-
матике в  почте Уполномоченного говорит 
о  том, что многодетные семьи в  республике 
сталкиваются с  длительным ожиданием по-
ложенных им земельных участков и лишены 
возможности воспользоваться направленной 
на улучшение жилищных условий мерой со-
циальной поддержки, предусмотренной За-
коном Республики Дагестан от  29  декабря 
2017 года № 116 «О некоторых вопросах ре-
гулирования земельных отношений в Респу-
блике Дагестан».

К примеру, по информации администрации 
города Махачкалы, в  очереди на  получение 
земельных участков под индивидуальное жи-
лищное строительство состоят 8817 граждан, 
имеющих трех и более детей.

Планом развития города Махачкалы 
до  2035  года для распределения земельных 
участков очередникам – льготникам опреде-
лен МКР М–5 в поселке Шамхал города Ма-
хачкалы.

На неоднократные обращения Уполномо-
ченного по  данному вопросу в  администра-
цию города сообщалось, что предоставить 
таким семьям в  собственность земельные 
участки в настоящее время не представляет-
ся возможным по причине отсутствия необхо-
димой инфраструктуры, на создание которой 
требуются значительные финансовые ресур-
сы, которых не имеется у администрации.

Администрацией города Махачкалы про-

рабатывается вопрос осуществления стро-
ительства необходимой инфраструктуры 
на данной территории на условиях софинан-
сирования из  федерального, регионального 
и местного бюджетов.

При этом, указанный земельный участок 
площадью 52  га позволит обеспечить зе-
мельными участками для индивидуального 
жилищного строительства лишь 767 очеред-
ников.

Как показывает практика работы Уполно-
моченного по  данной категории обращений 
граждан, решение указанных вопросов осу-
ществляется крайне медленно либо не  осу-
ществляется вообще, поскольку на  указан-
ные цели требуются значительные бюджет-
ные средства, которыми муниципалитеты, как 
правило, не располагают.

В этой связи граждане в своих обращени-
ях высказывают просьбы заменить данное 
право на иные меры поддержки, которые по-
зволят им реально решить свой жилищный 
вопрос.

Одним из вариантов решения сложившей-
ся проблемы является возможность замены 
предоставления земельного участка много-
детным семьям единовременной денежной 
социальной выплатой на улучшение жилищ-
ных условий.

В настоящее время законодательством Ре-
спублики Дагестан не предусмотрено предо-
ставление компенсационной выплаты вместо 
выделения земельного участка. При этом, 
в отдельных регионах нашей страны данная 
мера поддержки уже реализуется.

Учитывая изложенное Уполномоченный 
рекомендует:

– Правительству Республики Дагестан 
проработать вопрос предоставления много-
детным семьям возможности замены права 
на  приобретение в  собственность земель-
ного участка на единовременную денежную 
выплату, которая может быть направлена 
на улучшение жилищных условий, и внесе-
ния соответствующих изменений в  законо-
дательство Республики Дагестан;
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– администрациям муниципальных райо-
нов и  городских округов Республики Даге-
стан активизировать работу по формирова-
нию земельных участков для предоставле-

ния бесплатно многодетным семьям и  обе-
спечению их объектами инженерной инфра-
структуры.

2.3. ПРАВА В СФЕРЕ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 
ЖИЛИЩНО-КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ, ПРАВО 
НА БЛАГОПРИЯТНУЮ ОКРУЖАЮЩУЮ СРЕДУ

Жилищно-коммунальное хозяйство (да-
лее  – ЖКХ)  – отрасль экономики, обеспечи-
вающая функционирование жилых зданий, 
сетей водоснабжения, водоотведения, тепло-
снабжения в целях обеспечения безопасного 
и комфортного проживания людей.

Достижение указанных задач зависит 
от  своевременной реализации комплекса 
мер и  принятия управленческих решений, 
направленных на  строительство, ремонт 
и содержание соответствующих инженерных 
сооружений, коммуникаций, сетей и оборудо-
вания, а  также от  слаженной работы ресур-
соснабжающих, сетевых, управляющих орга-
низаций, иных предприятий сферы ЖКХ.

В Указе Президента Российской Федера-
ции от 7 мая 2024 года № 309 «О националь-
ных целях развития Российской Федерации 
на  период до  2030  года и  на  перспективу 
до  2036  года» закреплены такие приоритет-
ные направления государственной политики 
в сфере ЖКХ как:
– модернизация коммунальной инфраструк-

туры и улучшение качества предоставляе-
мых коммунальных услуг;

– строительство и  реконструкция (модерни-
зация) не менее чем 2 тысяч объектов пи-
тьевого водоснабжения и водоподготовки;

– обеспечение значимого роста энергетиче-
ской и ресурсной эффективности в ЖКХ.
Вместе с  тем, несмотря на  законодатель-

ное закрепление приоритетных направле-
ний государственной политики в сфере ЖКХ, 
обеспокоенность граждан вопросами ЖКХ 
остается достаточно высокой, о  чем свиде-
тельствуют жалобы жителей Республики 
Дагестан.

Тематика обращений, поступивших в ис-
текшем году Уполномоченному затрагивает 
такой круг вопросов как:
– предоставление коммунальных услуг ненад-

лежащего качества;
– неудовлетворительное техническое состоя-

ние многоквартирного дома и бездействие 
управляющей компании;

– нарушение при начислении платы за  жи-
лищно-коммунальные услуги;

– нарушение прав потребителей прекраще-
нием (приостановлением) предоставления 
коммунальной услуги, 

– установка, замена и использование прибо-
ров учета коммунальных ресурсов;

– газификация жилых помещений;
– капитальный ремонт многоквартирных до-

мов.
Как показывает опыт, наступление летнего 

и зимнего периода сопровождается увеличе-
нием количества жалоб жителей республики 
по вопросу некачественного предоставления 
услуг электроснабжения и  теплоснабжения, 
о чем свидетельствуют обращения, поступа-
ющие на почту Уполномоченного.

Жительница города Махачкалы обрати-
лась к Уполномоченному с просьбой об ока-
зании содействия в  защите прав жильцов 
многоквартирного дома на надлежащее пре-
доставление жилищно-коммунальных услуг.

Со слов заявительницы, на  протяжении 
нескольких лет, с наступлением отопительно-
го сезона они сталкиваются с проблемой от-
сутствия тепла в их квартирах.

В ходе рассмотрения жалобы, по обраще-
нию сотрудника аппарата Уполномоченного 
управляющей компании была осуществлена 
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проверка коммерческих помещений, распо-
ложенных на первом этаже многоквартирно-
го дома, для выяснения причины неполадок 
с теплоснабжением.

В ходе проверки было установлено, что 
во время проведения ремонтных работ в по-
мещении, занимаемом офисом ПАО Сбер-
банк, была нарушена схема подключения труб 
центрального отопления, а также установле-
ны трубы меньшего диаметра, чем необходи-
мо, из-за чего нарушилось теплоснабжение 
всего многоквартирного дома.

Проблема усугублялась нахождением ком-
муникаций, на  которых необходимо было 
выполнить соответствующие работы, в  спе-
циальном помещении (хранилище), доступ 
в которое разрешен только лицам, имеющим 
специальное разрешение.

В ходе взаимодействия с  руководством 
офиса ПАО Сбербанк была достигнута до-
говоренность об  обеспечении доступа в  по-
мещение хранилища для проведения работ 
по изменению схемы подключения труб ото-
пления и увеличения диаметра труб нижней 
разводки.

В результате конструктивного взаимодей-
ствия вопрос решен положительно  – тепло-
снабжение многоквартирного жилого дома 
было восстановлено.

В очередной жалобе в почте Уполномочен-
ного заявительница выразила недовольство 
качеством теплоснабжения ее квартиры.

В ходе рассмотрения обращения выясни-
лось, что причиной нарушения циркуляции 
воды в  системе отопления явились нару-
шения при осуществлении ремонта в  одной 
из квартир, в ходе которого на теплоносители 
были установлены краны. Проблема услож-
нялась тем, что в  указанной квартире никто 
не проживал и собственник был неизвестен.

В результате взаимодействия сотрудника 
аппарата Уполномоченного с представителем 
управляющей компании собственник кварти-
ры был установлен, доступ в жилое помеще-
ние обеспечен, теплоснабжение в  квартире 
восстановлено.

Надежная работа электросетевого ком-
плекса оказывает непосредственное влияние 

на темпы социально-экономического разви-
тия и играет важную роль в инвестиционной 
привлекательности нашей республики.

В последние годы специалисты Филиала 
«Россети Северный Кавказ»  – «Дагэнерго» 
фиксируют резкий рост энергопотребления 
в  нашей республике, что обусловлено раз-
личными факторами, в  том числе связан-
ными с  растущей экономикой: реализацией 
инвестпроектов, строительством, развитием 
сельского хозяйства и т. д.

Только за  последний год потребление 
электроэнергии в  республике увеличилось 
почти на 8%, а за последние 3 года этот по-
казатель приблизился к 26%. В отопительный 
сезон эти цифры становятся ещё выше.

Такая нагрузка – тяжелое испытание для 
регионального электросетевого комплекса, 
износ которого превышает среднероссий-
ские показатели. На  энергообъектах возни-
кают технологические нарушения, что ведёт 
в том числе к отключению света в домах да-
гестанцев.

На сегодняшний день крупнейшей распре-
делительной и сетевой компанией, основны-
ми задачами которой являются транспорти-
ровка электроэнергии по  распределитель-
ным сетям и  присоединение потребителей 
к  электросетевой инфраструктуре, а  также 
обеспечение надежного электроснабжения 
потребителей является Филиал ПАО «Россе-
ти Северный Кавказ» – «Дагэнерго».

Так, по информации филиала ПАО «Россе-
ти Северный Кавказ» – «Дагэнерго», в рам-
ках реализации мероприятий указанной про-
граммы, выполнены работы по  каскадной 
перекатке трансформаторов с одних центров 
питания на  другие, увеличивая тем самым 
мощности подстанции.

В целом выполнена перекатка 29  транс-
форматоров по  всей республике, в  том чис-
ле 4 трансформаторов на территории города 
Махачкалы. Суммарная мощность дополни-
тельно установленных и  замененных транс-
форматоров в 2024 году на территории нашей 
республики составляет 472,4 МВА.

Также для повышения надежности элек-
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троснабжения потребителей в 2024 году спе-
циалистами филиала ПАО Россети Северный 
Кавказ «Дагэнерго», проводились необходи-
мые плановые работы на  объектах электро-
энергетики республики, в  связи чем в соот-
ветствии графиком вводились временные 
ограничения режима электроснабжения.

Однако не  всегда удавалось придержи-
ваться графика, на  что жители республики 
справедливо выражали недовольство, тем 
более, когда в некоторых случаях отключения 
происходили без предварительного уведом-
ления.

Так, в  своем обращении к  Уполномочен-
ному житель одного из поселков города Ма-
хачкалы выражал недовольство по  вопросу 
систематических перебоев в электроснабже-
нии.

Как сообщал заявитель, перебои в  элек-
троснабжении приобрели системный харак-
тер в связи с чем, выходит из строя бытовая 
техника, и  создаются значительные неудоб-

ства в повседневной жизнедеятельности.
В рамках рассмотрения обращения, Упол-

номоченный обратился в  филиал ПАО Рос-
сети Северный Кавказ «Дагэнерго» для про-
ведения проверки доводов заявителя, и при 
необходимости принять дополнительные 
меры по  повышению надежности электро-
снабжения жителей микрорайона.

По информации филиала ПАО Россети 
Северный Кавказ «Дагэнерго», в  указанном 
микрорайоне вводилось ограничение ре-
жима потребления электрической энергии 
вследствие повреждения/отключения линий 
электропередачи действием релейных защит 
(внерегламентное отключение).

В данном случае отключение явилось обо-
снованным, так как, в соответствии с поста-
новлением Правительства Российской Феде-
рации от 6 мая 2011 года № 354, организация, 
предоставляющая коммунальную услугу, пра-
ве ограничить или приостановить предостав-
ление коммунальных услуг без предвари-
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тельного уведомления потребителя в случае 
возникновения или угрозы возникновения 
аварийной ситуации в централизованных се-
тях инженерно-технического обеспечения, 
по  которым осуществляются водо-, тепло-, 
электро- и газоснабжение, а также водоотве-
дение – с момента возникновения или угрозы 
возникновения аварийной ситуации.

Справедливы возмущения жителей респу-
блики по вопросу ненормативного электро-
снабжения, включая как высокое, так и низ-
кое напряжение, что может привести к выхо-
ду из строя бытовой электротехники.

Кроме того, такие колебания напряжения 
могут создавать значительные неудобства 
в  повседневной жизни. Например, бытовые 
приборы могут работать нестабильно, что за-
трудняет выполнение обычных хозяйствен-
ных задач. Это может привести к  дополни-
тельным расходам для семейного бюджета.

В продолжение темы обеспечения надеж-
ного электроснабжения, следует отметить та-
кой вид деятельности как добыча цифровой 
валюты.

Так называемые майнинг-фермы приводят 
к ещё большему дефициту электроэнергии, 
что сказывается на  качестве и  надежности 
электроснабжения дагестанских потребите-
лей.

В этой связи Глава Республики Даге-
стан С. А. Меликов в  ноябре 2024  года об-
ратился в  адрес Правительства Российской 
Федерации с просьбой принять во внимание 
особенности региона и  запретить майнинг 
в  Дагестане до  улучшения ситуации в  элек-
тросетевом комплексе республики, так как 
запрет на  подобного рода деятельность мо-
жет приниматься особым решением только 
на территории отдельных субъектов Россий-
ской Федерации.

Так, постановлением Правительства Рос-
сийской Федерации от 23 декабря 2024 года 
№  1869 «Об  установлении запрета на  осу-
ществление майнинга цифровой валюты 
(в  том числе участие в  майнинг-пуле) в  от-
дельных субъектах Российской Федера-

ции и  на  отдельных территориях субъектов 
Российской Федерации» с  1  января 2025  г. 
по 15 марта 2031 г. на территории Республи-
ки Дагестан установлен запрет на осущест-
вление майнинга цифровой валюты (в  том 
числе участие в майнинг-пуле).

Нередки случаи, когда по результатам рас-
смотрения жалоб об ограничении потребите-
лей в  предоставлении коммунальной услуги 
выяснялось, что оплата производилась ча-
стично или не производилась на протяжении 
длительного периода.

Например, к Уполномоченному обратилась 
инициативная группа нескольких садоводче-
ских некоммерческих товариществ с  жало-
бой на отключение их от электроснабжения.

Изучив их доводы Уполномоченным было 
направлено обращение в  адрес филиалом 
ПАО «Россети Северный Кавказ» – «Дагэнер-
го». По  информации филиала, ограничение 
указанных потребителей от  электроэнергии 
связанно с тем, что ими оплата за потреблен-
ную электроэнергию производится частично 
и не в полном объеме.

Так, задолженность соответствующих або-
нентов по  договору энергоснабжения со-
ставила около полутора миллионов рублей, 
которая исходила из  начисленных объемов 
за  потребленную электроэнергию соглас-
но показаниям комплексной системы учета. 
В связи с этим, в соответствии с постановле-
нием Правительства Российской Федерации 
от 4 мая 2012 года № 442, был введен режим 
полного ограничения потребления.

В другом примере к Уполномоченному об-
ратилась жительница Казбековского района 
с жалобой на незаконное отключение ее до-
мовладения от газоснабжения.

Как сообщала заявительница, она 
с  2017  года систематически вносила оплату 
за услугу газоснабжения. В 2021 году ей ста-
ло известно, что контролер территориального 
участка по  Казбековскому району подделал 
подпись ее супруга на акте инвентаризации, 
в результате чего ей на протяжении несколь-
ких лет производили начисления по  норма-
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тиву и у неё образовалось задолженность.
Изучив доводы заявительницы Уполно-

моченный обратился в  прокуратуру Казбе-
ковского района для проверки законности 
действий должностных лиц по  ограничению 
газоснабжения заявителя.

По сообщению прокуратуры Казбековского 
района, между ООО «Газпром межрегионгаз 
Махачкала» и  супругом заявительницы за-
ключен договор на поставку газа для обеспе-
чения коммунально-бытовых нужд граждан. 
Ввиду нарушения абонентом договорных 
обязательств образовалась задолженность 
за потребленный газ, вследствие чего подача 
газа в его домовладение была приостановле-
на.

Вопросы газоснабжения напрямую свя-
заны с  правами граждан на  получение ка-
чественных жилищно-коммунальных ус-
луг. Граждане имеют право на доступ к тако-
му важному энергоресурсу как газ, посред-
ством подключения к соответствующим газо-
распределительным сетям, для обеспечения 
их потребностей в отоплении и горячем водо-
снабжении.

В этой связи в  апреле 2021  года в  своем 
ежегодном Послании Федеральному Собра-
нию Российской Федерации Президентом 
нашей страны была высказана идея о необ-
ходимости разработки специальной про-
граммы по газификации.

В последующем постановлением Прави-
тельства Российской Федерации от 13 сентя-
бря 2021  года №  1547  утверждены «Прави-
ла подключения (технологического присо-
единения) газоиспользующего оборудования 
и объектов капитального строительства к се-
тям газораспределения» (далее  – Правила), 
в рамках которого реализуется такое направ-
ление газификации как «Догазификация», 
позволяющая обеспечить доступ населения 
к  природному газу, особенно в  удаленных 
и сельских районах.

В рамках указанной программы предус-
мотрено бесплатное строительство газопро-
водов до  границ земельных участков, что 

значительно снижает финансовую нагрузку 
на граждан. Но несмотря на то, что до границ 
земельного участка газ проводят бесплат-
но, покупка оборудования и  прокладка труб 
на  самом участке для многих семей может 
оказаться весьма затратным.

В этой связи во  многих регионах на-
шей страны приняты дополнительные меры 
социальной поддержки на  газификацию 
для льготных категорий граждан.

Так, в целях обеспечения технологическо-
го присоединения на  льготной основе к  се-
тям газораспределения отдельных категорий 
граждан, проживающих в газифицированных 
населенных пунктах нашей республики, Пра-
вительством Республики Дагестан приняты 
два нормативно-правовых акта, регламен-
тирующие порядок осуществления выплаты 
отдельным категориям граждан на газифика-
цию их домовладений.
1. Постановление Правительства Республи-

ки Дагестан от  6  апреля 2022  года №  69 
«Об утверждении Порядка предоставления 
меры социальной поддержки в виде еди-
новременной денежной выплаты на опла-
ту расходов, связанных с  приобретением, 
установкой внутридомового газового обо-
рудования и  проведением газопровода 
внутри земельного участка, отдельным ка-
тегориям граждан, проживающих в Респу-
блике Дагестан».

2. Постановление Правительства Республи-
ки Дагестан от  1  марта 2023  года №  47 
«Об  утверждении Порядка предоставле-
ния в  2023  году субсидии отдельным ка-
тегориям граждан, проживающих в  Ре-
спублике Дагестан, на покупку и установку 
газоиспользующего оборудования и  про-
ведение работ внутри границ их земель-
ных участков в  рамках реализации меро-
приятий по  осуществлению подключения 
(технологического присоединения) газо-
использующего оборудования и  объектов 
капитального строительства к газораспре-
делительным сетям при догазификации».
На первый взгляд указанные постановле-
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ния кажутся одинаковыми, но  их различает 
аспект, связанный с  порядком осуществле-
ния выплаты, меры государственной под-
держки.

Так, в  соответствии с  постановлением 
Правительства Республики Дагестан №  69, 
органом социальной защиты населения, пе-
речисление единовременной денежной вы-
платы, осуществляется на  соответствующие 
счета получателей, открытые в кредитных ор-
ганизациях.

Что касается постановления Правитель-
ства Республики Дагестан №  74, то  здесь, 
орган социальной защиты населения пере-
числяет субсидию на расчетный счет газора-
спределительной организации в качестве ис-
полнения гражданами обязанностей по вне-
сению платы по договору о подключении.

По информации Минтруда РД, в истекшем 
году получателями единовременной денеж-
ной выплаты на оплату расходов, связанных 
с приобретением, установкой внутридомово-
го газового оборудования и проведением га-
зопровода внутри земельного участка стали 
415 человек.

Субсидия на  покупку и  установку газои-
спользующего оборудования и  проведение 
работ внутри границ земельных участков 
предоставлена 405 гражданам.

Необходимо отметить, что в  ходе рассмо-
трения жалоб заявителей о длительном сроке 
рассмотрения их заявлений на подключение 
домовладения к сети газопотребления часто 
выясняется, что документ, подтверждающий 
право собственности на домовладение отсут-
ствует или находится на стадии оформления, 
что создает препятствия для выполнения ра-
бот в рамках догазификации.

Вместе с тем, не редки случаи, когда в ходе 
подачи заявки о заключении договора о под-
ключении (технологическом присоединении) 
газоиспользующего оборудования и объектов 
капитального строительства к  сети газора-
спределения у заявителя требуют копию до-
кумента, подтверждающего право собствен-
ности или иное предусмотренное законом 

право на объект капитального строительства 
и  (или) земельный участок, на  котором рас-
положены (будут располагаться) объекты ка-
питального строительства.

Однако в  соответствии с  подпунктом «в» 
пункта 16 Правил, предъявление копии вы-
шеуказанного документа не требуется в слу-
чае подачи заявки о  подключении газои-
спользующего оборудования к  газораспре-
делительным сетям в рамках догазификации.

Вода является важнейшим ресурсом 
не  только жилищно-коммунальной сферы, 
но и всего живого на земле.

Для удовлетворения потребностей населе-
ния в воде необходимо эффективное плани-
рование и  управление водными ресурсами, 
что включает в себя расширение и модерни-
зация инфраструктуры объектов водоснабже-
ния.

Анализ обращений, поступающих к Уполно-
моченному в  рассматриваемой сфере свиде-
тельствует об  актуальности для жителей ре-
спублики вопроса обеспечения их качествен-
ным и бесперебойным водоснабжением.

В качестве положительного примера пра-
возащитной деятельности Уполномоченного 
в рассматриваемой сфере можно отметить об-
ращение жителей одного из районов республи-
ки по вопросу перебоев в водоснабжении.

В своем обращении заявители сообщили, 
что в результате выпадения обильных осад-
ков была подтоплена и  повреждена линия 
водопровода, обеспечивающая населенный 
пункт водой и как следствие в одночасье без 
водоснабжения осталось более полутора ты-
сяч человек.

В рамках рассмотрения обращения Упол-
номоченный обратился к  руководителю му-
ниципалитета для принятия соответствую-
щих мер по обеспечению жителей питьевой 
водой.

В соответствии с  Федеральным законом 
от  7  декабря 2011  года №  416-ФЗ «О  водо-
снабжении и водоотведении», в случае пре-
кращения или ограничения водоснабжения 
по  основаниям, предусмотренным статьей 
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21  указанного закона, орган местного са-
моуправления обязан в  течение суток обе-
спечить население питьевой водой, в  том 
числе путем подвоза воды. В последующем, 
до устранения аварии на водопроводе, адми-
нистрацией района был организован подвоз 
воды, что позволило снизить градус напря-
женности населения.

Необходимо отметить что одним из  клю-
чевых проблем в реализации прав граждан 
на получение бесперебойных и качественных 
жилищно-коммунальных услуг является вет-
хая, либо недостаточно развитая, инженер-
ная инфраструктура жилищно-коммуналь-
ного комплекса, а также высокая степень её 
износа.

Также проблемным вопросом рассматри-
ваемой сферы, является то, что имеющиеся 
на  сегодняшний день мощности жилищно-
коммунальной инфраструктуры не позволя-
ют в  полной мере обеспечить соответству-
ющими коммунальными ресурсами потреб-
ности активно развивающейся строительной 
отрасли нашей республики.

В большинстве случае строительство мно-
гоквартирных домов осуществляется без под-
ведения дополнительных мощностей ком-
мунальной инфраструктуры (газоснабжение, 
водоснабжение, водоотведение и  электро-
снабжения), что приводит к перегруженности 
уже имеющихся сетей.

Для решения указанных вопросов, безус-
ловно, требуется комплексный подход и при-
нятие соответствующих управленческих ре-
шений.

Необходимо отметить, что с 2019 года в на-
шей стране в рамках национального проекта 
«Жильё и городская среда» реализуется Фе-
деральный проект «Чистая вода», целью ко-
торой является повышение качества питье-
вой воды, в  том числе посредством модер-
низации систем водоснабжения с использо-
ванием перспективных технологий водопод-
готовки.

В рамках вышеуказанного проекта 
в 83 субъектах Российской Федерации, в чис-

ле которых и  Республика Дагестан, ведётся 
строительство и реконструкция объектов пи-
тьевого водоснабжения и водоподготовки.

Так, по  информации Министерства стро-
ительства, архитектуры и  жилищно-комму-
нального хозяйства Республики Дагестан (да-
лее – Минстрой РД), в 2024 году в Республике 
Дагестан велось строительство 4-х объектов 
водоснабжения:
1. «Строительство сетей водоснабжения 

с. Дылым Казбековского района»;
2. «Водоснабжение городского округа город 

Южно-Сухокумск»;
3. «Водоснабжение с. Карата Ахвахского рай-

она»;
4. «Водовод из реки Акташ в местности Иш-

хойлам – к селениям Алмак, Буртунай, Ды-
лым, Гуни, Гостала, Инчха Казбековского 
района».
Реализация Федерального проекта позво-

лит обеспечить чистой питьевой водой более 
49 тыс. жителей города Южно-Сухокумск, Ах-
вахского и Казбековского районов республи-
ки.

Анализ почты Уполномоченного за 2024 год 
позволяет сделать вывод, что жители нашей 
республики часто сталкиваются с необосно-
ванным начислением задолженности за  ту 
или иную коммунальную услугу.

Причин неправильных начислений мо-
жет быть несколько – от обычной халатности 
до  преднамеренных виновных действий со-
трудников соответствующих ресурсоснабжа-
ющих организаций.

В ходе изучения доводов заявителей о на-
числении задолженности выявляются при-
чины их начисления, среди которых можно 
отметить:
– несвоевременное предоставление постав-

щику сведений о показаниях прибора уче-
та;

– незнание потребителем необходимости 
производить оплату за услугу газоснабже-
ния с учетом температурного коэффициен-
та;

– истечение срока межповерочного интерва-
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ла прибора учета газа.
Так, к омбудсмену обратилась жительница 

города Избербаш о  необоснованном начис-
лении ей задолженности за  потребленный 
газ.

Со слов заявительницы, в мае 2024 года ей 
стало известно об истечении срока межпове-
рочного интервала прибора учета газа в ян-
варе того же года.

Она обратилась с заявлением о проведе-
нии поверки прибора учета газа в  абонент-
ский отдел ООО «Газпром межрегионгаз Ма-
хачкала» территориальный участок города 
Избербаш.

В июле 2024  года Федеральным бюджет-
ным учреждением «Государственный регио-
нальный центр стандартизации, метрологии 
и испытаний в Республике Дагестан» прове-
дена поверка прибора учета газа и по резуль-
татам он признан пригодным к применению.

Однако, несмотря на  то, что результаты 
поверки подтвердили исправность прибо-
ра учета газа, ей производили начисления 
за потребленный газ по нормативам.

В соответствии с  пунктом 61  постановле-
ния Правительства Российской Федерации 
от 6 мая 2011 года № 354 «О предоставлении 
коммунальных услуг собственникам и  поль-
зователям помещений в  многоквартирных 
домах и  жилых домов», в  случае исправно-
сти прибора учета по  результатам проверки 
исполнитель обязан произвести перерасчет 
размера платы за коммунальную услугу.

Изучив все обстоятельства, Уполномочен-
ный обратился в «Газпром межрегионгаз Ма-
хачкала». В ходе проверки было установлено, 
что задолженность за потребленный газ об-
разовалась в  результате несвоевременного 
предоставления поставщику газа сведений 
о показаниях прибора учета газа, а также ис-
течения срока поверки.

Необходимо отметить, что в  соответствии 
с  пунктом 31  постановления Правительства 
Российской Федерации от 21 июля 2008 года 
№  549 «О  порядке поставки газа для обе-
спечения коммунально-бытовых нужд граж-

дан» в случае, если абонент более 3 месяце 
не  представил поставщику газа сведения 
о показаниях прибора учета газа, объем по-
требленного газа за  каждый последующий 
месяц вплоть до расчетного периода, в кото-
ром абонент возобновил представление ука-
занных сведений, определяется в  соответ-
ствии с нормативами потребления газа.

Из информационного листка следовало, 
что заявителем на протяжении семи месяцев 
не были представлены соответствующие по-
казания прибора учета газа, в связи с чем об-
разовалась задолженность за потребленный 
газ.

На основании этого, в соответствии с ак-
том инвентаризации газифицированного жи-
лого помещения от 18 апреля 2023 года, за-
явителю был произведен перерасчет суммы 
задолженности в размере 15 065 рублей, об-
разовавшейся за период демонтажа прибора 
учета газа для проведения поверки и после-
дующей его установки.

Обеспечение комфортных условий про-
живания жителей многоквартирного жилого 
фонда зависит от грамотно организованной 
и  системной работы управляющей компа-
нии.

При управлении многоквартирным до-
мом на  управляющую организацию законо-
дателем возложена ответственность перед 
собственниками помещений в  многоквар-
тирном доме за  оказание всех услуг и  вы-
полнение работ, которые обеспечивают над-
лежащее содержание общего имущества 
в  данном доме и  качество которых должно 
соответствовать требованиям технических 
регламентов.

Несмотря на  законодательное закрепле-
ние ответственности управляющих компаний 
на  почту Уполномоченного продолжают по-
ступать жалобы об их бездействии.

В качестве положительного примера пра-
возащитной деятельности Уполномоченного 
в рассматриваемой сфере можно отметь об-
ращение гражданина К. о  неудовлетвори-
тельном состоянии кровли многоквартирного 



2. Обеспечение социальных  и культурных прав 

53

дома.
В своем обращении заявитель сообщил, 

что кровля многоквартирного дома име-
ет многочисленные течи и  как следствие 
каждое выпадение осадков сопровождает-
ся подтоплением его жилья, а  неоднократ-
ные обращения в  управляющую компанию 
о  необходимости выполнения работ по  ре-
монту кровли их дома остаются без должного 
реагирования.

Вместе с тем постановлением Правитель-
ства Российской Федерации от  3  апреля 
2013 года № 290 утвержден Минимальный пе-
речень услуг и работ, необходимых для обе-
спечения надлежащего содержания общего 
имущества в многоквартирном доме.

Так, в силу пункта 7 указанного Минималь-
ного перечня к  работам, выполняемым для 
надлежащего содержания крыш многоквар-
тирных домов, отнесены в том числе провер-
ка кровли на отсутствие протечек; выявление 
деформации и  повреждений несущих кро-
вельных конструкций; проверка и при необ-
ходимости очистка кровли и водоотводящих 
устройств от мусора, грязи и наледи, препят-
ствующих стоку дождевых и талых вод; про-
верка и  при необходимости очистка кровли 
от скопления снега и наледи; при выявлении 
нарушений, приводящих к протечкам – неза-
медлительное их устранение.

Изучив доводы заявителя, Уполномочен-
ный обратился в Государственную жилищную 
инспекцию Республики Дагестан для приня-
тия мер по устранению недостатков в работе 
управляющей компании.

В ходе проведенных Государственной жи-
лищной инспекцией Республики Дагестан 
надзорных мероприятий установлено, что 
на  кровле дома обнаружены многочислен-
ные трещины, а также частичное отсутствие 
рулонного покрытия, что приводит к подто-
плению квартир, расположенных на  верх-
них этажах. По результатам проверки управ-
ляющей компании выдано предписание 
об устранении выявленных нарушений.

Необходимо отметить, что одной из  при-

чин ухудшения технического состояния мно-
гоквартирных домов, является непринятие 
управляющими компаниями необходимых 
и своевременных мер по их обслуживанию 
и текущему ремонту.

Оказывая содействие в защите прав граж-
дан в  сфере предоставления услуг ЖКХ, 
Уполномоченным осуществлялось взаимо-
действие с  органами прокуратуры Респу-
блики Дагестан, Государственной жилищной 
инспекцией Республики Дагестан, органами 
местного самоуправления, управляющими 
компаниями и ресурсоснабжающими органи-
зациями республики.

В соответствии с  постановлением 
от  2  июля 2021  г. №  166  органом исполни-
тельной власти Республики Дагестан, осу-
ществляющим государственный жилищный 
надзор за  соблюдением юридическими ли-
цами, индивидуальными предпринимате-
лями и  гражданами требований жилищного 
законодательства является Государственная 
жилищная инспекция Республики Дагестан 
(далее – Инспекция).

По информации Инспекции в  истекшем 
2024 году в их адрес поступило 4661 обраще-
ние.

Результаты проверочных мероприятий вы-
явили 4661 нарушение, составлено 2437 ис-
полнительных документов, в  том числе 
846  актов проверок, 1141  предписание, со-
ставлено 168 протоколов об административ-
ном правонарушении, 165  предостережений 
и вынесено 212 постановлений.

Виновные лица подвергнуты администра-
тивным штрафам на общую сумму 5677,8 ты-
сяч рублей.

Наряду с этим, по результатам рассмотре-
ния обращений граждан, в целях защиты их 
законных интересов в  адрес поставщиков 
коммунальных услуг Инспекцией было пред-
писано произвести перерасчет необосно-
ванно начисленной платы на  общую сумму 
6 586 тыс. рублей.

Хотелось  бы остановиться на  некоторых 
изменениях произошедших в  сфере ЖКХ 
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в истекшем году.
Так, Федеральным законом от  19  декабря 

2023 г. № 602-ФЗ статья 155 Жилищного ко-
декса Российской Федерации дополнена ча-
стью 20 следующего содержания:

«Комиссионное вознаграждение (возна-
граждение) за перечисление платы за жилое 
помещение и  коммунальные услуги, пеней 
за несвоевременное и (или) неполное внесе-
ние платы за жилое помещение и коммуналь-
ные услуги физическими лицами, которые 
нуждаются в социальной поддержке и пере-
чень категорий которых устанавливается 
Правительством Российской Федерации, 
не  взимается, если иное не  предусмотрено 
федеральным законом».

Перечень лиц, на  которых распространя-
ется указанная норма закона:
1. Лица старше 18  лет, входящие в  состав 

многодетной семьи, получившей такой 
статус в соответствии с законодательством 
субъектов Российской Федерации.

2. Лица, получающие пенсию в соответствии 
с законодательством Российской Федера-
ции.

3. Инвалиды, признанные таковыми в  соот-
ветствии с законодательством Российской 
Федерации.

4. Ветераны боевых действий, признанные 
таковыми в соответствии с законодатель-
ством Российской Федерации.

5. Члены семей погибших (умерших) инва-
лидов войны, участников Великой От-
ечественной войны и  ветеранов боевых 
действий, признанные таковыми в  соот-
ветствии с законодательством Российской 
Федерации.
В соответствии с  Федеральным законом 

от 27 ноября 2023 года № 561-ФЗ «О внесении 
изменений в Жилищный кодекс Российской 
Федерации», с 1 сентября 2024 г. ужесточены 
требования к  проведению капитального ре-
монта многоквартирных домов.

Согласно поправкам работы по капиталь-
ному ремонту общего имущества в многоквар-
тирном доме будут выполняться на основании 

договора строительного подряда, заключен-
ного с индивидуальными предпринимателя-
ми или юридическими лицами, являющими-
ся членами саморегулируемой организации 
(не коммерческое объединение юридических 
лиц или индивидуальные предприниматели, 
которые занимаются одним и  тем  же видом 
деятельности или имеют схожие професси-
ональные признаки) в  области инженерных 
изысканий, архитектурно-строительного про-
ектирования, строительства, реконструкции, 
капитального ремонта объектов капитально-
го строительства.

До принятия указанных поправок требо-
вания о членстве в само регулируемых орга-
низациях не предъявлялись, а ремонт обще-
го имущества в  многоквартирном доме осу-
ществлялся по  договору об  оказании услуг 
и (или) выполнении работ.

Также в  соответствии с  указанными по-
правками общее собрание собственников 
помещений в  многоквартирном доме может 
принять решение о  проведении обследова-
ния технического состояния многоквартир-
ного дома за счет средств собственников.

Результаты обследования технического 
состояния многоквартирного дома, включен-
ного в региональную программу капитально-
го ремонта общего имущества в  многоквар-
тирных домах, являются основанием для вне-
сения изменений в программу капитального 
ремонта.

Данное нововведение позволит внести 
корректировки в  сроки проведения капи-
тального ремонта многоквартирного дома.

Подводя итог раздела, посвященного обе-
спечению прав жителей нашей республики 
в сфере предоставления услуг ЖКХ, Уполно-
моченный рекомендует:

органам местного самоуправления:
– в соответствии с  Федеральным законом 

от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об об-
щих принципах организации местного 
самоуправления в  Российской Феде-
рации» принять дополнительные меры 
по  своевременному проектированию, 
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строительству, реконструкции, модерни-
зации и капитальному ремонту объектов 
электро-, водо-, тепло-, газоснабжения, 
водопроводно-канализационного хозяй-
ства, находящихся в  собственности му-
ниципальных образований, в  том числе 
в  рамках реализации государственных 
и инвестиционных программ;

– принять дополнительные меры по  созда-
нию мест (площадок) накопления ТКО уде-
лив особое внимание частному сектору;
Сетевым и  ресурсоснабжающим органи-

зациям:

– в целях недопущения перебоев и  пере-
падов электроэнергии, принять дополни-
тельные меры по  осуществлению контро-
ля за  подключением новых потребителей 
к  объектам электросетевого комплекса 
расположенных на территории Республики 
Дагестан.

– своевременно принимать меры по  замене 
ветхих магистральных сетей и  объектов 
электро-, тепло-, водо-, газоснабжения, 
находящихся в границах балансовой при-
надлежности данных организаций.

ПРАВО НА БЛАГОПРИЯТНУЮ ОКРУЖАЮЩУЮ СРЕДУ

Качество жизни человека формируется 
под влиянием ряда факторов, среди которых 
благоприятная экологическая среда игра-
ет одну из  ключевых ролей. От  уровня обе-
спеченности прав на  благоприятную окру-
жающую среду зависит продолжительность 
жизни и здоровье населения.

Обеспечение прав на благоприятную окру-
жающую среду зависит не  только от  реали-
зации государственными органами соответ-
ствующих мер, но и от бережного отношения 
каждого человека к окружающей среде.

Наша республика располагает уникальны-
ми природными ресурсами, позволяющими 
развивать такие направления туризма как: 
пляжный, культурно-познавательный, экс-
тремальный, этнокультурный, исторический, 
экологический, лечебно-оздоровительный, 
гастрономический имеющие большое зна-
чение для развития экономики и  инвести-
ционной привлекательности региона.

Вместе с  тем, экологическая обстановка 
в республике все еще не может быть охарак-
теризована как благоприятная, о чем свиде-
тельствуют публикации в информационно-те-
лекоммуникационной сети «Интернет».

Так, жителей нашей республики по-
прежнему беспокоят вопросы, связанные 
с  обращением с  отходами производства 
и потребления, (далее – ТКО) а также, загряз-
нения водных объектов.

На протяжении долгих лет система обра-

щения с ТКО была основана на вывозе отхо-
дов на территории, где не было соответству-
ющей инфраструктуры, позволяющей осу-
ществлять полный цикл работ по сортировке 
дальнейшей переработке и утилизации отхо-
дов.

Результатом такого воздействия на  окру-
жающую среду является деградация экоси-
стемы, ухудшение здоровья людей.

Все это продиктовало необходимость ре-
формирования системы обращения с отхода-
ми производства и потребления.

В соответствии с  Федеральным законом 
от 31 декабря 2017 года № 503-ФЗ «О внесе-
нии изменений в Федеральный закон «Об от-
ходах производства и потребления» и отдель-
ные законодательные акты Российской Фе-
дерации», в нашей стране стартовала так на-
зываемая «мусорная реформа», а с 2019 года 
началось его непосредственная реализация.

Основная задача реформы заключалась 
в  формировании принципиально новой со-
временной системы обращения с ТКО, кото-
рая позволит максимально сократить захо-
ронение полезных фракций и перейти на их 
переработку и вторичное вовлечение в про-
мышленное производство.

Однако прошедшие 6 лет реформы свиде-
тельствуют о  том, что добиться организации 
системной работы предприятий, занимаю-
щихся вывозом ТКО, оказалось непростой 
задачей.
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Как и для многих регионов нашей страны, 
вопрос ликвидации несанкционированных 
свалок остается наиболее приоритетным 
и для нашей республики.

Ежегодно с наступлением летнего периода 
на мусорной свалке, расположенной в южной 
части столицы нашей республики в  местно-
сти Черкес-Кутан, происходят возгорания, 
нанося вред здоровью населению миллион-
ного города, а  также значительный ущерб 
в целом экосистеме республики.

Необходимо отметить, что экологические 
проблемы, связанные с  функционировани-
ем данного полигона, возникли не  вчера 
и  не  сегодня. Нормативные требования ра-
нее позволяли использовать данную свалку 
для размещения бытовых отходов, однако, 
согласно требованиям действующего зако-
нодательства, размещать отходы на  данной 
свалке запрещено.

По информации Министерства природных 
ресурсов и  экологии Республики Дагестан 
(далее – Минприроды РД), в целях ликвида-
ции несанкционированных свалок, находя-
щихся в границах городов нашей республи-
ки, Минприроды РД участвует в реализации 
федерального проекта «Чистая Страна» на-
ционального проекта «Экология».

В рамках реализации национального про-
екта «Экология» в  Республике Дагестан ре-
ализуются 5  региональных проектов: «Ком-
плексная система обращения с  твердыми 
коммунальными отходами», «Сохранение 
биологического разнообразия и  развитие 
экологического туризма», «Чистая страна», 
«Сохранение уникальных водных объектов», 
«Сохранение лесов».

Более подробно остановимся на  проекте 
«Комплексная система обращения с  твер-
дыми коммунальными отходами».

Реализация указанного регионального 
проекта предполагает формирование ком-
плексной системы обращения с ТКО, за счет 
создания трех территориальных зон, в  каж-
дой из  которых будут функционировать му-
соросортировочный комплекс и полигон для 
размещения отходов:

– Махачкалинская зона с  мусоросорти-

ровочным комплексом в  Карабудахкентском 
районе мощностью 500 тыс. тонн/год и поли-
гоном в Кумторкалинском районе мощностью 
300 тыс. тонн/год;

– Хасавюртовская зона с  мусоросорти-
ровочным комплексом мощностью 250  тыс. 
тонн/год и  полигоном мощностью 150  тыс. 
тонн/год;

– Дербентская зона с  мусоросортировоч-
ным комплексом мощностью 200 тыс. тонн/год 
и полигоном мощностью 120 тыс. тонн/год.

Строительство указанных объектов позво-
лит создать устойчивую систему обращения 
с  ТКО, обеспечивающую стопроцентную со-
ртировку отходов и  снижение объёма отхо-
дов, направляемых на полигоны, в два раза.

Вместе с  тем, недостаток мусорных пло-
щадок, оборудованных соответствующими 
контейнерами, является одной из  причин, 
способствующих образованию стихийных му-
сорных свалок.

Так, в  одном из  обращений к  Уполномо-
ченному житель города Махачкалы выражал 
недовольство отсутствием контейнерной пло-
щадки для накопления ТКО на  территории, 
прилегающей к  их домам, в  результате чего 
жители вынуждены складировать бытовые 
отходы в местах, не отведенных для указан-
ных нужд, образовывая несанкционирован-
ные свалки мусора.

В рамках рассмотрения обращения Упол-
номоченного администрацией г.  Махачкалы 
сообщено, что по  мере увеличения количе-
ства спецтехники и  определения мест раз-
мещения контейнерных площадок данный 
вопрос будет дополнительно рассмотрен 
в 2025 году.

Согласно пункту 1  статьи 13.4  Федераль-
ного закона от  24  июня 1998  года №  89-ФЗ 
«Об  отходах производства и  потребления», 
накопление отходов допускается только в ме-
стах (на площадках) накопления отходов, со-
ответствующих требованиям законодатель-
ства в  области санитарно-эпидемиологиче-
ского благополучия населения и иного зако-
нодательства Российской Федерации.

Согласно пунктам 3, 4 Правил обустройства 
мест (площадок) накопления ТКО и  ведения 
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их реестра», утвержденных постановлени-
ем Правительства Российской Федерации 
от  31  августа 2018  года №  1039, места (пло-
щадки) накопления ТКО создаются органами 
местного самоуправления, за  исключением 
установленных законодательством Россий-
ской Федерации случаев, когда такая обязан-
ность лежит на других лицах.

Органы местного самоуправления создают 
места (площадки) накопления ТКО путем при-
нятия решения в соответствии с требовани-
ями правил благоустройства такого муници-
пального образования, требованиями зако-
нодательства Российской Федерации в обла-
сти санитарно-эпидемиологического благо-
получия населения и иного законодательства 
Российской Федерации, устанавливающего 
требования к местам (площадкам) ТКО.

В случаях, когда обязанность по  созда-
нию места (площадки) накопления ТКО лежит 
на  других лицах, такие лица согласовывают 
создание места (площадки) накопления ТКО 
с органом местного самоуправления.

В соответствии со статьей 1 Федеральным 
законом от 24 июня 1998 года № 89-ФЗ «Об от-
ходах производства и  потребления» органы 
местного самоуправления определяют схему 

размещения мест (площадок) накопления 
ТКО и  осуществляют ведение реестра мест 
(площадок) накопления ТКО в  соответствии 
с  правилами, утвержденными Правитель-
ством Российской Федерации.

Однако органами местного самоуправле-
ния в  регионе работа по  выполнению тре-
бований законодательства в части создания 
площадок для накопления ТКО, определения 
схем их размещения и ведения реестра мест 
накопления ТКО не  организована надлежа-
щим образом.

Несовершенство схем размещения мест 
накопления ТКО в  муниципальных образо-
ваниях способствует образованию несанк-
ционированных свалок, а  также препятству-
ет надлежащему исполнению региональным 
оператором возложенных на  него законом 
обязанностей по сбору и вывозу ТКО.

По информации Минприроды РД, в  гор-
ных районах нашей республики необходимо 
создать более 2500 контейнерных площадок. 
Всего  же республике необходимо 20  тысяч 
контейнеров для сбора ТКО и порядка 5 ты-
сяч контейнерных площадок.

Основными факторами затрудняющими, 
создание контейнерных площадок, являются:
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– отсутствие свободных земельных участ-
ков;

– плотная застройка жилого сектора;
– сложный рельеф горной местности, ко-

торый не  позволяет подобрать земельные 
участки для создания контейнерных площа-
док с  соблюдением установленных санитар-
ных норм и правил;

– несоответствие нормативам дорог улич-
но-дорожной сети населенных пунктов, что 
затрудняет маневрирование специальной 
техники.

Согласно статье 11  Федерального закона 
от 30 марта 1999 года № 52-ФЗ «О санитар-
но-эпидемиологическом благополучии насе-
ления», индивидуальные предприниматели 
в  соответствии с  осуществляемой ими дея-
тельностью обязаны выполнять требования 
санитарного законодательства.

В качестве примера отметим жалобу, по-
ступившую от жительницы одного из микро-
районов города Махачкалы о  нарушении ее 
прав на благоприятную окружающую среду.

Со слов заявительницы, в непосредствен-
ной близости от  ее домовладения осущест-
вляет деятельность завод безалкогольных 
напитков, шум работающего оборудования 
и  агрегатов которого доставляет большие 
неудобства для проживания ее семьи.

Уполномоченным было направлено об-
ращение в  адрес Управления Федеральной 
службы по надзору в сфере защиты прав по-
требителей и благополучия человека по Ре-
спублике Дагестан (далее – Роспотребнадзор 
по РД).

По результатам рассмотрения обращения 
Уполномоченного центром ФБУЗ «Центр ги-
гиены и эпидемиологии в Республике Даге-
стан» проведено лабораторно-инструмен-
тальное измерение уровня шума, проникаю-
щего в жилое помещение.

В результате проведения в  жилом доме 
заявительницы измерений выявлено, что 
уровень эквивалентного звука составил 
52,2+08  дБА, уровень максимального зву-
ка составил 55,5+08 (предельно допустимый 
уровень 40 дБА при норме для дневного вре-
мени суток) что является нарушением требо-

ваний п. 130 СанПиН 2.1.3684–21, п. 104, та-
блица 5.35 СанПиН 1.2.3685–21.

В последующем в целях устранения выяв-
ленных нарушений Роспотребнадзор по  РД 
было подготовлено исковое заявление о по-
нуждении предприятия к соблюдению требо-
ваний санитарного законодательства.

К сожалению, с  наступлением лета, в  на-
шей республике вводится запрет на купание, 
особенно в прибрежной зоне города Махач-
калы.

По мнению специалистов, в  республи-
ке около 70% канализационных стоков без 
очистки попадают в  Каспийское море. Ла-
бораторные исследования показываю, что 
на  некоторых участках морской акватории 
уровень загрязнения воды превышает допу-
стимые нормы более чем в 30 раз.

Необходимо отметить, что существующие 
очистные сооружения города Махачкалы, по-
строенные в  конце 1970-х годов, способны 
принять лишь 122 тысячи кубометров стоков 
в сутки.

По информации Минстроя РД, для реше-
ния указанной проблемы в нашей республи-
ке реализуется комплекс мер направленных 
на  реконструкцию канализационных очист-
ных сооружений Махачкалинско-Каспийской 
агломерации.
1. Проектирование и  реконструкция с  уве-

личением общей производительности 
ГКНС-6 до 240 тыс. куб. м в сутки.

2. Проектирование и  реконструкция с  уве-
личением производительности канали-
зационной насосной станции г.  Каспийск 
до 60 тыс. куб. м в сутки.

3. Проектирование и  строительство глубо-
ководного выпуска от  канализационных 
очистных сооружений.

4. Проектирование и  реконструкция напор-
ных коллекторов от  канализационной на-
сосной станции г.  Каспийск до  канализа-
ционных очистных сооружений.

5. Проектирование и  строительство напор-
ной нитки D1400 мм от ГКНС-6 до канали-
зационных очистных сооружений протя-
женностью 16,0 км и производительностью 
300 тыс. куб. м.
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6. Проектирование и  строительство кана-
лизационных очистных сооружений Ма-
хачкалинской агломерации мощностью 
150 тысяч кубических метров в сутки.

7. Проектирование и  строительство внутри-
городских канализационных коллекто-
ров г.  Махачкалы общей протяженностью 
47,3 км диаметром от 400 до 1000 мм сум-
марной пропускной способностью 65,3 тыс. 
куб. м в сутки.
Реализация всего комплекса вышепере-

численных работ позволит обеспечить бо-
лее эффективную транспортировку и  очист-
ку сточных вод Махачкалинско-Каспийской 
агломерации.

В современных условиях развития госу-
дарства в  обществе все больше растет за-
прос на  соответствующую социальную ин-
фраструктуру (парки, скверы, аллеи, придо-
мовые территории) так как это часть среды, 
которая постоянно доступна для населения 
и является местом коммуникации, совмест-
ного проведения досуга.

В этой связи, в  целях создания комфорт-
ных и безопасных условий для жизни граж-
дан и  повышении уровня благоустройства 
территорий городов и районов, в последние 
годы в  нашей республике реализовывалась 
государственная программа Республики Да-
гестан «Формирование современной город-
ской среды в Республике Дагестан».

Несмотря на  то, что за  последние годы 
в  рамках реализации указанной программы 
удалось обустроить немало общественных 
территорий, все еще значительное количе-
ство дворовых и общественных территорий 
в муниципальных образованиях республики 
остаются неблагоустроенными.

По данным государственной программы 
Республики Дагестан «Формирование совре-
менной городской среды в Республике Даге-
стан», утвержденной постановлением Прави-
тельства Республики Дагестан от  10  апреля 
2019 года № 76 а, по состоянию на 1 января 
2024  года в  муниципальных образованиях 
требуют благоустройства 5383 дворовые тер-
ритории и 383 общественные территории.

Важным аспектом формирования ком-

фортной городской среды является доступ-
ность общественных территорий для мало-
мобильных групп населения.

Так, согласно статье 6  Закона Республи-
ки Дагестан от  28  декабря 2023  года №  107 
«Об обеспечении беспрепятственного досту-
па инвалидов и других маломобильных групп 
населения к  объектам социальной, транс-
портной и  инженерной инфраструктур в  Ре-
спублике Дагестан» объекты социальной, 
транспортной и  инженерной инфраструктур 
должны обустраиваться и  оснащаться сле-
дующими специальными приспособлениями 
и  оборудованием: санитарно-гигиенически-
ми помещениями, оборудованными специ-
альными приспособлениями, пандусами 
и поручнями у лестниц при входах в здание; 
пологими спусками у тротуаров в местах на-
земных переходов улиц, дорог, магистралей, 
остановок пассажирского транспорта обще-
го пользования; пандусами или подъемными 
устройствами у  лестниц на  лифтовых пло-
щадках; специальными указателями мест для 
бесплатной парковки специальных автотран-
спортных средств инвалидов на автостоянках 
и  в  местах парковки транспортных средств 
и  иными специальными приспособлениями, 
оборудованием в  соответствии с  законода-
тельством Российской Федерации.

Законодательные требования по  доступ-
ности объектов инфраструктуры для мало-
мобильных групп населения включают раз-
личные стандарты и  правила, такие как СП 
59.13330.2020 и ГОСТ Р 59812–2021, которые 
определяют общие требования к доступности 
зданий и сооружений.

Указанными Правилами предусмотрено 
обустройство пандусами бордюрными или 
искусственными неровностями пешеходных 
и  транспортных путей с  перепадом высот 
до  0,2  м, обеспечение устройством тактиль-
но-контрастных наземных указателей или 
изменением фактуры поверхности пешеход-
ного пути с  подобными характеристиками 
для информирования граждан с нарушением 
зрения о приближении к зонам повышенной 
опасности, а также наличие альтернативного 
пути, протяженностью между расположенны-
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ми на ней объектами, не более 300 м.
Правилами запрещается применение 

на путях движения маломобильных граждан 
крышек люков с  ребрами жесткости более 
5  мм, которые могли создавать травмоопас-
ную ситуацию.

Расстояние между организациями и  ме-
стами парковки транспортных средств мало-
мобильных граждан ввиду реконструкции или 
сложной конфигурации земельного участка, 
на  котором располагаются соответствующие 
здания может быть увеличено до 150 м.

А для жилых застроек разрешено увели-
чивать расстояние от  парковки до  подъезда 
жилой застройки до 200 м.

Соблюдение этих стандартов и правил яв-
ляется обязательным для всех новых строи-
тельных объектов, а также для реконструкции 
существующих. Это позволяет создать такую 
городскую среду, где все граждане, неза-
висимо от  физических возможностей, могут 
свободно передвигаться и пользоваться ин-
фраструктурой.

В этой связи, для повышения уровня до-
ступности объектов социальной инфраструк-
туры, важно проводить регулярные проверки 
и аудит существующих объектов, а также во-
влекать маломобильные группы населения 
в  процесс планирования и  проектирования 
городской инфраструктуры.

Таким образом, выполнение соответствую-
щих правил и регламентов, а также принятие 
управленческих мер, позволит интегриро-
вать маломобильную группу населения в со-
циальную среду что возможность улучшить 
качество их жизни.

Сферу общественного транспорта можно 
охарактеризовать как сложную организаци-
онную структуру, включающую в себя хозяй-
ствующие субъекты автомобильного, город-
ского электрического, железнодорожного 
транспорта различной формы собственности.

Устойчивое и  эффективное функциониро-
вание общественного транспорта способ-
ствует стабилизации и подъему экономики, 
улучшению условий и уровня жизни населе-
ния Республики Дагестан.

Сегодня автомобильный транспорт явля-
ется основным видом обеспечивающий по-
требности населения в передвижении с тру-

довыми, бытовыми и культурными целями.
Организация пассажирских перевозок 

осуществляется на основании Федерального 
закона от 13 июля 2015 года № 220-ФЗ «Об ор-
ганизации регулярных перевозок пассажи-
ров и  багажа автомобильным транспортом 
и городским наземным электрическим транс-
портом в Российской Федерации и о внесе-
нии изменений в  некоторые законодатель-
ные акты Российской Федерации» и Закона 
Республики Дагестан от 5 мая 2012 года № 26 
«Об организации регулярных перевозок пас-
сажиров автомобильным и городским назем-
ным электрическим транспортом в Республи-
ке Дагестан».

По состоянию на 1 июня 2024 года марш-
рутная сеть Республики Дагестан состоит 
из  615  маршрутов регулярных перевозок, 
в  том числе 92  межрегиональных, 383  меж-
муниципальных и 140 муниципальных марш-
рутов.

Анализ, проведенный экспертным сообще-
ством, показывает, что межмуниципальные 
перевозки пассажиров достаточно развиты.

Все районные центры имеют автобусное 
сообщение со  столицей и  городами респу-
блики. Также наблюдается развитие пере-
возок из населенных пунктов, не являющих-
ся районными центрами, в  городские посе-
ления.

Тем не менее вопрос развития городского 
общественного транспорта Республики Даге-
стан является актуальным и требует особого 
внимания.

Так, на  сегодняшний день, в  столице на-
шей республик транспортное обслужива-
ние осуществляется девятью транспортны-
ми предприятиями семь их которых частные 
и две муниципальные.

Общественный транспорт города Махачка-
лы насчитывает 1228  транспортных средств 
и  представлен четырьмя видами транспор-
та: автобусами малого класса 1105  единиц, 
среднего класса 28 единиц, большого класса 
64 единиц и троллейбусами 31 единиц.

Интенсивный рост числа автомобильного 
транспорта на улицах городов привело к це-
лому ряду негативных последствий таких как:
1. Рост числа заторов на дорогах и перегруз-

ке городских улиц;
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2. Увеличению интервалов движения 
на  маршрутах и  несоблюдению расписа-
ния, что делает планирование поездок за-
труднительным.

3.Увеличение выбросов в атмосферный воз-
дух загрязняющих веществ от автомобиль-
ного транспорта.
Оснащенность автовокзалов, автостанций 

и  остановочных павильонов является важ-
ной составной частью пассажироперевозок, 
которая напрямую влияет на качество транс-
портных услуг.

Следует отметить такие ключевые аспекты, 
рассматриваемой сферы как:
1. Комфортные условия что предполагает на-

личие крытых и  отапливаемых павильо-
нов для ожидания, с удобными сиденьями 
и  информационными табло, которые по-
казывают расписание и  время прибытия 
и отправления.

2. Доступность остановочных комплексов для 
маломобильных групп населения вклю-
чает в себя такие элементы, как пандусы, 
тактильные указатели и  специальные ме-
ста для ожидания.

3. Оснащенность остановочных комплек-
сов электронными табло с  информацией 
о маршрутах, времени отправления и при-
бытия, а  также наличие информационных 
стендов с картами и расписаниями движе-
ния общественного транспорта.

4. Обеспечение освещения и  оборудование 
системой видеонаблюдения, что вызволит 
повысить безопасности пассажиров 

5. Наличие на остановочных комплексах ма-
газинов, кафе и туалетов, что сделает ожи-
дание общественного транспорта более 
комфортным.

6. Создание удобных парковочных мест оста-
новки общественного транспорта.

Бесперебойное функционирование пас-
сажирского транспорта является важной со-
ставляющей социально-экономического раз-
вития городов и районов нашей республики. 
В связи с ростом численности населения уве-
личивается нагрузка на общественный транс-
порт, что неизбежно сказывается на качестве 
транспортных услуг, оказываемых жителям 
и гостям нашей столицы.

Вопрос развития городского общественно-
го транспорта Республики Дагестан является 
актуальным и требующим особого внимания.

В этой связи распоряжением Прави-
тельства Республики Дагестан от  26  июня 
2024  года №  292-р утверждена «Концепция 
развития общественного транспорта Респу-
блики Дагестан на  период до  2030  года», 
стратегической целью которой является удов-
летворение потребностей общества и эконо-
мики в качественных и конкурентоспособных 
транспортных услугах.

Достижение данной цели будет обеспе-
чено путем реализации мер, направленных 
на решение существующих проблем в сфере 
автомобильного транспорта и городского на-
земного электрического транспорта:
1. Обновление общественного транспорта 

путем замены автобусов малого класса 
на автобусы среднего и большого класса;

2. Обновление и  реконструкция электрохо-
зяйства троллейбусного управления;

3. Развитие магистральных перевозок трол-
лейбусами и автобусами среднего и боль-
шого класса.
Таким образом, реализация Концепции 

может стать важным шагом к  созданию бо-
лее комфортной, безопасной и эффективной 
транспортной системы, что позволит улуч-
шить качества жизни жителей нашей респу-
блики.

2.4. ПРАВО НА ОХРАНУ ЗДОРОВЬЯ И МЕДИЦИНСКУЮ 
ПОМОЩЬ

Право на  охрану здоровья представляет 
собой совокупность обязанностей, которые 
государственные органы должны выполнять 

в интересах граждан. Для этого необходимо 
создавать эффективный механизм обеспече-
ния прав и свобод граждан в сфере охраны 
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здоровья.
Ст. 41  Конституции Российской Федера-

ции гарантирует право на  охрану здоровья 
и  медицинскую помощь. Такая помощь ока-
зывается гражданам в государственных и му-
ниципальных учреждениях здравоохранения 
бесплатно за счет средств соответствующего 
бюджета, страховых взносов и других посту-
плений.

Согласно п. 21 ч. 1 ст. 2 Федерального за-
кона от  21.11.2011 №  323-ФЗ «Об  основах 
охраны здоровья граждан в Российской Фе-
дерации», качество медицинской помощи 
определяется как совокупность характери-
стик, отражающих своевременность оказа-
ния медицинской помощи, правильность вы-
бора методов профилактики, диагностики, 
лечения и реабилитации, а также степень до-
стижения запланированного результата.

На прошедшем в ноябре 2024 года Всерос-
сийском координационном совете уполномо-
ченных по правам человека в городе Москве 
была акцентирована важность темы права 
на охрану здоровья и медицинскую помощь. 
Участники совета обсудили актуальные во-
просы, связанные с доступом граждан к ка-
чественной медицинской помощи и  защиты 
их прав в данной сфере.

Обращаясь к  участникам мероприятия, 
Уполномоченный по правам человека в Рос-
сийской Федерации Татьяна Москалькова от-
метила, что по результатам социологических 
исследований для граждан вопросы охраны 
здоровья являются приоритетными.

Государство уделяет огромное внимание 
этой сфере: ремонтируются объекты здраво-
охранения, снизилась смертность от инфар-
кта миокарда и детская смертность.

Особое внимание было уделено роли ре-
гиональных уполномоченных по  правам че-
ловека, которые становятся ключевыми фи-
гурами в решении проблем, с которыми стал-
киваются граждане.

В рамках обсуждения поднимались такие 
темы, как недостатки в  организации меди-
цинских услуг, проблемы доступности лече-
ния, а также необходимость повышения ква-
лификации медицинских работников.

По итогам мероприятия были приняты ре-
комендации федеральным органам испол-
нительной власти, органам государственной 
власти субъектов, уполномоченным по  пра-
вам человека в субъектах Российской Феде-
рации, направленные на повышение уровня 
защиты прав на охрану здоровья и медицин-
скую помощь.

Право на охрану здоровья и медицинскую 
помощь является одним из важнейших кон-
ституционных прав граждан нашей страны. 
Поэтому надлежащая реализация и  защита 
этих прав имеют очень важное значение. К 
сожалению, анализ практики деятельности 
Уполномоченного и контролирующих струк-
тур свидетельствует, что в Республике Даге-
стан, по-прежнему, допускаются нарушения 
прав в этой сфере.

В прошедшем году в  аппарат Уполномо-
ченного поступило 88 обращений о наруше-
нии права на охрану здоровья и медицинскую 
помощь (в 2023 г. – 76 обращений), что свиде-
тельствует о росте обращений в 2024 году.

В Докладе о  деятельности Уполномочен-
ного по  правам человека в  Республике Да-
гестан за  2023  г. Правительству Республики 
Дагестан было рекомендовано:

– принять дополнительные меры по  укре-
плению материально-технической базы ме-
дицинских организаций родовспоможения 
и детства, внедрению необходимого спектра 
лабораторно-инструментальных исследова-
ний в соответствии с клиническими рекомен-
дациями;

– рассмотреть возможность внесения 
изменений в  Закон Республики Дагестан 
от  12.12.2022 №  95 «О  республиканском 
бюджете Республики Дагестан на  2023  год 
и  на  плановый период 2024  и  2025  годов» 
в части выделения дополнительных средств 
на  приобретение исправных аппаратов УЗИ 
для нужд женских консультаций;

– рассмотреть вопрос о выделении средств 
из республиканского бюджета для расшире-
ния материальной базы Республиканского 
центра охраны нервно-психического здоро-
вья детей и  подростков, в  частности приоб-
ретения аппарата МРТ для проведения необ-
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ходимой диагностики.
По итогам исполнения рекомендаций 

Уполномоченного была проделана следую-
щая работа.

Вопрос о выделении средств из республи-
канского бюджета для расширения матери-
альной базы ГКУ РД «Республиканский центр 
охраны нервно-психического здоровья детей 
и подростков» остается на стадии рассмотре-
ния. Установка аппарата МРТ не представля-
ется возможным. В настоящее время обсле-
дование детей – пациентов вышеуказанного 
центра, проводятся на  четырех аппаратах 
МРТ ГБУ РД «Детская республиканская кли-
ническая больница им. Н. М. Кураева».

В Республике Дагестан оказание меди-
цинской помощи женщинам и детям органи-
зовано в соответствии с федеральными кли-
ническими рекомендациями.

Наиболее актуальные проблемы в  во-
просах сохранения и  укрепления здоровья 
женщин и детей решаются в рамках реали-
зации мероприятий Государственной про-
граммы Республики Дагестан «Развитие 
здравоохранения в  Республике Дагестан» 

и ее подпрограмм «Развитие детского здра-
воохранения, включая создание современ-
ной инфраструктуры оказания медицинской 
помощи детям» и «Охрана здоровья матери 
и ребенка в Республике Дагестан».

Также с 2025 года в республике приступили 
к  реализации национального проекта «Се-
мья», в  котором одним из  основных вопро-
сов является укрепление материально-тех-
нической базы медицинских организаций 
родовспоможения и детства.

В Закон Республики Дагестан от 12 дека-
бря 2022 г. № 95 «О республиканском бюджете 
Республики Дагестан на 2023 год и на плано-
вый период 2024 и 2025 годов» внесены из-
менения в части выделения дополнительных 
средств. В  2025  году в  бюджете Республики 
Дагестан предусмотрено выделение 9,5 млн. 
рублей на  приобретение одного аппарата 
УЗИ и  5,3  млн. рублей на  ремонт женской 
консультации № 3.

Вместе с  тем вызывает обеспокоенность 
рост числа материнской смертности в 2024 г. 
По  данным Министерства здравоохранения 
Республики Дагестан (далее – Минздрав РД) 
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в  республике отмечается рост уровня мате-
ринской смертности. Согласно оперативным 
данным, показатель по итогам 2024 года со-
ставляет 16,2 промилле на 100 000 рождённых 
живыми (за 12 месяцев 2023 г. – 9,1 промил-
ле на 100 000 рожденных живыми). За 2024 г. 
в  Республике Дагестан зарегистрировано 

7  случаев материнской смертности (причем 
во  всех случаях летальный исход наступил 
в послеродовом периоде).

Причинами смерти в 4 случаях стали экс-
трагенитальные патологии, в 3 случаях – тя-
желая преэклампсия, эклампсия и  HELLP- 
синдром.

МАТЕРИНСКАЯ СМЕРТНОСТЬ В РЕСПУБЛИКЕ ДАГЕСТАН 

ЗА 2020–2024 ГГ.

Показатель
Единица

измерения
2020 г. 2021 г. 2022 г. 2023 г. 2024 г. 

РД
Случаев на 100 тыс. 

родившихся живыми
17,2 31,2 11,6 9,1 16,2

РД Число случаев. Абс. 8 14 5 4 7

РФ Показатель 11,2 42,1 12,8 - -

 
Для предотвращения материнской смерт-

ности всем женщинам необходимо обеспе-
чить качественное дородовое наблюдение 
во  время беременности, квалифицирован-
ную помощь во  время родов и  поддержку 
в течение нескольких недель после родов.

Особенно трагическим стал случай с  до-
черью заявительницы А., которая обратилась 
к  Уполномоченному с  жалобой на  действия 
медицинского персонала родильного отделе-
ния ГБУ РД «Цумадинская центральная рай-
онная больница».

После экстренного родоразрешения в ок-
тябре 2024  г., дочь заявительницы неодно-
кратно обращалась к  врачу с  жалобами 
на  выраженную одышку, сильную слабость, 
цианоз губ (посинение губ) и боли в области 
живота.

Несмотря на  жалобы, болевые ощущения 
и  ухудшение состояния здоровья пациента, 
соответствующих мер и действий со стороны 
медицинского персонала не  было предпри-
нято, в результате чего через два дня после 
родов самочувствие дочери заявителя резко 
ухудшилось, стала нарастать одышка и общая 
слабость, усилились боли в  брюшной обла-
сти, в связи с чем пациентку экстренно пере-
вели в отделение реанимации больницы.

Во время нахождения в  реанимационном 
отделении самочувствие пациентки усугуби-
лось, вследствие этого по инициативе заяви-
теля ее дочь посредством санитарной авиа-
ции была перемещена в  г. Махачкалу в ГБУ 
РД «Республиканская клиническая больница 
им.  А. В. Вишневского» (отделение общей 
реанимации). Несмотря на проведенные реа-
нимационные мероприятия, дочь заявитель-
ницы скончалась.

Для проверки профессиональных дей-
ствий персонала родильного отделения ГБУ 
РД «Цумадинская центральная районная 
больница» и  соответствия стандартам ока-
зания медицинской помощи в послеродовой 
период Уполномоченным были направлены 
обращения в Прокуратуру Республики Даге-
стан, Министерство здравоохранения, Терри-
ториальный орган Росздравнадзора по РД.

Прокуратура Республики Дагестан в  ходе 
проверки с привлечением специалиста Тер-
риториального органа Росздравнадзора 
по  РД и  эксперта по  профилю «акушерство 
и гинекология» выявила нарушения порядка 
оказания медицинской помощи дочери за-
явителя.

В частности, пациентке не были проведе-
ны в  полном объеме необходимые обследо-
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вания, анамнез собран поверхностно, своев-
ременно не  рассмотрен вопрос о  необходи-
мости кислородной поддержки, не  проведе-
ны консультации с врачами третьего уровня 
и не вызваны специалисты санитарной ави-
ации.

По фактам выявленных нарушений Бот-
лихской межрайонной прокуратурой в адрес 
главного врача ГБУ РД «Цумадинская ЦРБ» 
внесено представление.

За 12 месяцев 2024 г. умерло 298 младен-
цев в  возрасте до  1  года, что на  64  случая 
больше, чем в  2023  г. Показатель младен-
ческой смертности составил 6,6  промилле 
(в 2023 г. – 5,5 промилле).

В структуре причин младенческой смерт-
ности первое место занимают состояния, 

возникшие в  перинатальном периоде. Вы-
сокой остается доля врожденных аномалий 
(пороков) развития, деформации и  хромо-
сомных нарушений. Третье место среди при-
чин смертности занимают болезни нервной 
системы и хирургическая патология.

Таким образом, по итогам 2024  года, уве-
личение показателя младенческой смерт-
ности в  большей степени связано с  ростом 
смертности детей в периоде новорожденно-
сти, на состояние здоровья которых, прежде 
всего, влияет ухудшение здоровья беремен-
ных женщин. Число женщин, у  которых на-
блюдались заболевания и  патологические 
состояния, предшествующие или возникшие 
во  время беременности, составили 77,6% 
(в 2023 г. – 69%).

ПРИЧИНЫ И ПОКАЗАТЕЛИ МЛАДЕНЧЕСКОЙ СМЕРТНОСТИ 

В РЕСПУБЛИКЕ ДАГЕСТАН ЗА 2020–2024 ГГ.

Причины

2020 2021 2022 2023 2024

Абс. % Абс. % Абс. % % %

Врожденные аномалии 79 27,1 80 27,9 85 28,8 24,4 23,1

Перинатальные 
состояния

154 52,7 136 47,4 127 43,1 44,5% 48,7

Инфекционные болезни 9 3,1 8 2,8 21 7,1
8,6
6,4

11,4
Болезни органов 
дыхания

8 2,7 9 3,1 17 5,8

Прочие причины 26 8,9 39 13,6 27 9,1 9 12,7

 
Особое внимание вызывает сокращение 

в 2024 году финансирования для реализации 
права беременных женщин, кормящих ма-
терей, а  также детей в  возрасте до  трех лет 
на обеспечение полноценным питанием.

Часть 3  ст. 53  Федерального закона 
от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны 
здоровья граждан в Российской Федерации» 
предусматривает, что обеспечение полно-
ценным питанием беременных женщин, кор-
мящих матерей, а  также детей в  возрасте 
до трех лет, в том числе через специальные 
пункты питания и организации торговли, осу-

ществляется по  заключению врачей в  соот-
ветствии с законодательством субъектов Рос-
сийской Федерации.

Выдача бесплатного детского питания 
в Республике Дагестан осуществляется в со-
ответствии с  Порядком, утвержденным По-
становлением Правительства Республики 
Дагестан от 5 марта 2019 г. № 44 «Об утверж-
дении Порядка обеспечения полноценным 
питанием беременных женщин, кормящих 
матерей, а также детей в возрасте до трех лет, 
в том числе через специальные пункты пита-
ния и организации торговли, по заключению 



ДОКЛАД О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  УПОЛНОМОЧЕННОГО ПО ПРАВАМ ЧЕЛОВЕКА  
В РЕСПУБЛИКЕ ДАГЕСТАН  В 2024 ГОДУ  

 

               

66

врачей».
Таким образом, данные нормы имеют су-

щественное значение при формировании 
здоровья человека, которое закладывается 
еще до рождения и во многом зависит от об-
раза жизни и рациона питания будущих ма-
терей.

Объем запрошенных средств для реализа-
ции этого права составил – 1 037, 6 млрд. руб., 
а объём выделенных бюджетных ассигнова-
ний на эти цели – 263,75 млн. руб. Выделен-
ные средства составили 25,4% от расчетной 
потребности, в связи с чем обеспечить необ-
ходимым детским питанием не  представ-
ляется возможным, что повлекло за  собой 
большое количество жалоб (количество де-
тей до трех лет, нуждающихся в обеспечении 
полноценным питанием, составило 56 353) 
(в 2023 году на эти цели были предусмотре-
ны средства в размере 263,91 млн. рублей что 
составило 30,8% от уточненной расчетной по-
требности (857,1 млн. рублей)).

Учитывая, что Республика Дагестан по ко-
эффициенту рождаемости остается в  чис-
ле лидеров по  Российской Федерации 
(за 12 месяцев 2024 г. в республике родилось 
45 211  детей) вопрос обеспечения питани-
ем беременных женщин, кормящих матерей 
и детей в возрасте до трех лет остается акту-
альным.

Из года в год основной проблемой в сфере 
охраны здоровья, с которой обращаются жи-
тели Республики Дагестан к Уполномоченно-
му, является необеспечение необходимыми 
лекарственными препаратами.

В 2024 году возникали сложности с закуп-

ками лекарственных препаратов в связи с от-
сутствием на  фармацевтическом рынке ле-
карственных препаратов по международным 
непатентованным наименованиям «Инсулин 
деглудек» + «Лираглутид», «Секукинумаб», 
«Дупилумаб» («Дупиксент»), «Изосорбида 
мононитрат», «Ламивудин», «Амбризентан 
(ТН Волибрис)», «Панкреатин (ТН «Креон»)», 
«Тоцилизумаб» (ТН «Актемра»).

Приоритетным направлением здравоох-
ранения является повышение качества ока-
зания медицинской помощи, которое пред-
усматривает усовершенствование системы 
лекарственного обеспечения. Лекарствен-
ная помощь является важной составной ча-
стью лечебного процесса.

Реализация правовых норм, связанных 
с  лекарственным обеспечением граждан 
Российской Федерации, представляет собой 
большой межотраслевой механизм, включа-
ющий гражданско-правовые, администра-
тивно-правовые, социально-обеспечитель-
ные и другие правоотношения. Особый инте-
рес в  связи с  социальной направленностью 
нашего государства приобретают вопросы, 
регламентирующие социальные обязатель-
ства государства перед гражданами по обе-
спечению их безопасными, доступными, эф-
фективными лекарственными препаратами. 
Одним из  элементов, характеризующих до-
ступность лекарственных препаратов, явля-
ется  льготное обеспечение ими определен-
ных категорий граждан, которое реализуется 
через проведение государственных закупок 
и  дальнейшее распределение таких препа-
ратов между гражданами по  определённым 
критериям.

При этом остаются актуальными предыду-
щие рекомендации Уполномоченного, адре-
сованные Минздраву РД, о принятии допол-
нительных мер по своевременному обеспе-
чению отдельных категорий граждан льгот-
ными лекарственными препаратами.

Так, к Уполномоченному обратилась граж-
данка А, страдающая диабетом 2 типа, кото-
рая состоит на учете у врача – эндокринолога 
ГБУ РД «Кизилюртовская ЦГБ» и вынуждена 
самостоятельно приобретать жизненно необ-
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ходимые препараты за  собственные сред-
ства.

В своей жалобе А. просила оказать ей со-
действие в получении лекарственных средств 
для больных сахарным диабетом бесплатно 
в рамках действующего законодательства.

После обращения Уполномоченного 
в  Минздрав РД, ГБУ РД «Кизилюртовская 
ЦГБ» подготовила дополнительную заявку 
на лекарственное обеспечение заявителя.

Также заявителю были выписаны и  отпу-
щены лекарственные препараты и медицин-
ские изделия: «Тест-полоски» – 3 уп., «Глюко-
метр» – 1 уп., «Вилдаглиптин» – 4 уп., «Дапа-
глифлозин» – 2 уп.

В другом случае, к Уполномоченному с жа-
лобой на  ГБУ РД «Республиканский центр 
инфекционных болезней, профилактики 
и борьбы со СПИДом им. С. М. Магомедова» 
(далее  – республиканский центр) обратился 
гражданин Р.

В своей жалобе заявитель сообщил, что 
болен гепатитом С, но республиканский центр 
не обеспечивает его лекарственными препа-
ратами ввиду отсутствия осложнений из-за 
болезни. Заявитель находится в  УФИЦ при 
ФКУ КП-8 УФСИН России по Республике Да-
гестан (изолированный участок, функциони-
рующий как исправительный центр при ФКУ 
колонии посления-8 УФСИН России по  Ре-
спублике Дагестан) и  не  имеет права поки-
дать территорию г. Кизилюрта. Состояние его 
здоровья ухудшилось из-за отсутствия над-
лежащего лечения.

После направления Уполномоченным об-
ращения в  республиканский центр с  прось-
бой оказать содействие в  обеспечении за-
явителя лекарственными, гражданину Р. был 
направлен препарат «Зепатир» (2  упаковки) 
в поликлинику ГБУ РД «Кизилюртовская цен-
тральная районная больница» по  месту его 
пребывания.

Таким образом, в  результате вмешатель-
ства Уполномоченного вопрос заявителя ре-
шен положительно.

Еще один случай из  практики, когда за-
явитель был обеспечен необходимым лекар-
ственным препаратом  – это обращение жи-

тельницы г. Каспийска И. с просьбой оказать 
ей содействие в  получении лекарственного 
препарата «Фазенра» (раствор для подкож-
ного введения).

Как следовало из  обращения, женщина 
страдает бронхиальной астмой, эозинофиль-
ной, тяжелого течения, неконтролируемой, 
в стадии обострения. Необходимый укол она 
получала в Москве, однако ввиду ухудшения 
состояния здоровья не  могла выехать в  фе-
деральный центр.

Заявитель является региональным  льгот-
ником и  имеет право на  льготное лекар-
ственное обеспечение в  соответствии с  По-
становлением Правительства Российской 
Федерации от 30.07.1994 г. № 890 «О государ-
ственной поддержке развития медицинской 
промышленности и  улучшения обеспечения 
населения и  учреждений здравоохранения 
лекарственными средствами и  изделиями 
медицинского назначения» (далее  – Поста-
новление № 890).

Только после вмешательства Уполномо-
ченного заявительница была обеспечена 
необходимым лекарственным препаратом 
по  дополнительной заявке в  рамках регио-
нальной программы.

Основные проблемы в сфере лекарствен-
ного обеспечения видятся в нехватке денеж-
ных средств, необходимых для государствен-
ной закупки препаратов.

Минздрав РД в  2024  году от  медицин-
ских учреждений получил заявки на  лекар-
ственное обеспечение  льготников на  сумму 
5,4  млрд. рублей. Однако в  бюджете респу-
блики в 2024 году было предусмотрено около 
2,3 млрд. рублей на лекарственные препара-
ты. Выходит, для полного обеспечения льгот-
ников необходимо дополнительно около 
3,1 млрд. рублей.

Существует мнение, что нехватку средств 
на  бесплатные лекарства можно было  бы 
частично решить за счет отказа льготников 
от ежемесячных денежных выплат в пользу 
набора социальных услуг. Это средства фе-
дерального бюджета, которые можно было бы 
направить на закупку лекарственных препа-
ратов.
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В Дагестане насчитывается более 402 ты-
сяч льготников, из которых только 34 тысячи 
выбрали для себя натуральные  льготы (ле-
карства, медицинские изделия и  продукты 
лечебного питания). Это 9% от  общего чис-
ла  льготников, что в  денежном выражении 
составляет около 600 млн. рублей. Остальные 
выбрали денежный эквивалент (ежемесяч-
ные выплаты от 1 578 до 3746 руб.).

Каждый  льготник имеет законное право 
согласиться на  лекарственное обеспечение 
или заменить его денежной компенсацией. 
Если бы все льготники отказались от денеж-
ного эквивалента, это позволило  бы при-
влечь около 7 млрд. рублей.

Считается, что это повлечет уменьшение 
финансирования из  федерального бюджета, 
а финансовая нагрузка по обеспечению таких 
граждан необходимыми препаратами, в  том 
числе дорогостоящими, будет обременять ре-
спубликанский бюджет.

Кроме того, имеют место случаи, когда 
к концу года остаются значительные объемы 
остатков медикаментов, невостребованных 
пациентами, что говорит о  некачественном 
анализе и  предварительной проработке за-
явок первичным звеном системы здравоох-
ранения.

Необходимо осуществлять тщательное 
планирование и анализировать потребности 
в медикаментах для пациентов. Правильное 
составление заявки в  Министерство здра-
воохранения является ключевым фактором 
во  избежание избыточных запасов и  мини-
мизации невостребованных препаратов.

В этой связи необходимо на  регулярной 
основе:

Анализировать данные: проведение регу-
лярного анализа данных о  потреблении ме-
дикаментов, включая статистику по  заболе-
ваниям и предыдущим заявкам.

Собирать обратную связь от медицинско-
го персонала: сбор информации от  врачей 
и фармацевтов о реальных потребностях па-
циентов и рекомендациях по медикаментам.

Оптимизировать запросы: постоянно мо-
ниторить и  пересматривать стратегию фор-
мирования заявок на основе актуальной ин-

формации и полученной обратной связи.
Реализация этих мер позволит улучшить 

качество подачи заявок, что в свою очередь 
снизит количество остаточных запасов меди-
каментов и повысит доступ пациентов к необ-
ходимым лекарствам.

Для максимального обеспечения прав па-
циентов важно избегать перерывов в предо-
ставлении льготных препаратов, когда людям 
приходится приобретать лекарства за  свой 
счет до решения проблем с выпиской льгот-
ных рецептов или составлением заявок ле-
чебных учреждений.

В связи с этим Уполномоченный рекомен-
дует Министерству здравоохранения Респу-
блики Дагестан совершенствовать систе-
му льготного лекарственного обеспечения.

В 2024 году к Уполномоченному поступали 
также обращения с просьбой оказать содей-
ствие в  получении надлежащей медицин-
ской помощи для лечения онкологических 
заболеваний.

Согласно Постановлению Правительства 
РД от 25.06.2024 № 181 «Об утверждении ре-
гиональной программы «Борьба с онкологи-
ческими заболеваниями», одной из  целей 
программы является обеспечение пациентов 
с  онкологическими заболеваниями необхо-
димым набором лекарственных препаратов 
для противоопухолевой лекарственной тера-
пии.

Так, в  июне к  Уполномоченному обрати-
лась заявитель С., которая сообщила, что 
ей диагностирована «В-клеточная лимфома 
из  маргинальных клеток» и  назначен пре-
парат «Мабтера» 1400  мг для подкожного 
введения. Данный препарат заявительница 
не  получила, вместо него ей выданы иные 
лекарства, которые в  связи с  индивидуаль-
ной непереносимостью не вызывают нужного 
лечебного эффекта.

Для оказания содействия в  восстановле-
нии нарушенного права было направлено 
обращение в  Минздрав РД, которое сооб-
щило, что заявитель С. является региональ-
ным  льготником и  имеет право на  льготное 
лекарственное обеспечение согласно Поста-
новлению № 890, состоит в регистре высоко-
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затратных нозологий и в соответствии с ме-
дицинским заключением получает лечение 
лекарственным препаратом «Ритуксимаб».

На заявителя по  заключению врачебной 
комиссии заявлен лекарственный препарат 
«Мабтера 1400 мг п/к».

Министерством путем перераспределения 
из другого региона по программе высокоза-
тратных нозологий на  склад получен лекар-
ственный препарат «Мабтера» в  количестве 
3 упаковки, которые были отпущены в аптеку 
по месту жительства.

Другое обращение. поступило к Уполномо-
ченному в октябре 2024 г. от заявителя К., ко-
торая обратилась в интересах своей матери, 
инвалида I группы.

Как сообщила заявительница, её мать бо-
леет онкологией, более двух лет находилась 
на  учете и  получала лечение препаратом 
«Навельбин» (действующее вещество вино-
релбин) в капсулах 30 мг (9–12 капсул на курс 
лечения) в Республиканском онкологическом 
диспансере. Прием препарата пожизненный, 
то есть без него может наступить ухудшение 
состояния в  любой момент перерыва лече-
ния, однако уже почти месяц мать заявителя 
не получала препарат «Навельбин» в капсу-
лах. В больнице ей предлагали заменить его 
на  капельницы, которые плохо переносятся 
пожилыми пациентами, к тому же врачебной 
комиссией ей рекомендован прием именно 
капсульной формы раз в  неделю (три неде-
ли) с перерывом 14 дней, а не капельным, где 
вливается большая доза, но раз в месяц.

Уполномоченным было направлено обра-
щение в  Минздрав РД в  защиту интересов 
заявительницы, которое сообщило, что ле-
карственный препарат «Навельбин», необ-
ходимый для лечения, с  августа находится 
в  дефектуре, что не  позволяет его своевре-
менно приобрести. При поступлении данного 
лекарственного препарата мать заявитель-
ницы будет приглашена на лечение. Вопрос 
оставался на контроле.

Однако после получения ответа от  Минз-
драва РД, заявительница сообщила сотруд-
нику аппарата Уполномоченного, что ГБУ РД 
«Республиканский онкологический центр» 

обеспечил её мать необходимым лекарствен-
ным препаратом «Навельбин».

С просьбой оказать содействие в  госпи-
тализации к  Уполномоченному обратилась 
И., супруга участника специальной военной 
операции, в интересах их малолетней дочери 
29.09.2021 г. р.

В Государственном бюджетном учрежде-
нии Республики Дагестан «Детская республи-
канская клиническая больница им. Н. М. Ку-
раева» дочери заявительницы установили 
клинический диагноз – острый лейкоз. В свя-
зи с этим было принято решение о госпита-
лизации дочери в один из федеральных он-
кологических центров в г. Москве.

В госпитализации в  Национальный ме-
дицинский исследовательский центр дет-
ской гематологии, онкологии и иммунологии 
имени Дмитрия Рогачева им было отказано 
в связи с отсутствием свободных мест.

Однако заявительнице удалось получить 
направление от  онколога в  поликлинике 
по месту жительства в ФГБУ «Национальный 
медицинский исследовательский центр он-
кологии им.  Н. Н. Блохина» (далее  – НМИЦ 
онкологии им.  Н. Н. Блохина) на  консульта-
цию к специалисту, куда она и направилась.

В результате взаимодействия Уполномо-
ченного с руководителем рабочего Аппарата 
Уполномоченного по правам человека в Рос-
сийской Федерации И. В. Чечельницким и ру-
ководством Министерства здравоохранения 
Российской Федерации, дочь заявительницы 
была госпитализирована в НМИЦ онкологии 
им.  Н. Н. Блохина для получения необходи-
мой медицинской помощи.

В дальнейшем вопрос оказания дочери 
заявителя необходимой помощи находился 
на контроле у Уполномоченного.

К сожалению, имеются и  случаи, когда 
право на  лекарственное обеспечение вос-
становить не удалось.

Так, по обращению Л., которая дважды об-
ращалась в  аппарат Уполномоченного с  це-
лью восстановления права своей дочери 
на  лекарственное обеспечение, в  2024  году 
решить данную проблему не удалось.

Основной клинический диагноз доче-
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ри заявительницы  – атопический дерматит 
и бронхиальная астма.

Дочери Л. в  рамках генно-инженерной 
биологической терапии ГБУЗ «Центр Аллер-
гии и иммунологии» Министерства здравоох-
ранения Кабардино-Балкарской Республики 
назначен препарат «Дупиксент» по  следую-
щей схеме: 200 мг п/к (раствор для подкож-
ного введения 175 мг/мл) через каждые две 
недели.

По информации, полученной от Минздра-
ва РД, следовало, что препарат в  данной 
дозировке находится в  дефектуре до  октя-
бря 2024 года, ввиду чего осуществить госу-
дарственную закупку в указанной дозировке 
пока не  представляется возможным. Одна-
ко, имеется препарат «Дупиксент» в объёме 
300  мг (раствор для подкожного введения 
150 мг/мл).

В связи с этим после очередной госпита-
лизации лечащий врач позволил заменить 
дозировку в  качестве временного решения 
по  следующей схеме: один укол в  объёме 
раствора для подкожного введения 150 мг/мл 
1 раз в месяц, до того, как препарат в необхо-
димой дозировке находится в дефектуре.

С учётом изложенного, Уполномоченный 
обратился за  содействием в  предоставле-
нии препарата «Дупиксент» в объёме 300 мг 
(раствор для подкожного введения 150 мг/мл) 
до  того, как будет возможность обеспечить 
лекарственную потребность данным препа-
ратом в объёме 200 мг п/к (раствор для под-
кожного введения 175 мг/мл).

Но к  концу 2024  г., дочь заявительницы 
не была обеспечена препаратом «Дупиксент» 
ни в объёме 200 мг, ни в объёме 300 мг. Как 
сообщили в  лекарственном отделе Минз-
драва РД, на дочь Л. была подана дополни-
тельная заявка на  обеспечение её лекар-
ственным препаратом «Дупиксент», однако, 
ввиду отсутствия финансирования в  2024  г., 
лекарственный препарат будет получен толь-
ко в  январе 2025  г. (по  словам сотрудников 
лекарственного отдела Минздрава РД, что 
маловероятно с  учетом начала финансового 
года и освоения денежных средств).

Вопрос обеспечения дочери заявитель-
ницы лекарственным препаратом был решен 

в январе 2025 г. исключительно после резо-
нанса в СМИ и вмешательства правоохрани-
тельных органов.

К сожалению, в данной ситуации стандарт-
ный формат взаимодействия института Упол-
номоченного с органом исполнительной вла-
сти не сработал. Такое отношение профиль-
ного ведомства в решении жизненно важных 
вопросов недопустимо.

Право на  охрану здоровья реализуется 
не  только через создание безопасных ус-
ловий труда, производство и  реализацию 
продуктов питания надлежащего качества, 
обеспечения безопасных лекарственных 
препаратов, поддержания в  благоприятном 
состоянии окружающей среды, но, в первую 
очередь через предоставление доступной 
и качественной медицинской помощи.

При оказании медицинской помощи вы-
сока вероятность причинения вреда жизни 
и здоровью пациента как вследствие непро-
фессиональных действий медицинских ра-
ботников, так и  в  силу ряда объективных 
факторов: недостаточной материально-тех-
нической оснащенности учреждений, неиз-
ученности многих серьезных заболеваний 
и прочего.

Так, к  Уполномоченному обратился граж-
данин Р. с жалобой на некачественное оказа-
ние ему медицинской помощи.

Как следовало из  обращения, в  октябре 
2023  г. заявителю в  городской поликлинике 
г. Дагестанские Огни была проведена колоно-
скопия, поставлен диагноз «ворсинчатый по-
лип прямой кишки, заболевание прямой киш-
ки, хронический колит». В ходе проведения ко-
лоноскопии, из прямой кишки заявителя были 
изъяты образцы материала для направления 
на прижизненное патолого-анатомическое ис-
следование биопсийного (операционного) ма-
териала в частном учреждении здравоохране-
ния. Впоследствии заявителю был определён 
диагноз: «злокачественное новообразование 
ректосигмоидного соединения». В связи с под-
тверждением онкологического заболевания 
заявитель был направлен для лечения в  ГБУ 
РД «Республиканский онкологический диспан-
сер», где в ходе исследования был обнаружен 
полип.
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Впоследствии без дополнительных про-
верок заявителю была проведена полостная 
операция под общим наркозом, по  итогам 
которой доброкачественный полип не  был 
удален хирургическим путем, а наличие зло-
качественной опухоли не подтвердилось. По-
лип в полном объёме заявителю был удалён 
позднее, в другом медицинском лечебно-ди-
агностическом центре.

В апреле текущего года в связи с болями 
в животе Р. обратился в поликлинику по ме-
сту своего жительства. В ходе обследования 
ему сообщили о  наличии послеоперацион-
ной грыжи.

Заявитель считал, что врачами ГБУ РД 
«Республиканский онкологический диспан-
сер» и ГБУ РД «Центральная городская боль-
ница городского округа «город Дагестанские 
огни», допущены нарушения при оказании 
ему медицинской помощи, вследствие чего 
заявитель перенёс полостную операцию, 
в которой не было необходимости.

Для защиты прав заявителя Уполномочен-
ный обратился в Прокуратуру г. Дагестанские 
Огни и Территориальный орган Росздравнад-
зора по РД.

В силу действия Постановления Правитель-
ства Российской Федерации от 10 марта 2022 г. 
№  336 «Об  особенностях организации и  осу-
ществления государственного контроля (над-
зора), муниципального контроля», проведение 
контрольно-надзорных мероприятий в  2024  г. 
допускается только при наличии подтверждён-
ного факта причинения вреда жизни и тяжкого 
вреда здоровью граждан либо непосредствен-
ной угрозе причинения такого вреда, и  с  со-
гласования органами прокуратуры, но в адрес 
ТО  Росздравнадзора по  РД не  представлены 
документы, подтверждающие причинение та-

кого вреда заявителю, следовательно провести 
внеплановое контрольно-надзорное меропри-
ятие не представилось возможным.

Однако Территориальный орган Росздрав-
надзора по  РД совместно с  привлечённым 
аттестованным экспертом по профилю хирур-
гия проанализировали медицинскую доку-
ментацию и выявили нарушения при оказа-
нии медицинской помощи (в  том числе при 
оказании первичной специализированной 
медико-санитарной помощи по профилю он-
кология и  при проведении прижизненного 
патолого-анатомического исследования би-
опсийного материала).

По результатам выявленных при оказании 
медицинской помощи дефектов, ТО  Росз-
дравнадзора по РД принято решение об объ-
явлении указанным медицинским организа-
циям предостережения о недопустимости на-
рушения обязательных требований.

Прокуратура г.  Дагестанские Огни в  ре-
зультате проверки обращения пришла к  за-
ключению, что должностным лицом больницы 
была допущена ошибка, вследствие которой, 
Р. перенес полосную операцию без необходи-
мости. С учетом выявленных нарушений за-
конодательства, по результатам проведенной 
проверки прокуратурой города Дагестанские 
Огни в адрес главного врача ГБУ РД ЦГБ го-
родского округа «город Дагестанские Огни» 
внесено соответствующее представление.

Таким образом, несмотря на  меры, пред-
принимаемые Минздравом РД для преодо-
ления негативных тенденций в  реализации 
права жителей Республики Дагестан на  ох-
рану здоровья и медицинскую помощь, суще-
ствующие на протяжении ряда лет системные 
проблемы в значительной степени затрудня-
ют достижение положительных результатов.

2.5. ПРАВО НА ОБРАЗОВАНИЕ

Право на  образование рассматривается 
как конституционное, основное, естествен-
ное право человека в ст. 43 Конституции Рос-
сийской Федерации, которое гарантирует-
ся без какой  бы то  ни  было дискриминации 
по  признаку пола, расы, национальности, 

языка, происхождения, имущественного, со-
циального и должностного положения, места 
жительства, отношения к  религии, убежде-
ний, принадлежности к  общественным объ-
единениям, а также других обстоятельств.

Одной из  ключевых задач Уполномо-
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ченного является обеспечение доступности 
и  качества образования для всех категорий 
граждан, включая лиц с ограниченными воз-
можностями здоровья, детей из малообеспе-
ченных семей, а  также тех, кто проживает 
в  отдаленных и  труднодоступных регионах. 
Заслуживают внимание вопросы соблюдения 
прав учащихся и студентов, защиты их инте-
ресов при возникновении конфликтных ситу-
аций, а также предотвращения дискримина-
ции и нарушений в образовательной среде.

В рамках реализации «Стратегии развития 
воспитания в Российской Федерации на пе-
риод до 2025 года» 1 Уполномоченный активно 
взаимодействует с  органами государствен-
ной власти, образовательными учреждени-
ями и  общественными организациями. Это 
позволяет не  только контролировать выпол-
нение поставленных задач, но и способство-
вать формированию единого образователь-
ного пространства, основанного на  принци-
пах справедливости, равенства и  уважения 
к традиционным ценностям.

Важным аспектом взаимодействия явля-
ется участие Уполномоченного в ведомствен-
ных мероприятиях, в работе Антинаркотиче-
ской комиссии Республики Дагестан (в части 
антинаркотической компании в  вузах и  ссу-
зах республики) и в работе Совета при Главе 
Республики Дагестан по  науке и  образова-
нию. Такое сотрудничество позволяет более 
эффективно выявлять и  решать проблемы, 
связанные с  соблюдением прав человека 
в  образовательной сфере. Уполномоченный 
может вносить предложения по  улучшению 
законодательства, обеспечивать монито-
ринг соблюдения прав учащихся и  работ-
ников образования, а  также способствовать 
открытости и  доступности образовательных 
учреждений.

Это направление работы включает в себя 
не только контроль за соблюдением законо-
дательства, но и активное участие в форми-
ровании образовательной политики, направ-
ленной на создание условий для всесторон-
него развития каждого гражданина Россий-

1 Утверждена распоряжением Правительства Российской Федерации от 29.05.2015 г. № 996-р
2 Из выступления Я. Г. Бучаева на августовском совещании педагогических работников Республики Дагестан 

20.08.2024 г. 

ской Федерации.
Относительно рекомендаций Уполномо-

ченного, содержащихся в  Докладе о  дея-
тельности Уполномоченного за  2023  год, 
Министерство образования и  науки Респу-
блики Дагестан (далее  – Министерство на-
уки и  образования, Минобрнауки РД) сооб-
щает, что в рамках реализации мероприятий 
по  привлечению специалистов в  сельскую 
местность для восполнения дефицита педа-
гогических кадров с 2019 года в Республике 
Дагестан реализуется программа «Земский 
учитель».

За период с  2019  по  2024  гг. в  муници-
пальные образовательные организации ре-
спублики по  программе «Земский учитель» 
направлены 420 педагогических работников, 
из них молодых специалистов – 180.

В 2024–2025  учебном году по  программе 
«Земский учитель» в образовательные орга-
низации республики планировалось напра-
вить 2  педагогических работника, а  в  2025–
2026 учебном году – 10 педагогических работ-
ников. Вместе с тем, по состоянию на 31 де-
кабря 2024 года, число вакантных должностей 
педагогических работников в  Республике 
Дагестан составляет 543 человека (наиболь-
шая потребность педагогических работников 
в Дахадаевском (10), Шамильском (10), Кая-
кентском (19), Тарумовском (21), Кизлярском 
(41), Табасаранском (46) районах). К 2027 году 
ожидается дополнительно потребность в бо-
лее 2000 педагогах в связи с предполагаемым 
вводом в эксплуатацию новых школ и детса-
дов, а также Всероссийского детского центра 
на территории Дербентского района и города 
Дербента. 2 

Педагогическим работникам, работаю-
щим в  сельской местности, возмещаются 
расходы, связанные с предоставлением мер 
социальной поддержки, включая оплату жи-
лья, отопления и освещения. В большинстве 
муниципальных образований предусмотре-
на полная либо частичная оплата расходов 
на  проезд к  месту работы и  обратно учите-
лям, проживающим в  городе и  работающим 
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на селе. В ряде муниципальных образований 
производятся также доплаты и дополнитель-
ные выплаты молодым специалистам, оказы-
вается материальная помощь. Все перечис-
ленные меры, принимаемые в разных муни-
ципальных образованиях, отличаются содер-
жанием и  материальным обеспечением, за-
висят от финансовых возможностей бюджета 
муниципального образования.

В соответствии с постановлением Прави-
тельства Республики Дагестан от  8  октября 
2009 года № 345 «Об утверждении Положения 
об  оплате труда работников государствен-
ных казенных, бюджетных и автономных об-
разовательных организаций, находящихся 
в ведении Министерства образования и на-
уки Республики Дагестан», педагогическим 
работникам молодым специалистам произ-
водится стимулирующая выплата в  размере 
20% от оклада в первые 3 года работы в го-
сударственных и  муниципальных образова-
тельных организациях Республики Дагестан.

Выпускники образовательных организа-
ций высшего и среднего профессионального 
образования, приступившие к работе в госу-

дарственных образовательных организациях 
или муниципальных образовательных орга-
низациях Республики Дагестан по специаль-
ности, пользуются правом первоочередного 
получения субсидий на  строительство или 
приобретение жилья.

Кроме того, постановлением Правитель-
ства Республики Дагестан от  27  апреля 
2020 года № 81 «О мерах по реализации го-
сударственной программы Республики Даге-
стан «Комплексное развитие сельских терри-
торий Республики Дагестан» предусмотрено 
предоставление субсидии из  республикан-
ского бюджета Республики Дагестан на улуч-
шение жилищных условий граждан Россий-
ской Федерации, проживающих в  сельской 
местности.

В Докладе о  деятельности Уполномочен-
ного за 2023 год рассматривалась проблема 
кадровой обеспеченности школ в Республи-
ке Дагестан, однако, данный вопрос остается 
актуальным, так как кадровый дефицит педа-
гогических работников сохраняется.

Так, в 2024–2025 гг. общая нехватка учите-
лей по  республике составляет 367  человек. 
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Наибольшая нехватка педагогов  – предмет-
ников сохраняется по следующим дисципли-
нам: иностранные языки  – 62, математика  – 
56, прочие предметы – 42, учителя начальных 
классов – 31, физики – 25.

Территориально наибольший кадровый 
дефицит сохраняется в г. Махачкале (80 учи-
телей), в Табасаранском районе (45 учителей), 
в  Кизлярском районе (31  учитель), в  г. Ка-
спийске (17 учителей), в Тарумовском районе 
(13 учителей).

Сегодня учителей для школ республики го-
товят в основном педагогические колледжи, 
Дагестанский государственный университет 
и  Дагестанский государственный педагоги-
ческий университет. Количество выпускни-
ков данных ВУЗов, работающих в настоящее 
время в  школах, составляет 27,2  тыс. чел. 
(67,6% от  общего числа учителей), из  них 
на уровне основного и среднего общего об-
разования 23,1  тыс. чел. (ДГУ  – 7 974  чел., 
ДГПУ – 15 160 чел.).

Минобрнауки РД предлагает в  качестве 
способа устранения имеющего дефицита пе-
дагогов использовать заключение целевых 

договоров об обучении со студентами вузов. 
На  сегодняшний день возможность заклю-
чения целевых договоров допускается в  от-
ношении вакансий, размещенных на единой 
цифровой платформе «Работа в  России», 
где образовательными организациями ре-
спублики в 2024 году было размещено более 
400  вакансий. Но  количество заключенных 
целевых договоров сегодня в ДГУ составляет 
13, а в ДГПУ – 0 (в 2023 году – 11).

Наличие квалифицированных педаго-
гов  – это залог качественного образова-
ния. И  ключевым моментом здесь является 
непрерывное повышение их профессио-
нального мастерства. Педагогам необходимо 
систематическое и  непрерывное професси-
ональное развитие. Выбор программ повы-
шения квалификации играет огромную роль. 
Необходимо ориентироваться на программы, 
входящие в федеральный реестр, так как это 
гарантирует их соответствие определенным 
стандартам и требованиям.

Так, к  примеру, Минобрнауки РД сообща-
ет, что в  целях повышения профессиональ-
ного мастерства педагогических работников, 
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осуществляющих свою профессиональную 
деятельность в  муниципальных общеобра-
зовательных организациях, расположенных 
в труднодоступных и отдалённых и сельских 
местностях, реализуются дополнительные 
профессиональные программы в  дистанци-
онном формате с  использованием специ-
ализированной дистанционной платформы 
«Zenclass».

Последовательное принятие мер по укре-
плению авторитета и  статуса учителей, пе-
дагогов, наставников способствует не только 
улучшению их положения в  учебных заве-
дениях, но и благополучию каждого ребенка 
в образовательной среде. В этой связи орга-
нам власти необходимо не только сохранять 
лучшие традиции в этой сфере, но и быть от-
крытыми для новых подходов и инициатив.

Понимая важность кадровой составляю-
щей системы образования Правительством 
Российской Федерации в  июне 2022  года 
утверждена Концепция подготовки педаго-
гических кадров для системы образования 
на  период до  2030  года, которая предусма-
тривает совершенствование системы подго-
товки педагогических кадров в России в со-
ответствии с национальными целями и зада-
чами развития страны. В рамках реализации 
данной концепции с  1  сентября 2023  года 
в  каждом муниципальном образовании от-
крыты психолого-педагогические классы.

На начало 2024–2025 гг. общее количество 
педагогов – психологов в республике состав-
ляет 1 062 специалиста, вакантным остаются 
должности 59 специалистов. Наименьшее ко-
личество педагогов –психологов наблюдает-
ся в следующих муниципалитетах: Кулинский 
р-н – 0; Агульский, Лакский, Цунтинский рай-
оны – 1; Тарумовский р-н, г. Южносухокумск – 
2; Бежтинский участок, Курахский, Тляратин-
ский, Чародинский районы – 3 специалиста.

В индивидуальной работе с  подростком 
педагог-психолог совместно с  обучающимся 
должны выяснить причины проявлений ситу-
ации буллинга и проработать стратегии пове-
дения подростка при конфликтных ситуациях.

В последнее время мы часто слышим о про-
блеме буллинга в  школах Республики Даге-
стан (случаи в дербентской школе № 15, Ака-

демическом лицее г. Буйнакска). Стать жерт-
вой буллинга может любой ребёнок вне за-
висимости от физических, интеллектуальных 
способностей или материального положения. 
Буллинг может приводить к депрессии, тре-
вожности и  другим серьезным психическим 
проблемам у  ребенка. С  травлей в  школе 
должен разбираться не ребёнок в одиночку, 
а все стороны – родители, учитель, психолог 
(педагог-психолог) и сам школьник.

В качестве одного из  методов профи-
лактики можно использовать организацию 
классных часов, основными идеями которых 
будут темы об  уважительном и  толерантном 
отношении к окружающим людям. Также пе-
дагог-психолог может проводить с классами 
тренинги на сплочение классного коллекти-
ва, развитие терпимости, эмпатийного мыш-
ления по отношению к окружающим.

Профилактика буллинга направлена в ос-
новном на  потенциальных участников бул-
линга, она включает в  себя работу с  обуча-
ющимися и  их семьями. Важно определить 
тип семьи и воспитания, а также поведение 
родителей по отношению к своим детям. Пе-
дагог-психолог должен провести совместную 
работу с  подростком и  его родителями, из-
учить и провести коррекционную работу при 
нарушении детско-родительских отношени-
ях, которые могут послужить причиной сни-
жения эмоционального благополучия под-
ростка и отклонений в его оптимальном пси-
хическом развитии.

По поводу обеспечения общеобразова-
тельных организаций школьным транспор-
том Минобрнауки РД сообщает следующее.

С 2016 по 2023 гг. в общеобразовательные 
организации Республики Дагестан была по-
ставлена 741 единица школьного транспорта. 
Весь поставляемый транспорт оснащен со-
гласно требованиям законодательства в сфе-
ре дорожного движения.

В 2024 г., согласно распоряжению Прави-
тельства Российской Федерации №  1899-р 
от 18.07.2024 г., республике выделено 50 еди-
ниц школьного транспорта. Общее количе-
ство детей, перевозимых школьным транс-
портом, составляет 26 376 человек.

Потребность общеобразовательных орга-
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низаций республики по состоянию на 1 янва-
ря 2025 г. в школьном транспорте составила 
75  единиц. При этом распоряжением Пра-
вительства Российской Федерации от 20 де-
кабря 2024  года №  1827-р в  республику 
в 2025 году планируется поставка 25 единиц 
транспорта:

марки «ГАЗ» – 20 единиц;
марки «ПАЗ» – 5 единиц.
Согласно действующим нормативам  – 

п.  2.1.2  СП 2.4.3648–20 «Санитарно-эпиде-
миологические требования к  организациям 
воспитания, отдыха и  оздоровления детей 
и  молодежи», утвержденным постановлени-
ем Главного государственного санитарного 
врача РФ от  28.09.2020  г. №  28, расстояние 
от  организаций, реализующих программы 
дошкольного, начального, общего и  основ-
ного общего образования, до жилых зданий 
должно быть не более 500 м., в условиях стес-
ненной городской застройки и труднодоступ-
ной местности – 800 м., для сельских поселе-
ний – до 1 км.

При расстояниях, свыше указанных, для 
обучающихся общеобразовательных органи-
заций и воспитанников дошкольных органи-
заций, расположенных в сельской местности, 
воспитанников организаций для детей-сирот 
и  детей, оставшихся без попечения родите-
лей, организаций социального обслужива-
ния с предоставлением проживания органи-
зуется транспортное обслуживание.

Однако согласно правовой позиции Кон-
ституционного Суда РФ, выраженной в  по-
становлении от 05.07.2017  г. № 18-П, гаран-
тии доступности права каждого на образова-
ние предполагают в  том числе физическую 
доступность образования, под которой пони-
мается безопасная физическая досягаемость 
образования либо посредством посещения 
учебного заведения, находящегося на  раз-
умном географическом удалении, либо путем 
получения доступа к  современным техноло-
гиям.

Таким образом, в 2025 г. необходимо про-
должить работу по  обеспечению общеобра-
зовательных организаций школьным транс-
портом (в  особенности для обучающихся 
в  труднодоступных и  отдаленных сельских 

населенных пунктах).
Важным аспектом безопасности обучаю-

щихся является организация работы меди-
цинского кабинета в  общеобразовательном 
учреждении.

Как правило, школы только предоставляют 
кабинеты для нахождения медицинских ра-
ботников. Расписание работы медицинских 
работников также определяется не  потреб-
ностью образовательного учреждения, а ре-
шением медицинского учреждения. Зачастую 
медицинский работник находится в  образо-
вательном учреждении не весь период, когда 
там находятся дети, а только в определенные 
дни и часы. Таким образом, возможность ока-
зать первую медицинскую помощь постра-
давшему ребенку может быть затруднена. 
Отсутствие согласования между разными ве-
домствами в этой части отражается, в первую 
очередь, на детях.

В силу части 3 статьи 41 Федерального за-
кона «Об  образовании в  Российской Феде-
рации» организацию оказания первичной 
медико-санитарной помощи обучающимся 
осуществляют органы исполнительной вла-
сти в  сфере здравоохранения. Образова-
тельная организация обязана предоставить 
безвозмездно медицинской организации по-
мещение, соответствующее условиям и  тре-
бованиям, для осуществления медицинской 
деятельности.

Анализ приведенных положений законо-
дательства свидетельствует о том, что меди-
цинское обслуживание в  образовательном 
учреждении осуществляется не  самим об-
разовательным учреждением, а работниками 
медицинских учреждений, которым образо-
вательное учреждение должно предоставить 
для этого необходимые условия.

Положения части 3  статьи 41  Федераль-
ного закона «Об  образовании в  Российской 
Федерации» допускают возможность ока-
зания медицинской помощи обучающимся 
работником образовательной организации, 
однако, требуют выполнение для этого соот-
ветствующих условий, предусмотренных за-
конодательством в сфере охраны здоровья.

Согласно пункту 3 Положения о лицензи-
ровании медицинской деятельности (за  ис-



2. Обеспечение социальных  и культурных прав 

77

ключением указанной деятельности, осу-
ществляемой медицинскими организаци-
ями и  другими организациями, входящими 
в частную систему здравоохранения, на тер-
ритории инновационного центра «Сколко-
во»), утвержденного постановлением Прави-
тельства Российской Федерации от 16 апреля 
2012 года № 291, медицинскую деятельность 
составляют работы (услуги), которые выпол-
няются, в том числе при оказании первичной 
медико-санитарной помощи.

При таких обстоятельствах образователь-
ное учреждение может для обеспечения 
оказания обучающимся первичной меди-
ко-санитарной помощи заключать трудовой 
договор с  медицинским работником только 
в случае получения соответствующей лицен-
зии на осуществление медицинской деятель-
ности (пункт 11 статьи 2 Федерального закона 
«Об основах охраны здоровья граждан в Рос-
сийской Федерации»).

Часть 1  статьи 52  Федерального закона 
«Об образовании в Российской Федерации» 
предусматривает возможность включения 
в  штат образовательного учреждения меди-
цинских работников.

Однако законодательство не  устанавли-
вает обязанность образовательного учреж-
дения, даже в  случае получения лицензии 
на  право осуществления медицинской дея-
тельности, включать в  штатное расписание 
должность медицинского работника. Для 
организации работы медицинского кабине-
та школа может воспользоваться услугами 
организаций и  учреждений здравоохране-
ния, имеющих соответствующую лицензию. 
В этом случае медицинские работники с фак-
тическим местом работы в образовательном 
учреждении являются штатными сотрудника-
ми учреждения здравоохранения.

Организацию оказания медико-санитар-
ной помощи обучающимся в  образователь-
ном учреждении, согласно нормам Федераль-
ного закона «Об  образовании в  Российской 
Федерации», осуществляют органы исполни-
тельной власти в сфере здравоохранения.

Таким образом, можно выделить три ос-
новные модели организации оказания пер-
вичной медико-санитарной помощи несо-

вершеннолетним в  общеобразовательных 
организациях:

Модель №  1: оказание первичной ме-
дико-санитарной помощи осуществляется 
в  лицензированном медицинском кабинете 
образовательной организации. Помещение 
предоставляется в  безвозмездное пользо-
вание на  основании договора между орга-
низациями здравоохранения и образования. 
Медицинские работники, оказывающие по-
мощь, трудоустроены в  учреждении здраво-
охранения.

Модель № 2: медицинская помощь оказы-
вается в лицензируемых медицинских каби-
нетах образовательной организации меди-
цинскими работниками, трудоустроенными 
в  образовательной организации. Для этого 
у образовательной организации должна быть 
лицензия на  осуществление медицинской 
деятельности.

Модель № 3: оказание первичной медико-
санитарной помощи осуществляется в поме-
щениях медицинской организации на  осно-
вании договора между организациями здра-
воохранения и образования.

В части организации работы медицинских 
кабинетов в  образовательных учреждениях 
республики, Минздрав РД предоставил ин-
формацию относительно 1 368  общеобразо-
вательных и 806 дошкольных организаций.

Информация о  состоянии медицинского 
обслуживания в  образовательных органи-
зациях выглядит следующим образом:

Из 1368  школ (201  на  территории город-
ских поселений и 1167 на территории сель-
ских поселений):

718  школ имеют медицинские кабинеты, 
из которых:

–321  школа имеет лицензию на  оказание 
медицинских услуг, 

–42 школы на этапе предоставления доку-
ментов на лицензирование в Минздрав РД;

–23  школы имеют необходимое оборудо-
вание, но не имеют санитарно-эпидемиоло-
гическое заключение (далее – СЭЗ) на меди-
цинскую деятельность;

–105 школ не имеют необходимого обору-
дования при наличии СЭЗ на  медицинскую 
деятельность;
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–227  школ не  имеют необходимого обо-
рудования и  СЭЗ на  медицинскую деятель-
ность.

650 школ не имеют помещений для мед-
кабинета, из них:

–94  школы имеют возможность выделить 
помещения для медкабинета, 

–556 школ не имеют помещений для мед-
кабинета и не имеют возможности выделить 
их.

Из 806  детсадов (218  на  территории го-
родских поселений и  588  на  территории 
сельских поселений):

527 детсадов имеют медицинские кабине-
ты, из которых:

–244 детсада имеют лицензию на оказание 
медицинских услуг;

–16 детсадов на этапе предоставления до-
кументов на лицензирование в Минздрав РД;

–20  детсадов имеют необходимое обору-
дование, но  не  имеют СЭЗ на  медицинскую 
деятельность;

–72  детсада не  имеют необходимого обо-
рудования при наличии СЭЗ на медицинскую 
деятельность;

–1  детсад имеет СЭЗ, оборудование, 
но не может получить лицензию по причине 
нетипового здания и необходима реконструк-
ция (г. Кизляр ДОУ № 1);

–174 детсада не имеют необходимого обо-
рудования и  СЭЗ на  медицинскую деятель-
ность.

279  детсадов не  имеют медкабинета, 
из которых:

–28  детсадов не  имеют медкабинета, 
но имеют возможность выделить под него по-
мещения;

–251 детсад не имеют помещений для мед-
кабинета и не имеют возможности их выде-
лить.

Отдельно по г. Махачкале: 148 образова-
тельных организаций (73 школы (+ 1 фили-
ал) и 75 детсадов),

71  школа имеет медицинские кабинеты, 
из них:

– 49  школ имеют лицензию на  оказание 
медицинских услуг;

– 4  школы на  этапе подачи документов 
на лицензирование в Минздрав РД;

– 2 школы имеют необходимое оборудова-
ние, но не имеют СЭЗ на медицинскую дея-
тельность;

– 9 школ не имеют необходимого оборудо-
вания при наличии СЭЗ на медицинскую де-
ятельность;

– 7 школ не имеют необходимого оборудо-
вания и СЭЗ на медицинскую деятельность;

– 2 школы не имеют помещений для медка-
бинета и не имеют возможности их выделить, 
медицинское обслуживание осуществляет-
ся путем заключения договоров с  медицин-
скими учреждениями (МБОУ «СОШ №  23», 
о. Чечень (ГБУ РД «Кизлярская центральная 
районная больница») и  МБОУ «СОШ №  25», 
с. Красноармейское («ГБУ РД «Детская поли-
клиника № 5»)).

73  детсада имеют медицинский кабинет, 
из них:

– 49  детсадов имеют лицензию на  оказа-
ние медицинских услуг;

– 14 детсадов не имеют необходимого обо-
рудования, но имеют СЭЗ;

– 10 детсадов не имеют необходимого обо-
рудования и  СЭЗ на  медицинскую деятель-
ность;

– 2 детсада не имеют помещений для мед-
кабинета и не имеют возможности выделить 
их.

Основными причинами отсутствия лицен-
зии у  образовательных учреждений являют-
ся: несоответствие медицинских кабинетов 
санитарно-эпидемиологическим требовани-
ям, неукомплектованность штатов медицин-
ских работников.

Общеобразовательную школу могут посе-
щать дети с  особенностями здоровья, дети, 
страдающие сахарным диабетом, эпилепси-
ей и другими заболеваниями. Система обра-
зования должна быть готова к приему таких 
детей. Дефицит медицинских кадров в систе-
ме здравоохранения приводит к  частности 
и  к  тому, что дети не  получают достаточной 
медицинской помощи и профилактики в об-
разовательных учреждениях.

Проведение работы по модернизации ме-
дицинских кабинетов в  общеобразователь-
ных организациях является важным шагом 
в  обеспечении здоровья и  безопасности 
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детей. В  рамках этой работы Министерству 
образования следует учитывать несколько 
ключевых направлений:

определение нуждающихся организаций: 
провести анализ и  составить список школ, 
где требуется открытие или обновление ме-
дицинских кабинетов. На  основе текущего 
состояния, обследовать инфраструктуру, на-
личие медицинского оборудования и кадров.

Оснащение аптечками: обеспечить меди-
цинские кабинеты в  школах необходимыми 
аптечками первой помощи, включая меди-
цинские изделия и препараты. Это позволит 
оперативно реагировать на экстренные ситу-
ации, обеспечивая безопасность детей.

Подготовка педагогических работников: 
запустить программы подготовки педагогов 
по  оказанию первой помощи. Это необхо-
димо для того, чтобы учителя могли своевре-
менно реагировать на  ситуации, требующие 
медицинского вмешательства, до  прибытия 
специалистов.

Как показывает мониторинг информации, 
поступающей от  государственных органов 
и  средств массовой информации, реализа-
ция конституционного права на  доступное 
и  бесплатное образование остается одним 
из наиболее значимых приоритетов для жи-
телей Республики Дагестан (наряду с правом 
на бесплатную медицинскую помощь и соци-
альное обеспечение).

В 2024  г. на  почту Уполномоченного по-
ступило 71 письменное и устное обращение, 
которые указывали на трудности, с которыми 
сталкиваются граждане при реализации дан-
ного конституционного права в  Республике 
Дагестан.

В адрес Уполномоченного всё еще по-
ступают жалобы на  длительность очереди 
(несколько лет и  более) зачисления детей 
в конкретные дошкольные учреждения г. Ма-
хачкалы, расположенные вблизи места про-
живания ребенка, что, по  мнению заявите-
лей, препятствует реализации права несо-
вершеннолетних на  доступное дошкольное 
образование, а  также затрудняет дальней-
шую профессиональную реализацию их ро-
дителей.

В 2024 году в Республике Дагестан откры-

ты 12  дошкольных образовательных учреж-
дений (далее – ДОУ), на 2025 года запланиро-
вано строительство 6 ДОУ в городах Каспийск 
и Дербент.

Согласно информации Минобрнауки РД, 
по  данным региональной информационной 
системы доступности дошкольного образова-
ния на 31 декабря 2024 г., показатель доступ-
ности дошкольного образования в  возрасте 
от 3–8 лет (далее – ДДО) в республике состав-
ляет 95,01%. В 38 муниципальных образова-
ниях показатель ДДО достигает 100%.

Также по  информации Минобрнауки РД, 
по  состоянию на  31  декабря 2024  г., в  Ре-
спублике Дагестан функционируют 1 165  об-
разовательных организаций, реализую-
щих программы дошкольного образования 
с контингентом воспитанников 114 613 детей 
в  возрасте от  2  месяцев до  7  лет и  старше, 
а  также 91  частных ДОО, которые посещают 
10 272  воспитанников (так, в  Карабудахкент-
ском, Табасаранском и  Левашинском рай-
онах, практикуется аренда и  выкуп частных 
домов под муниципальные ДОО).

Для решения вопроса ДДО проводится ра-
бота по  развитию альтернативных форм ох-
вата детей дошкольным образованием. В об-
щеобразовательных организациях созданы 
группы кратковременного пребывания и пол-
ного дня для детей дошкольного возраста, 
в которых охвачено 1 143 воспитанника.

Вместе с  тем, в  очереди на  зачисление 
в  дошкольные образовательные организа-
ции Республики Дагестан состоят 8 499  де-
тей. Больше всего детей находятся в очереди 
в городе Махачкале – 4 068, в Карабудахкент-
ском районе  – 1 189, в  городе Каспийске  – 
1 065.

Так, к  Уполномоченному обратилась за-
явитель З. с  просьбой оказать содействие 
в  устройстве её дочери 2021  г. р. в  детский 
сад. Как сообщила заявитель, её дочь на-
ходится в очереди два года и все это время 
очередь на зачисление в детский сад двига-
ется в сторону увеличения. Этот детский сад 
посещает старший ребенок заявительницы, 
следовательно, согласно ч.  3.1. ст. 67  Фе-
дерального закона от  29.12.2012 №  273-ФЗ 
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«Об образовании в Российской Федерации», 
ребенок имеет право преимущественного 
приема на  обучение по  основным общеоб-
разовательным программам в государствен-
ную или муниципальную образовательную 
организацию, в  которой обучаются его брат 
и (или) сестра.

Уполномоченным было направлено обра-
щение на имя главы г. Махачкалы с просьбой 
проверить доводы заявителя.

Администрация г. Махачкалы в свою оче-
редь сообщила, что ребенок состоит в  оче-
реди в ДОУ под номером шесть, однако, за-
числение в  2024  г. не  представляется воз-
можным, так как учреждение не ведет прием 
детей в  возрастной категории от  2  до  3  лет. 
Ребенок будет направлен в  ДОУ в  период 
планового комплектования на  2025–2026  гг. 
при наличии свободного места в его возраст-
ной категории, согласно очередности и льго-
те.

Отмечая адресную работу, проводимую 
Администрацией г.  Махачкалы по  каждому 
обращению в  интересах несовершеннолет-
него и  его родителей, по  поиску возможных 
компромиссных вариантов, Уполномоченный 
полагает, что в районах массовой жилой за-
стройки по-прежнему актуальным остается 
вопрос создания новых мест, в  том числе 
и в рамках альтернативных форм дошколь-
ного образования, в  том числе основанных 
на механизмах государственно-частного пар-
тнерства (например, реализованный ранее 
в  г. Махачкале проект по  открытию частных 

детских садов на первых этажах многоэтаж-
ных жилых домов на условиях («билдинг-са-
ды»).

Имеют место случаи обращения родителей 
школьников к  Уполномоченному за  консуль-
тацией по  вопросам перевода детей на  до-
машнее обучение ввиду особенностей здоро-
вья ребенка.

Проблемы доступного образования детям 
с ментальными и психофизическими наруше-
ниями были предметом обсуждения круглого 

стола, организованного комиссией Обще-
ственной палаты РД по вопросам здравоохра-
нения, социальной политики, доступной сре-
ды и охраны семьи, а также на мероприятии, 
организованном Уполномоченным по правам 
ребенка в  Республике Дагестан М. Ю. Ежо-
вой, посвященном вопросам обеспечения 
прав и  законных интересов несовершенно-
летних в  части оказания им квалифициро-
ванной психиатрической помощи.
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По итогам работы мероприятия были вы-
работаны рекомендации, среди которых от-
метим формирование реабилитационно-
го пространства для детей с  ментальными 
и психофизическими нарушениями на совре-
менном уровне, создание доступной среды 
жизнедеятельности для детей с  ментальны-
ми и психофизиологическими нарушениями, 
специальных условий, которые позволят им 
получать качественное образование и  со-
циализацию в обществе, а также разработку 
долгосрочной программы по  совершенство-
ванию организации доступного образования 
в республике, направленную на финансиро-
вание мероприятий системы образования 
и воспитания детей с ментальными и психо-
физическими нарушениями.

Хочется отметить работу, которую проводит 
Дагестанская региональная общественная 
организация помощи инвалидам «Жизнь без 
слез» и лично руководитель организации Ай-
шат Гамзаева.

В данный момент в  г. Махачкале ведется 
строительство нового здания Дома днев-
ного пребывания «Жизнь без слез», кото-
рое сможет принять 500  детей, в  том числе 
с  расстройствами аутистического спектра, 
синдромом Дауна, задержкой психоречевого 
развития, тяжелой умственной отсталостью. 
Работа нового центра будет неоценимой по-

мощью для родителей, у  которых появится 
больше свободного времени и которые могут 
быть спокойны, что их дети находятся в на-
дежных руках.

Глава Республики Дагестан поддержал 
строительство центра, отметив, что будет 
оказана вся необходимая помощь для его за-
вершения.

В обращениях к Уполномоченному, касаю-
щихся реализации права на основное общее 
образование, затрагивались такие вопро-
сы, как нехватка мест в школах, неукомплек-
тованность школ учителями, наличие кон-
фликтных ситуаций, возникающих в  школе 
между учениками и педагогами.

Так, к  примеру, к  Уполномоченному об-
ратилась У. с  просьбой оказать содействие 
в устройстве ее сына в общеобразовательное 
учреждение г. Каспийска.

Как сообщила заявительница, она с  се-
мьей переехала из  с.  Магарамкент в  г. Ка-
спийск. Поблизости с домом находится мно-
гопрофильный лицей, в  который она хотела 
определить своего сына в  девятый класс. 
Заявительнице руководством лицея было 
отказано в  зачислении сына в  учреждение 
по причине отсутствия свободных мест.

Для того, чтобы помочь сыну реализовать 
свое право на образование, была организо-
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вана встреча заявительницы с  методистом 
из  управления образования города Каспий-
ска.

Впоследствии заявительница сообщила, 
что ее сына зачислили в 9 класс данного ли-
цея.

В другом случае, к  Уполномоченному по-
ступило обращение Э. о нарушении прав ее 

несовершеннолетних детей на образование.
Как сообщила заявительница, её детям от-

казывают в приеме в МКОУ, обосновывая от-
сутствием мест в школе.

По обращению Уполномоченного Админи-
страцией муниципального района сообщено, 
что в  приеме детей заявительницы на  мо-
мент обращения в  дошкольное учреждение 
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было отказано в связи с отсутствием свобод-
ных мест, так как данное учреждение рабо-
тает с  превышением проектной мощности. 
Кроме того, регистрация и фактическое место 
проживания заявительницы не входит в тер-
риториальную зону, закреплённую за данным 
МКОУ.

Вопрос реализации прав детей на образо-
вание находился на  контроле Уполномочен-
ного.

В сентябре 2024  г. дети были зачислены 
в соответствующие классы на освободивши-
еся в связи с переводом двух учащихся в дру-
гие образовательные учреждения места.

В рамках национального проекта «Моло-
дежь и дети» на территории Республики Да-
гестан запланировано строительство 2 школ 
(в г. Дербент на 1 200 уч. мест, в пос. Шамиль-
кала Унцукульского района на 800 мест). Так-
же продолжается строительство еще 17  об-
щеобразовательных организаций на 7 620 уч. 
мест, 7  из  которых получили разрешение 
на  ввод в  эксплуатацию и  их открытие пла-
нируется до начала учебного года 2025 года, 
а открытие остальных 10 организаций плани-
руется в 2026 году.

На территории Республики Дагестан 
в 2024 году введены в эксплуатацию 18 обще-
образовательных организаций и 4 пристрой-
ки к  зданиям школ (пристройка на  604  уч. 
мест к зданию МБОУ «Лицей № 27» г. Махач-
кала, пристройка на  250  ученических мест 
к зданию МБОУ «СОШ № 7» г. Кизилюрт, при-
стройка на  250  ученических мест к  зданию 
МБОУ «Лицей № 22» г. Махачкала, пристрой-
ка на 500 ученических мест к зданию школы 
№ 39 в г. Махачкала).

Строительство новых образовательных 
организаций должно позволить создать со-
временные условия для обучения и воспита-
ния детей и повысить качество образования 
в регионе.

В республике остается актуальной про-
блема аварийных школ, несмотря на то, что 
за  предшествующие годы было отремонти-
ровано 363 здания. Общее количество ава-

рийных общеобразовательных организаций 
на начало 2024–2025  учебного года состав-
ляет 108  организаций с  общей численно-
стью обучающихся в них 31 621. Наибольшее 
количество аварийных образовательных уч-
реждений находится в Хасавюртовском (15), 
Табасаранском (9) районах, в г. Хасавюрт (8), 
в  Сулейман-Стальском (8), Дербентском (7), 
в Хунзахском и Бабаюртовском районах (6).

Для реализации мероприятий по  капи-
тальному ремонту образовательных органи-
заций Минобрнауки РД во  взаимодействии 
с  органами местного самоуправления сфор-
мирована и  направлена заявка в  Минпрос-
вещения России о  выделении субсидии 
на проведение капитального ремонта в 2025–
2027  годы еще 257  зданий школ на  общую 
сумму 9,1  млрд. рублей, а  также 83  детских 
сада на сумму 3,2 млрд. рублей.
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Во исполнение Указа Президента России 
«О национальных целях развития Российской 
Федерации на период до 2030 года и на пер-
спективу до 2036 года» в республике разра-
ботана и защищена перед Минпросвещения 
России программа перспективного развития 
системы образования Республики Дагестан 
до 2030 года.

Особое внимание в  программе уделе-

но не  только строительству и  капитальном 
ремонту образовательных организаций, 
но и оснащению их необходимым оборудова-
нием. Приоритетным направлением являет-
ся оснащение необходимым оборудованием 
предметных кабинетов по основам безопас-
ности и  защиты Родины, труду, физике, хи-
мии, биологии, информатики и ИКТ.

ОРГАНИЗАЦИЯ ГОРЯЧЕГО ПИТАНИЯ  

В ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОРГАНИЗАЦИЯХ

Законом Республики Дагестан 
от  02.06.2023  г. №  54 (в  ред. от  11.06.2024) 
«О  дополнительных мерах социальной под-
держки граждан Российской Федерации, 
проходящих военную службу по  контракту, 
призванных на  военную службу по  мобили-
зации, а  также заключивших контракт о  до-
бровольном содействии в выполнении задач, 
возложенных на Вооруженные Силы Россий-
ской Федерации или войска национальной 
гвардии Российской Федерации, и  членов 
их семей» в качестве одной из мер социаль-
ной поддержки было предусмотрено обе-
спечение бесплатным одноразовым горячим 
питанием в  дни учебных занятий детей во-
еннослужащих-контрактников, мобилизо-
ванных граждан, добровольцев, осваиваю-
щих образовательные программы основного 
общего и среднего общего образования в го-
сударственных и муниципальных общеобра-
зовательных организациях, расположенных 
на территории Республики Дагестан.

В развитие положений республиканско-
го закона был принят Приказ Министерства 
образования и  науки Республики Дагестан 
от  13.12.2024  г. №  02–02–2-1230–1/2 «Об  ут-
верждении положения об  организации пи-
тания обучающихся в образовательных орга-
низациях, подведомственных Министерству 
образования и науки Республики Дагестан», 
в котором предусмотрено, что право на полу-
чение льготного питания имеют в том числе 
обучающиеся образовательных организаций, 
являющиеся детьми военнослужащих-кон-
трактников, мобилизованных граждан, до-

бровольцев.
Нормативные положения об  обеспечении 

горячим питанием реализованы с  начала 
2025  года. В  республике организовано обе-
спечение бесплатным одноразовым горя-
чим питанием в  дни учебных занятий детей 
военнослужащих-контрактников, мобилизо-
ванных граждан, добровольцев, осваиваю-
щих образовательные программы основного 
общего и среднего общего образования в му-
ниципальных общеобразовательных орга-
низациях, а  также обеспечение бесплатным 
двухразовым питанием (завтрак и обед) обу-
чающихся с ограниченными возможностями 
здоровья, детей-инвалидов, имеющих ста-
тус обучающихся с  ограниченными возмож-
ностями здоровья, осваивающих основные 
общеобразовательные программы.

В Республике Дагестан принимается ком-
плекс мер для обеспечения контроля каче-
ства питания в  общеобразовательных ор-
ганизациях, среди которых можно выделить 
следующие:

Регистрация в ФГИС «Меркурий»: эта си-
стема позволяет отслеживать происхождение 
продуктов питания от производителя до шко-
лы. Это помогает убедиться, что продукты 
безопасны и  соответствуют заявленным ха-
рактеристикам.

Регистрация в  системе «Честный знак»: 
эта система гарантирует подлинность и  ка-
чество товаров, поставляемых в школы. Она 
помогает бороться с  контрафактной и  нека-
чественной продукцией.

Внедрение системы добровольной сер-
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тификации «Дагестанский продукт»: эта си-
стема направлена на  продвижение местных 
производителей и обеспечение высокого ка-
чества продукции, произведенной в  Респу-
блике Дагестан.

Все эти меры направлены на  улучшение 
качества питания в  школах, обеспечение 
безопасности продуктов питания, повышение 
ответственности руководителей школ за  за-
купки, поддержку местных производителей, 
борьбу с  некачественной и  контрафактной 
продукцией.

В Докладе Уполномоченного нашли отра-
жение отдельные аспекты образовательно-
го процесса в республике – вопросы обеспе-
чения педагогическими кадрами, транспорт-
ная оснащенность, состояние медицинских 
кабинетов в  образовательных учреждениях, 
доступность дошкольного образования, стро-
ительство новых школ.

Особое внимание необходимо обратить 
на организацию образовательного процесса 
в труднодоступных, отдалённых и сельских 
местностях.

Для обеспечения гарантий реализации 
прав в сфере образования как для учащихся, 
так и  для педагогических работников, были 
приняты соответствующие рекомендации 
органам государственной власти субъектов 

на  Всероссийском координационном совете 
уполномоченных по правам человека по теме 
«Права жителей труднодоступных, отдалён-
ных и сельских местностей», который состо-
ялся в мае 2024 г. в городе Махачкале, среди 
которых:

– вопрос об увеличении финансовой под-
держки местным бюджетам для ремонта до-
рог по  маршруту следования школьных ав-
тобусов, а  также для обновления автопарка 
школьных автобусов;

– обеспечение доступа школьников из уда-
ленных населенных пунктов к качественным 
знаниям за счет использования дистанцион-
ных методов обучения, доступность для обу-
чающихся и  преподавателей каждого обра-
зовательного учреждения информационно-
дидактическим программам;

– организация работы по  привлечению 
специалистов в  школы по  повышению ква-
лификации учителей муниципальных обще-
образовательных организаций труднодоступ-
ных и отдаленных местностей;

– обеспечение учителей бесплатным жи-
льем для решения проблемы дефицита педа-
гогических кадров в  удаленных населенных 
пунктах.

Работа над реализацией данных рекомен-
даций будет продолжена в 2025 году.



Глава 3
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3.1. СОДЕЙСТВИЕ В РЕАЛИЗАЦИИ ПРАВ УЧАСТНИКОВ 
СПЕЦИАЛЬНОЙ ВОЕННОЙ ОПЕРАЦИИ И ЧЛЕНОВ 
ИХ СЕМЕЙ

Одним из  важнейших направлений в  де-
ятельности не  только Уполномоченного 
по правам человека, но и всего государства 
является поддержка участников специаль-
ной военной операции (далее – СВО) и чле-
нов их семей. Участники СВО, принимающие 
непосредственное участие в боевых действи-
ях, а  также их семьи зачастую оказывают-
ся в трудной жизненной ситуации и требуют 
особого внимания со стороны государства.

С начала СВО Президент Российской Фе-
дерации обозначил приоритетность социаль-
ного обеспечения и  поддержки участников 
СВО, а также всемерной помощи и содействия 
членам их семей. Твердая и последователь-
ная позиция руководства страны в  этом на-
правлении, а также неуклонное выполнение 
взятых на себя экономических и социальных 
обязательств позволили в кратчайшие сроки 
выстроить действующую систему льгот и  га-
рантий, которая продолжает совершенство-
ваться.

Часть вопросов, связанных с  реализаци-
ей социальной политики государства в этом 
направлении, была отражена в Перечне по-
ручений по реализации Послания Президен-
та Федеральному Собранию от  21  февраля 
2023 года. Каждая из этих задач, естественно, 
сопровождалась и  до  настоящего времени 
сопровождается принятием и внесением из-
менений в целый ряд нормативно-правовых 
актов.

Указом Главы Республики Дагестан от 1 мая 
2023  г. № 94 была создана Межведомствен-
ная комиссия при Главе Республики Дагестан 
по  координации оказания необходимой со-
циальной поддержки и  помощи участникам 
специальной военной операции и  членам 
их семей, задачей которой является содей-
ствие в  предоставлении социальных гаран-
тий и получении мер социальной поддержки, 
а  также в  организации лечебно-оздорови-
тельных и  реабилитационных мероприятий. 

Комиссия координирует вопросы адаптации 
инфраструктуры организаций здравоохране-
ния и социального обслуживания под нужды 
указанной категории граждан.

В адрес Уполномоченного от  военнослу-
жащих, принимающих участие в СВО, а также 
от членов их семей поступает большое коли-
чество обращений разного характера.

 Тематика обращений в основном следу-
ющая:
– об оказании содействия в  установлении 

местонахождения пропавших без вести 
военнослужащих;

– об оказании содействия в  освобождении 
военнослужащих из плена и возвращении 
на территорию Российской Федерации;

– об оказании содействия в  получении вы-
плат и  льгот, положенных членам семей 
участников СВО;

– проблемы, касающиеся медицинского обе-
спечения военнослужащих;
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– о несогласии с заключениями военно-вра-
чебных комиссий, предоставления воен-
нослужащим отпуска и др.
Для решения данных вопросов Уполномо-

ченный взаимодействует с Уполномоченным 
по  правам человека в  Российской Федера-
ции, Министерством обороны Российской 
Федерации, органами военной прокуратуры 
Российской Федерации, Военным комисса-
риатом Республики Дагестан, Министерством 
труда и  социального развития Республики 
Дагестан, Социальным фондом России, Го-
сударственным фондом «Защитники Отече-
ства», главами муниципальных образований 
республики, сообществом родных погибших 
в СВО «Сила матерей» и др.

В августе 2024 года омбудсмен принял уча-
стие во встрече полномочного представителя 
Президента РФ в СКФО Юрия Чайки с упол-
номоченными по  правам человека и  руко-
водителями фондов поддержки участников 
специальной военной операции «Защитники 
Отечества» в субъектах СКФО, которая состо-
ялась в городе Пятигорске.

Юрий Яковлевич отметил, что уполно-
моченные по  правам человека в  субъектах 
Российской Федерации и  фонды поддержки 
участников специальной военной операции 
«Защитники Отечества» сегодня особое вни-
мание уделяют содействию участникам СВО 
в  получении всех положенных социальных 
гарантий.

В истекшем году омбудсмен посетил ре-
спубликанский сборный пункт, где принял 
участие в  торжественной отправке призыв-
ников-срочников к  местам прохождения 
службы.

В ходе посещения было проведено сове-
щание, на  котором обсудили ряд вопросов, 
связанных с прохождением нашими призыв-
никами военной службы, а  также проблемы, 
касающиеся работы военно-врачебных ко-
миссий и т. д.

Кроме того, омбудсмен ознакомился с ус-
ловиями пребывания призывников на сбор-
ном пункте, посетил спальные помещения, 
столовую, пищевой и вещевой склады.

В 2024 году омбудсмен провел ряд встреч 

с  руководителями общественных организа-
ций, оказывающих помощь участникам СВО 
и членам их семей.

Так, состоялась встреча с  руководителем 
общественной организации помощи участ-
никам СВО «Память гор». На  встрече были 
обсуждены возможные меры поддержки, 
в том числе особое внимание уделено вопро-
сам поиска военнослужащих, пропавших без 
вести.

Зачастую поиск пропавших без вести во-
еннослужащих затягивается из-за сложного 
процесса идентификации погибших, который 
включает сбор образцов ДНК и сопоставле-
ние их с ДНК родственников.

Ускорить процесс идентификации погиб-
ших военнослужащих поможет создание 
единой базы ДНК военнослужащих на этапе 
заключения ими контракта.

Данный вопрос Уполномоченным неодно-
кратно поднимался на  различных площад-
ках, включая вышеуказанную встречу с пол-
номочным представителем Президента РФ 
в СКФО, заседание Координационного совета 
уполномоченных по правам человека в субъ-
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ектах СКФО, а также Всероссийский коорди-
национный совет уполномоченных по правам 
человека, прошедший в Москве при участии 
представителей Министерства обороны Рос-
сийской Федерации и Министерства здраво-
охранения Российской Федерации.

В прошлом году Уполномоченным неодно-
кратно проводились встречи с  сообществом 
«Сила матерей», которое объединило более 
1000 женщин – матерей, жен, сестер, дочерей 
участников СВО.

В июле 2024  года Уполномоченный посе-
тил филиал государственного фонда «Защит-
ники Отечества» в Республике Дагестан (да-
лее – фонд).

Социальные координаторы фонда оказы-
вают содействие в получении всех полагаю-
щихся мер поддержки, включая социальной, 
медицинской и  психологической реабили-
тации, обеспечение лекарствами и  техни-
ческими средствами реабилитации, помощь 
в восстановлении документов и др.

Одним из  направлений деятельности 
Уполномоченного за  последние годы стало 
содействие в возвращении на Родину воен-

нопленных.
В августе 2024  года состоялось рабочее 

совещание Уполномоченного с заместителем 
начальника отдела подготовки и  призыва 
граждан на военную службу Военного комис-
сариата Республики Дагестан.

В ходе встречи обсуждался вопрос обмена 
российских военнослужащих срочной служ-
бы, попавших в  плен в  результате вторжения 
ВСУ на  территорию Курской области. Были 
составлены списки военнослужащих срочной 
службы  – уроженцев Дагестана, которые впо-
следствии были переданы Уполномоченному 
по правам человека в Российской Федерации, 
Министерству обороны Российской Федерации 
и Международному комитету Красного Креста.

В 2024  году при содействии омбудсме-
на на  территорию Российской Федерации 
из плена возвращены более 20 военнослужа-
щих уроженцев Республики Дагестан.

В прошедшем году Уполномоченным ре-
гулярно проводились личные приемы, в  том 
числе выездные, по  разным вопросам, свя-
занным с СВО.

Так, в ноябре 2024 года омбудсмен провел 
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выездной прием граждан в Дербенте.
В рамках встречи в адрес Уполномоченно-

го обратились жители города и Дербентского 
района. Поступили обращения, касающиеся 
социальных льгот, полагающихся участникам 
СВО и членам их семей.

По всем обращениям были даны разъяс-
нения, а  по  некоторым из  них направлены 
обращения в компетентные органы.

За 2024 год в адрес Уполномоченного по-
ступило более 200 обращений от участников 
СВО и членов их семей.

Среди примеров положительной работы 
Уполномоченного в данном направлении:
– возвращение на  Родину военнопленных 

в результате состоявшихся обменов;
– содействие в получении выплат, положен-

ных членам семьи участников СВО;
– помощь членам семей участников СВО в по-

лучении соответствующих выписок из при-
казов командиров воинских частей;

– содействие в увековечивании памяти участ-
ников СВО и т. д.
Так, к  Уполномоченному обратилась мать 

военнослужащего, призванного на  военную 
службу в  период частичной мобилизации 
с  просьбой о  защите его прав. Со  слов за-
явительницы, сыну длительное время не вы-
плачивалось ежемесячное денежное доволь-
ствие и не предоставлялся отпуск.

По данному факту омбудсмен обратился 
к командиру воинской части.

Из его ответа последовало, что денеж-
ное довольствие данному военнослужащему 
выплачивается не в полном объеме в связи 
с самовольным оставлением части с августа 
2023 года.

В целях проверки законности указанно-
го решения командования войсковой части, 
Уполномоченный обратился в адрес Военно-
го прокурора Южного военного округа.

По результатам проведенной проверки 
сообщено, что приказ о самовольном остав-
лении сыном заявительницы части был от-
менен как ошибочно изданный. По  вопросу 
невыплаты денежных средств военным про-
курором в адрес командира войсковой части 
внесено представление об устранении нару-

шений закона.
Что касается отпуска, после обращения 

Уполномоченного, он также был предостав-
лен.

В другом случае к омбудсмену обратилась 
гражданка Т. в интересах своего брата, участ-
ника специальной военной операции.

Как следовало из обращения, ее брат в ав-
густе 2024 года заключил в Республике Татар-
стан контракт на прохождение военной служ-
бы. Единовременную выплату, осуществляе-
мую муниципалитетом, он получил в течение 
двух недель после заключения контракта, 
а  региональная выплата не  была своевре-
менно осуществлена.

В ходе рассмотрения данного обращения 
во  взаимодействии с  Военным комиссариа-
том Республики Татарстан было установле-
но, что выплата не была осуществлена из-за 
ошибки в реквизитах получателя.

В результате совместной работы брату за-
явительницы региональная выплата в Татар-
стане была осуществлена.

Еще одним положительно решенным во-
просом стало переименование одной из улиц 
города Махачкалы в честь военнослужащего.

С такой просьбой в адрес Уполномоченно-
го обратилась мать военнослужащего, погиб-
шего на СВО. По данному вопросу омбудсмен 
обратился в  администрацию города Махач-
калы, в результате чего было принято реше-
ние о переименовании одной из улиц столи-
цы именем военнослужащего.

Просьбы об увековечивании памяти участ-
ников СВО поступают в  адрес омбудсмена 
регулярно. По  всем подобным обращениям 
Уполномоченным принимаются все возмож-
ные меры и  зачастую по  ним достигаются 
положительные результаты.

Так, по обращениям омбудсмена переиме-
новывались улицы в муниципалитетах, уста-
навливались мемориальные доски в образо-
вательных учреждениях и т. д.

Однако при рассмотрении обращений во-
еннослужащих и членов их семей возникали 
проблемы несвоевременного (по истечении 
2–3 месяцев) поступления ответов о резуль-
татах рассмотрения обращений из воинских 
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частей, органов военной прокуратуры и во-
енных комиссариатов.

По данным фактам Уполномоченный при-
нимает меры для предотвращения подобных 
нарушений в  будущем, направляя обраще-
ния в  вышестоящие органы с  указанием 
на нарушения сроков их рассмотрения.

Нередко в  адрес омбудсмена поступают 
обращения от  участников добровольческих 
формирований.

Одним из таких вопросов является поря-
док оформления и  выдачи удостоверений 
ветеранов боевых действий гражданам, за-
ключившим контракт с  организациями, со-
действующими выполнению задач, возло-
женных на  Вооруженные силы Российской 
Федерации, в  ходе специальной военной 
операции.

По данной теме Уполномоченным по пра-
вам человека в Российской Федерации дано 
разъяснение о  том, что Федеральным зако-
ном от 28 апреля 2023 г. № 148-Ф3 внесены 
изменения в статьи 3 и 4 Федерального зако-
на от 12 января 1995 г. № 5-Ф3 «О ветеранах». 
Теперь к  ветеранам боевых действий и  ин-
валидам боевых действий относятся лица, 
заключившие контракт или имевшие иные 
правоотношения с  организациями, содей-
ствующими выполнению задач, возложенных 
на  Вооруженные Силы Российской Федера-
ции, в ходе специальной военной операции 
на территориях Украины, Донецкой Народной 
Республики и Луганской Народной Республи-
ки (с 24 февраля 2022 года), а также на тер-
риториях Запорожской области и Херсонской 
области (с 30 сентября 2022 года).

Правила получения удостоверения вете-
рана боевых действий утверждены постанов-
лением Правительства Российской Федера-
ции от 1 августа 2023 г. № 1242.

В соответствии с пунктом 4 указанных Пра-
вил решение о выдаче (об отказе в выдаче) 
удостоверения принимается комиссией Ми-
нистерства обороны Российской Федерации, 
созданной для рассмотрения обращений лиц, 
заключивших контракт или имевших иные 
правоотношения с вышеуказанными органи-
зациями, по  установлению статуса ветерана 

боевых действий, что позволит сотрудникам 
частных военных компаний и членам их се-
мей получать меры социальной поддерж-
ки, установленные Федеральным законом 
от  12  января 1995  г. №  5-ФЗ «О  ветеранах» 
(далее – Комиссия).

Согласно пункту 4  указанных Правил Ко-
миссия принимает решение о выдаче сотруд-
нику содействующей организации удостове-
рения на  основании его заявления и  доку-
ментов, подтверждающих факт принадлежно-
сти сотрудника к лицам, указанным в подпун-
кте 2.4 пункта 1 статьи 3 Федерального закона 
от 12 января 1995 г. № 5-ФЗ «О ветеранах».

В настоящее время Государственным фон-
дом «Защитники Отечества» (далее  – Фонд) 
оказывается содействие гражданам, при-
нимавшим участие в  специальной военной 
операции в составе ЧВК «Вагнер», в оформ-
лении и выдаче удостоверений ветеранов бо-
евых действий.

На Фонд на основании заключенных с за-
интересованными органами и  организация-
ми соглашений возложены функции по  ока-
занию помощи в сборе документов и их на-
правлению вместе с заявлением гражданина 
в специально созданную Комиссию для рас-
смотрения и  принятия решения об  оформ-
лении (отказе в оформлении) удостоверения 
ветерана боевых действий.

На данный момент Фонд рекомендует 
гражданам, принимавшим участие в  СВО 
в  составе ЧВК «Вагнер», для оформления 
и  выдачи удостоверения ветерана боевых 
действий обращаться в региональные фили-
алы Фонда.

Еще одним актуальным для граждан во-
просом является срок нахождения граждан, 
призванных на военную службу по мобили-
зации, в зоне СВО, а также предоставление 
им отпусков.

По данному вопросу также есть разъяс-
нение федерального омбудсмена и  Мини-
стерства обороны Российской Федерации, 
согласно которому граждане, призванные 
на военную службу по мобилизации, выпол-
няют свой конституционный долг в  соответ-
ствии с  законодательством Российской Фе-
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дерации и принятой Военной присягой.
В соответствии с Указом Президента Рос-

сийской Федерации от  21  сентября 2022  г. 
№ 647 «Об объявлении частичной мобилиза-
ции в Российской Федерации» данные граж-
дане имеют статус военнослужащих, прохо-
дящих военную службу по контракту.

Периоды мобилизации начинаются с даты 
и  времени начала действия мобилизации 
и  заканчиваются датой и  временем отмены 
(прекращения действия) мобилизации, ко-
торые устанавливаются указами Президента 
Российской Федерации.

Таким образом, увольнение граждан, при-
званных на военную службу по мобилизации, 
произойдет после завершения периода ча-
стичной мобилизации.

Окончание срока частичной мобилизации 
будет официально объявлено через средства 
массовой информации.

Что касается ротации военнослужащих 
в  районе проведения СВО, она зависит 
от  продолжительности нахождения там под-
разделений, укомплектованности личным 
составом воинских частей и осуществляется 
в  соответствии с  решениями соответствую-
щих командиров.

В соответствии с Перечнем поручений Пре-
зидента Российской Федерации от 15 марта 
2023 г. № Пр-528 по итогам послания Феде-
ральному Собранию Российской Федерации 
от  21  февраля 2023  г., в  целях реализации 
права на отдых военнослужащих, призванных 
в рамках частичной мобилизации, им предо-
ставляются двухнедельные отпуска (без учета 
времени на проезд к месту проведения отпу-
ска и обратно) не реже одного раза в шесть 
месяцев по соответствующим планам, с уче-
том боевой готовности и  выполняемых под-

разделениями и воинскими частями задач.
Отпуска военнослужащим, проходящим 

службу по  мобилизации, предоставляются 
согласно плану отпусков, их периодичность 
устанавливается командиром воинской ча-
сти. Для предоставления отпуска военнос-
лужащему необходимо подать рапорт коман-
дованию воинской части. В  случае отказа 
он имеет право обратиться к вышестоящему 
должностному лицу или обжаловать действия 
(бездействие) командования в органы проку-
ратуры.

Нередки в  почте Уполномоченного и  об-
ращения от  лиц, содержащихся в  местах 
принудительного содержания Республики 
Дагестан, с  просьбой об  оказании содей-
ствия в  заключении контракта и  участии 
в СВО.

По подобным обращениям омбудсмен вза-
имодействует с пунктами отбора на военную 
службу по контракту, которые рассматривают 
возможность заключения контракта тем или 
иным обвиняемым или осужденным.

По информации УФСИН России по Респу-
блике Дагестан, из учреждений уголовно-ис-
полнительной системы республики освобож-
дено (снято с учета) 676 лиц в связи с заклю-
чением контрактов с Министерством обороны 
Российской Федерации.

На сегодняшний день государством фор-
мируется база, позволяющая выявлять по-
требности социальной защиты участников 
СВО и их семей. Уполномоченный, учитывая 
накопленный опыт, продолжает вести посто-
янную работу по  поддержке данной катего-
рии граждан. Ведется мониторинг и  анализ 
поступающих обращений в  целях последу-
ющей подготовки предложений по решению 
возникающих проблемных вопросов.

3.2. ПРАВО НА ЖИЗНЬ, СВОБОДУ И ЛИЧНУЮ 
НЕПРИКОСНОВЕННОСТЬ

Надежная защита прав и свобод человека 
и гражданина, укрепление законности и пра-
вопорядка  – это принципиальные, базовые 
условия развития страны как правового, су-

веренного государства. В их обеспечении до-
полнительную и важную роль, наряду с пра-
воохранительными и надзорными органами, 
занимает государственный правозащитный 
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институт  – уполномоченный по  пра-
вам человека.

Из года в  год для реализации 
гражданами конституционных прин-
ципов неотвратимости наказания, 
презумпции невиновности, равен-
ства всех перед законом, законности 
при осуществлении уголовного судо-
производства, права на  бесплатную 
квалифицированную юридическую 
помощь органами публичной власти 
проводится работа по  всесторонне-
му, своевременному и качественному 
рассмотрению обращений граждан. 
Эта работа прежде всего ориентиро-
вана на укрепление взаимного дове-
рия, формирование устойчивой об-
ратной связи с  населением, соблю-
дение фундаментального принципа 
приоритета и  уважения высших ценностей 
личности.

Рассматривая обращения граждан к Упол-
номоченному, касающиеся соблюдения прав 
и  свобод в  сфере деятельности правоохра-
нительных и  судебных органов, необходимо 
проанализировать статистические данные 
по этому направлению работы.

Так, согласно предоставленным прокура-
турой РД и  МВД по  РД сведениям, на  тер-
ритории Республики Дагестан в  истекшем 
2024  году зарегистрировано 13 862  престу-
пления, что на 1, 1% меньше, чем за 2023 год 
(14 015), раскрываемость составила 81,3% 
(79,8%). Наблюдается снижение преступле-
ний средней тяжести на  4,4% (2024  год  – 
3 699, 2023  год  – 3 870, 2022  год  – 4 098). 
В  тоже время, при росте раскрываемости 
преступлений, в  общей структуре преступ-
ности отмечается рост особо тяжких престу-
плений на 33,3% (2024 год – 1 093, 2023 год – 
820, 2022  год  – 944) и  тяжких преступлений 
на 6,8% (с 3 245 до 3 465). Зафиксирован рост 
умышленных убийств на  10,2% (2024  год 54, 
2023  год  – 49), причинения тяжкого вреда 
здоровью на 10, 3% (2024 год – 96, 2023 год – 
87), мошенничества на 19,2% (2024 год 2 134, 
2023 год – 1 791).

По итогам прошлых лет наблюдается зна-
чительный рост преступлений, совершённых 
с  использованием  IТ-технологий: 1 483  про-

тив 939 в 2023 году, т. е. на 57,9%, что не может 
не  настораживать. Преступлениями в  сфе-
ре  IТ-технологий охвачены следующие со-
ставы преступлений УК РФ: 158 (кража), 158.1 
(мелкое хищение, совершенное лицом, под-
вергнутым административному наказанию), 
159 (мошенничество), 159.3 (мошенничество 
с  использованием платежных карт), 159.5 
(мошенничество в  сфере страхования), 163 
(вымогательство) и другие. Обращает на себя 
внимание социальная категория потерпев-
ших: без постоянного источника дохода  – 
1468; пенсионеры – 31; депутат – 1; участник 
СВО – 1; служащий – 39; студенты – 10, уча-
щиеся  – 28, инвалиды  – 8, индивидуальные 
предприниматели – 2.

Правоохранительными органами прово-
дится активная просветительская работа 
по профилактике и предупреждению престу-
плений в сфере IT-технологий.

Показательно, что на  официальном сайте 
МВД по  РД периодически публикуются ма-
териалы, призывающие граждан быть бди-
тельными, соблюдать общие рекомендации 
по безопасной работе в сети интернет, чтобы 
не стать жертвой мошенников.

Отмечается снижение преступлений терро-
ристической направленности 268 в 2024 году 
против 310  в  2023  году. Однако, несмотря 
на  принятые усилия, констатировать стаби-
лизацию ситуации ещё преждевременно.
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Чрезвычайно важно обеспечивать и  со-
блюдать повышенные меры безопасности, 
поскольку угроза совершения террористи-
ческих и  экстремистских проявлений в  ус-
ловиях проведения Российской Федерацией 
специальной военной операции, сохраняет-
ся. Об этом свидетельствуют трагические со-
бытия в городах Махачкала и Дербент, а так-
же массовые беспорядки в  международном 
аэропорту «Уйташ» Республики Дагестан 
в 2024 году.

Как отметили в МВД по РД, по итогам де-
ятельности за 2024 год 1 оперативная обста-
новка в  Республике Дагестан остается до-
статочно сложной.

Негативное влияние на её состояние ока-
зывает риски совершения преступлений тер-
рористического характера и  экстремистской 
направленности, а также действия недруже-
ственных государств, нацеленные на разжи-
гание в  России протестов, обострение меж-
национальных конфликтов, используя для 
этого в качестве предлога нерешенные соци-
ально-бытовые проблемы.

Необходимо повысить качество профи-
лактической работы, активнее проводить 
мероприятия среди молодежи. Особое вни-
мание следует уделять проведению работы 
в среде мигрантов для установления лиц, ве-
дущих подрывную деятельность.

В адрес Уполномоченного продолжают 
поступать обращения от граждан и правоза-
щитных общественных организаций с прось-
бой оказать содействие в  защите их прав 
и  свобод, законных интересов потерпевших 
от преступлений, а также в защите личности 
от  незаконного и  необоснованного уголов-
ного обвинения, ограничения их прав и сво-
бод, что свидетельствует о доверии граждан 
к институту Уполномоченного и положитель-
ной практике отстаивания их интересов, вос-
становлении нарушенных прав и свобод.

Как отметила федеральный омбудсмен 
страны Т. Н. Москалькова во  время встречи 
с  президентом России Владимиром Пути-
ным: «Очень важно отслеживать, как люди 
оценивают состояние своей защищенности. 

1 https://05.мвд.рф/news/item/60235749/
2 http://www.kremlin.ru/events/president/transcripts/74241 

Надо сказать, что за  десять лет картина су-
щественно изменилась и  повысился уро-
вень доверия к  институту Уполномоченного, 
а  также требовательность к  соблюдению их 
прав. Этого удалось добиться благодаря по-
следовательной, серьезной и адресной рабо-
те государственных органов по защите прав 
и свобод людей» 2.

Характер обращений к  Уполномоченно-
му в  2024  году не  претерпел существенных 
изменений. Это заявления о  привлечении 
к  уголовной ответственности (сообщения 
о преступлениях), жалобы на действия (без-
действие) при производстве доследственных 
проверок и  расследования уголовных дел, 
отдельных следственных и  иных процессу-
альных действий, затрагивающих конститу-
ционные права и свободы граждан.

В своих обращениях заявители выража-
ли чаяния по  наиболее важным проблемам 
в  сфере досудебного уголовного судопроиз-
водства, сообщали о трудностях, с которыми 
им приходилось сталкиваться, обивая поро-
ги различных инстанций для восстановления 
справедливости.

Безусловно, лишь в  тесном взаимодей-
ствии с органами прокуратуры, Следственно-
го комитета и Министерства внутренних дел 
удаётся эффективно реагировать на жалобы 
граждан, обращать внимание правоохра-
нителей на неполноту проверки их доводов, 
пресекать нарушения закона, обеспечивать 
принятие обоснованного процессуального 
решения, содействовать гражданам в разре-
шении их трудной жизненной ситуации.

В 2024  году к  Уполномоченному на  дей-
ствия (бездействие) должностных лиц в сфе-
ре уголовного судопроизводства поступи-
ло обращений 73 (137), что свидетельствует 
о снижении количества жалоб по данной те-
матике и  усилении роли надзорных органов 
в данной сфере.

Как свидетельствуют данные статистики, 
прокурорами республики в  результате мер 
прокурорского реагирования отменено 207 
(176) постановлений о  возбуждении уголов-
ного дела, 8 699 (8 710) постановлений об от-
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казе в возбуждении уголовного дела, по ре-
зультатам возбуждено 1 340 (1 211) уголовных 
дел. Отменено 1 517 (1 348) постановлений 
о  приостановлении предварительного рас-
следования, 356 (806) постановлений о пре-
кращении уголовного дела (преследования).

По обращениям Уполномоченного в поряд-
ке прокурорского надзора и ведомственного 
контроля отменено незаконных и необосно-
ванных постановлений: об отказе в возбуж-
дении уголовного дела 6, о приостановлении 
предварительного следствия по  уголовному 
делу 1, о прекращении уголовного дела уго-
ловного дела (преследования) 0, возбуждено 
уголовных дел 2.

Структура обращений в  2024  году харак-
теризуется следующим образом: жалоба 
на действия (бездействие) должностных лиц 
при приеме, регистрации и  проверке со-
общений о  преступлениях (непринятие мер 
к  раскрытию преступления, отказ в  возбуж-
дении уголовного дела, неполнота и волоки-
та проверочных мероприятий)  – 13, необо-
снованное уголовное преследование и  при-
менение незаконных методов дознания – 14, 
нарушения при производстве предваритель-
ного следствия (нарушение разумных сроков 
расследования, приостановление предвари-
тельного следствия, прекращение уголовного 
дела) – 10, необоснованный обыск (выемка), 
задержание и  заключение под стражу  – 11, 
иные нарушения федерального законода-
тельства, допущенные сотрудниками право-
охранительных органов – 16, неправомерные 
действия сотрудников правоохранительных 
органов других субъектов  – 0, бездействие 
сотрудников правоохранительных органов 
–16.

По всем обращениям работниками аппа-
рата Уполномоченного оказывалась квали-
фицированная юридическая помощь, дава-
лись рекомендации по вопросам реализации 
прав и свобод, создавались условия для со-
блюдения дополнительных государственных 
гарантий защиты их прав, свобод и законных 
интересов.

В случаях повторного обращения заявите-
лей, связанных с  отказом в  удовлетворении 
ранее поданных обращений либо на длитель-
ное его разрешение, сообщением новых дово-

дов, о допущенных нарушениях федерального 
законодательства, Уполномоченным иниции-
ровалась проверка законности и  обоснован-
ности принятых процессуальных решений 
по уголовным делам и материалам проверок, 
а при необходимости – ставился вопрос о при-
влечении виновных к ответственности.

В своих обращениях к  Уполномоченному 
заявители часто сообщали о своём несогла-
сии с решениями, принятыми по их заявле-
ниям об  отказе в  возбуждении уголовного 
дела или ненадлежащем проведении про-
цессуальной проверки, ставили под сомне-
ние их законность и обоснованность, добива-
лись справедливости.

Так, например, к  Уполномоченному об-
ратилась жительница Махачкалы Х., мать-
одиночка, воспитывающая двоих несовер-
шеннолетних детей, с  жалобой на  волокиту 
доследственной проверки, неуведомление 
о принятом процессуальном решении следо-
вателем ОМВД России по Ленинскому району 
г.  Махачкалы по  её заявлению о  привлече-
нии к  уголовной ответственности девушки, 
которая путем обмана и злоупотребления до-
верием похитила принадлежащие ей выпла-
ты по материнскому (семейному) капиталу.

Как следовало из жалобы заявительницы, 
по совету знакомых она обратилась за помо-
щью к ранее ей незнакомой девушке, которая 
обещала помочь в оформлении необходимых 
документов для получения средств материн-
ского (семейного) капитала, то  есть обнали-
чить сертификат, выданный государством 
за  рождение ребенка. Для придания своим 
действиям правомерный характер злоумыш-
ленница потребовала у неё подписать дове-
ренность на  третье лицо. Однако, пообещав 
в  скором времени перечислить денежные 
средства на  сумму 580  тысяч рублей, скры-
лась, всячески избегая встреч и  контактов, 
лишь заверяя (на  протяжении года) об  ис-
полнении своих обязательств по устному со-
глашению. Отчаявшись получить предназна-
ченные ей выплаты, потерпевшая обратилась 
с жалобой на бездействие правоохранитель-
ных органов и непринятие мер к раскрытию 
преступления.

В связи с  поступившим обращением 
по  инициативе Уполномоченного прокурату-
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рой Республики Дагестан была организована 
проверка и  по  результатам которой доводы 
о нарушении её права на доступ к правосу-
дию подтвердились.

Установлено, что 20.12.2023  в  отделе по-
лиции по  Ленинскому району УМВД России 
по г. Махачкале (далее – ОП) зарегистрирова-
но заявление Х. о привлечении к  уголовной 
ответственности женщины по имени З., кото-
рая присвоила принадлежащие ей денежные 
средства по материнскому (семейному) капи-
талу.

По результатам процессуальной провер-
ки 08.01.2024 г. следователем следственного 
отдела № 2 ОП (далее – СО) вынесено поста-
новление об  отказе в  возбуждении уголов-
ного дела по  основанию, предусмотренному 
п. 2 ч. 1 ст. 24 Уголовно-процессуального ко-
декса Российской Федерации (далее  – УПК 
РФ), которое 22.05.2024  г. руководителем 
СО № 2 отменено и материал возвращен для 
проведения дополнительной проверки.

B связи с  выявленными нарушениями 
федерального законодательства при про-
ведении процессуальной проверки в  адрес 
руководителя СО  №  2  прокуратурой Ленин-
ского района г. Махачкалы внесено требова-
ние об устранении нарушений, которое рас-
смотрено и  удовлетворено. По  результатам 
дополнительной процессуальной проверки 
04.07.2024 г. следователем СО № 2 ОП по Ле-
нинскому району УМВД России по г. Махач-
кале возбуждено уголовное дело по призна-
кам преступления, предусмотренного ч. 3. ст. 
159 Уголовного кодекса Российской Федера-
ции (далее – УК РФ) (мошенничество). О ре-
зультатах принятого решения, а также о пра-
вах и  обязанностях потерпевшего, пред-
усмотренных ст. 42  УПК РФ, потерпевшая 
уведомлена. По  результатам расследования 
уголовное дело направлено прокурору, кото-
рым утверждено обвинительное заключение 
для направления в суд и рассмотрения по су-
ществу.

В условиях развития информационных тех-
нологий сотрудники аппарата Уполномочен-
ного на регулярной основе проводят монито-
ринг средств массовой информации в целях 
выявления, предупреждения и  пресечения 
фактов нарушения закона в отношении жите-

лей нашего региона, которые по каким-либо 
причинам, находясь за  пределами родного 
края, попали в трудную жизненную ситуацию.

Так, например, ко  мне обратился член 
Дагестанского регионального отделения 
Общероссийской общественной организа-
ции «Ассоциация юристов России» по факту 
причинения неустановленным лицом в июне 
2024 года в г. Пермь Пермского края ножево-
го ранения уроженцу Республики Дагестан.

В своем обращении заявитель сообщил 
о  бездействии правоохранительных органов 
и  просил придать огласке данное происше-
ствие, а также оказать содействие в установ-
лении, задержании и привлечении виновно-
го лица к установленной законом ответствен-
ности.

В связи с  поступившей жалобой Уполно-
моченным было подготовлено обращение 
омбудсмену Пермского края с просьбой орга-
низовать проверку изложенных заявителем 
доводов. По  итогам разбирательства Глав-
ным управлением Министерства внутренних 
дел России по Пермскому краю предоставле-
на следующая информация.

Так, 30.06.2024 г., примерно в 02 часа 30 ми-
нут, в г. Пермь неустановленное лицо нанесло 
проникающее ножевое ранение в  брюш-
ную полость уроженцу Республики Дагестан. 
По данному факту 30.06.2024 г. в Управлении 
МВД России по г. Перми возбуждено уголов-
ное дело по признакам преступления, пред-
усмотренного п. «з» ч. 2 ст. 111 УК РФ.

02.07.2024 г. в ходе проведения сотрудни-
ками полиции оперативно-розыскных меро-
приятий установлен и  задержан подозрева-
емый в  совершении данного преступления, 
которому избрана мера пресечения в  виде 
заключения под стражу, проведены след-
ственные и иные процессуальные действия, 
направленные на  сбор доказательств, изо-
бличающих преступника, и направления уго-
ловного дела в суд для рассмотрения по су-
ществу.

В последние годы в Республике Дагестан 
наблюдается динамичное развитие строи-
тельной отрасли, сопровождающееся совер-
шенствованием законодательства в  данной 
сфере. Принятые правовые меры направ-
лены на  защиту граждан от  недобросовест-
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ных застройщиков. Участие граждан в доле-
вом строительстве многоквартирных домов 
и иных объектов недвижимости является од-
ной из  форм реализации конституционного 
права на жилище.

При долевом участии в  строительстве от-
ношения участника с  застройщиком возни-
кают на  основании заключенного договора, 
а  в  жилищно-строительном кооперативе  – 
на  основании членства. Вложив средства 
в  кооперативное строительство, пайщик 
не  имеет права переуступить или продать 
свою долю в отличие от  участника долевого 
строительства.

Зачастую, для обхода закона мошенники 
стали изобретать новые схемы. Например, 
предлагают заключить «Договор переуступки 
пая», «Договор инвестирования», «Инвести-
ционный договор на  строительство жилого 
дома», «Предварительный договор долевого 
участия», «Предварительный договор купли-
продажи квартиры» и  т. п. Таким способом 
застройщик пытается избежать ответствен-
ности по исполнению обязательств, зачастую 
не имея соответствующих документов на зе-
мельный участок, разрешения на строитель-
ство и т. д.

Среди поступивших к  Уполномоченному 
в  2024  году обращений в  сфере досудебно-
го судопроизводства, стоит привести в  при-
мер жалобу жительницы г. Дербент, ветерана 
пограничной службы, в  которой сообщалось 
об  ограничении её права на  частную соб-
ственность (жилище).

Как следовало из  обращения, граждан-
ка С. обратилась с заявлением в Отдел МВД 
России по г. Каспийск о привлечении к уго-

ловной ответственности пред-
седателя кооператива ЖСК, 
риэлтора и  ранее незнакомого 
ей гражданина, которые всту-
пив в  преступный сговор, путём 
обмана заключили соглаше-
ние об  уступке пая к  договору 
№ 132/3 от 21.11.2023 г. и продали 
её супругу однокомнатную квар-
тиру стоимостью 2 850 000 рублей, 
чем причинили им имуществен-
ный вред. По  словам заявитель-
ницы, руководство кооператива, 

а также другие участники сделки намеренно 
ввели их в  заблуждение, гарантировав, что 
квартира не  обременена правами третьих 
лиц.

С 2014  года квартира по  решению суда 
была арестована, опечатана судебными при-
ставами и принадлежала другому лицу. Пред-
седатель ЖСК ранее судим за  мошенниче-
ство по  факту хищения денежных средств 
у пайщиков кооператива.

По итогам прокурорской проверки, иници-
ированной по  обращению Уполномоченного 
установлено, что 13.06.2024 г. в ОМВД России 
по  г. Каспийск зарегистрировано заявление 
С.  по  факту мошенничества при приобрете-
нии в г. Каспийск квартиры в многоквартир-
ном жилом доме, строительство которого осу-
ществляло ЖСК.

По результатам доследственной проверки 
12.07.2024 г. по заявлению в СО ОМВД Рос-
сии по  г. Каспийск принято постановление 
об  отказе в  возбуждении уголовного дела 
по основанию, предусмотренному п. 2 ч. 1 ст. 
24  УПК РФ, которое в  тот  же день отменено 
руководителем следственного органа в  по-
рядке ведомственного контроля.

Однако даже после вмешательства Упол-
номоченного в ОМВД России по г. Каспийск 
неоднократно принимались решения об  от-
казе в возбуждении уголовного дела по заяв-
лению С. по аналогичным основаниям, не ус-
матривая состава преступления. 07.11.2024 г. 
после повторного обращения Уполномочен-
ного прокуратурой г. Каспийск в порядке про-
курорского надзора постановление об отказе 
в  возбуждении уголовного дела отменено 
и материал вновь был направлен для органи-
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зации дополнительной проверки.
В адрес начальника ОМВД России по  г. 

Каспийск прокуратурой г.  Каспийск внесено 
требование об устранении нарушений феде-
рального законодательства.

В другом случае к  Уполномоченному об-
ратилась жительница г. Хасавюрт с жалобой 
о  несогласии с  принятым в  СО  ОМВД Рос-
сии по г. Хасавюрт постановлением об отказе 
в возбуждении уголовного дела и волокитой 
доследственной проверки в отношении М.

Установлено, что 17.05.2024  г. следовате-
лем СО ОМВД России по г. Хасавюрт по ре-
зультатам процессуальной проверки о непра-
вомерных действиях М. вынесено постанов-
ление об  отказе в  возбуждении уголовно-
го дела по  основанию, предусмотренному 
п. 2 ч. 1 ст. 24 УПК РФ, в связи с отсутствием 
состава преступления, предусмотренного ст. 
159 УК РФ, которое 15.07.2024 руководителем 
СО ОМВД России по г. Хасавюрт отменено.

В связи с выявленными нарушениями фе-
дерального законодательства, прокуратурой 
г.  Хасавюрт в  адрес начальника СО  ОМВД 
России по  г. Хасавюрт внесено требование 
об их устранении.

Уполномоченным в прошлом году оказана 
помощь жительнице г. Каспийск, которая об-
ратилась с жалобой о несогласии с принятым 
в  ОД ОМВД России по  г. Каспийск решени-
ем об отказе в возбуждении уголовного дела 
по заявлению об угрозе жизни и здоровью её 
дочери. По результатам процессуальной про-
верки дознавателем неоднократно принима-
лись постановления об отказе в возбуждении 
уголовного дела в связи с отсутствием в дей-
ствиях гражданки Х. состава преступления, 
предусмотренного ч. 1 ст. 119 УК РФ.

После обращения Уполномоченного про-
куратурой г. Каспийск были выявлены недо-
статки в  организации доследственной про-
верки, которые послужили основанием для 
отмены решения об  отказе в  возбуждении 
уголовного дела и возвращения материалов 
в ОД ОМВД России по г. Каспийск для про-
ведения дополнительной проверки.

В связи с выявленными нарушениями фе-
дерального законодательства, прокуратурой 
г. Каспийска в адрес начальника ОМВД Рос-
сии по г. Каспийск внесены требования об их 
устранении, которые рассмотрены и удовлет-
ворены.

НЕСОГЛАСИЕ С ВОЗБУЖДЕНИЕМ УГОЛОВНОГО ДЕЛА 

И ПРИВЛЕЧЕНИЕМ В КАЧЕСТВЕ ОБВИНЯЕМОГО

Организация уголовного преследования 
начинается со  стадии регистрации сообще-
ния о преступлении (заявление, рапорт, явка 
с  повинной) и  завершается вынесением 
по  уголовному делу приговора, вступившего 
в законную силу.

Как и в прошлом году, в целях восстанов-
ления нарушенных прав граждан Уполномо-
ченный обращал внимание надзорных орга-
нов на  упущения в  организации предвари-
тельного расследования и  ведомственного 
контроля, о  чем сигнализировали граждане 
в своих обращениях.

В центре особого внимания Уполномо-
ченного продолжают оставаться обращения 
от  участников специальной военной опера-
ции и их близких родственников об оказании 
содействия в  решении их проблем различ-
ного спектра: от  организации мероприятий 

по  розыску, пропавших без вести военнос-
лужащих, оказания мер социальной под-
держки до защиты от незаконного уголовного 
преследования и иных мер процессуального 
принуждения. В  истекшем году уполномо-
ченные в  субъектах Российской Федерации 
столкнулись с беспрецедентным ростом чис-
ла поступающих жалоб по данной тематике.

Так, в своих обращениях заявители сооб-
щали о фактах длительного рассмотрения их 
заявлений в  военных следственных отделах 
и  военных прокуратурах гарнизона, неуве-
домлении о  принятых решениях, проверки 
не  в  полном объеме всех доводов по  жало-
бам. Уполномоченный лично столкнулся 
на практике с подобными фактами наруше-
ний закона, когда информация по  жалобам 
либо не  предоставлялась, либо направля-
лась с нарушением установленного срока по-
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сле напоминаний.
Характерным примером является жалоба 

гражданки Н., о несогласии с возбуждением 
следователем военно-следственного отдела 
Следственного комитета Российской Феде-
рации по  Выборгскому гарнизону уголовных 
дел в отношении её сына, военнослужащего 
войсковой части № 02511 (далее – в/ч) (п. Ка-
менка Выборгского района Ленинградской 
области) Н. по  признакам преступлений, 
предусмотренных ч.  1  ст. 163  и  ч.  3.1  статьи 
337 УК РФ, непредоставления страховых вы-
плат по  случаю ранения, а  также по  другим 
вопросам.

В этой связи Уполномоченным направлен 
запрос о  проверке законности уголовного 
преследования, дополнительного изучения 
материалов уголовного дела, а  также иных 
доводов, изложенных в  обращении. Вместе 
с тем в нарушение порядка и сроков, установ-
ленных требованиями Федерального закона 
от 02.05.2005 № 59-ФЗ «О порядке рассмотре-
ния обращений граждан Российской Федера-
ции» и Инструкции «О порядке рассмотрения 
обращений и приема граждан в органах про-
куратуры Российской Федерации», утверж-
денной приказом Генерального прокурора 
Российской Федерации от 30.01.2013 г. № 45 
(далее – Инструкция), о результатах рассмо-
трения обращения, после неоднократных те-
лефонных просьб и  напоминаний сотрудни-
ков аппарата, лишь по истечении 4 месяцев 
и  10  суток была предоставлена 18.12.2023  г. 
военной прокуратурой Выборгского гарнизо-
на посредством электронной связи и инфор-
мация адресована лицу, не являющемуся со-
трудником аппарата Уполномоченного.

По результатам обращения Уполномочен-
ного в прокуратуру Западного военного округа 
доводы о нарушениях порядка и сроков рас-
смотрения обращения, допущенных в  воен-
ной прокуратуре Выборгского гарнизона при 
рассмотрении заявления гражданки Н. в ин-
тересах сына  – военнослужащего в/ч, под-
твердились, в  связи с  чем к  ответственному 
исполнителю применены меры материального 
воздействия и обеспечено направление воен-
ной прокуратурой Выборгского гарнизона ко-
пии ответа на обращение.

В продолжение данной тематики необ-

ходимо отметить, что к  Уполномоченному 
в 2024 году поступали жалобы от участников 
массовых беспорядков в  международном 
аэропорту «Уйташ» о необъективном рассле-
довании уголовного дела. В конце прошлого 
года по инициативе родственников участни-
ков уголовного процесса состоялось несколь-
ко встреч омбудсмена, на которых были озву-
чены жалобы о  длительном содержании их 
родственников под стражей, при наличии 
хронических заболеваний, препятствующих 
их содержанию в изоляции, отсутствии дока-
зательств о причастности фигурантов к орга-
низации и участию в массовых беспорядках, 
вынесения судами несправедливых обвини-
тельных приговоров.

Как сообщали родственники, осужденных 
за  участие в  массовых беспорядках, их воз-
мутила позиция государственных обвините-
лей, требовавших от судей вынесения крайне 
суровых наказаний в виде лишения свободы. 
Приводились примеры по  аналогичным пре-
ступлениям прошлых лет, где участники пре-
ступлений приговаривались судами к  менее 
значительным срокам наказания.

Убежден, что каждое правонарушение, за-
трагивающее публичные интересы государ-
ства, нарушающее права и  свободы наших 
граждан, в том числе иностранных, не имеет 
оправданий, должно иметь обязательные по-
следствия и быть строго наказано. Но вместе 
с тем, верша судьбу человека, надо призна-
вать в  полном объеме все обстоятельства, 
подтолкнувшие неокрепшие умы на  совер-
шение противоправных действий, имевших 
явную провокационную подпитку, в том числе 
из недружественных нам государств, причи-
ны и условия, им способствовавшие, обстоя-
тельства, смягчающие наказание.

Как известно, с помощью карательно-вос-
питательного воздействия, лишения свобо-
ды, не  всегда удается добиться желаемого 
результата, направленного на  исправление 
личности, устранения в  нём асоциальных 
установок, формирования законопослушного 
поведения.

Чрезвычайно важно в  каждом случае об-
ращать внимание на показания обвиняемых, 
их сотрудничество со следствием, признание 
вины, содействие раскрытию и  расследова-
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нию преступления, учёта всех обстоятельств, 
в  том числе смягчающих наказание, чтобы 
отвечать принципам гуманизма, справедли-

вости, задачам и целям уголовного судопро-
изводства.

3.3. ПРАВА ГРАЖДАН В СФЕРЕ МИГРАЦИИ  
И ПРАВО НА ГРАЖДАНСТВО

Миграционная ситуация в Республике Да-
гестан, с  учетом приграничного расположе-
ния региона, характеризуется значительны-
ми миграционными потоками, как внутрен-
ними, так и внешними, что, в свою очередь, 
накладывает на  региональные органы госу-
дарственной власти и службы государствен-
ного контроля (надзора) в  сфере миграции 
особую ответственность, требует определять 
конкретные цели и  задачи, принимать пре-
вентивные меры, направленные на  профи-
лактику правонарушений и предупреждение 
противоправных деяний со  стороны ино-
странных граждан, противодействия неле-
гальной миграции, пресечения нарушений 
режима пребывания (проживания) в  респу-
блике.

Деятельность Уполномоченного способ-
ствует восстановлению нарушенных прав 
и свобод человека и гражданина, в том числе 
в сфере миграционного законодательства.

В 2024 году к Уполномоченному поступило 
64 обращения от граждан, иностранных граж-
дан и  лиц без гражданства по  вопросу ока-
зания содействия, защиты их прав и свобод 
в сфере миграционного законодательства.

Характер поступивших обращений по сво-
ему содержанию неоднородный. Заявите-
ли просили оказать помощь: в регистрации 
временного проживания, предоставлении 
убежища, получении вида на  жительство, 
приёме в  гражданство РФ  – 19  обращений; 
регистрации по  месту жительства и  снятии 
с учёта – 18; выдачи паспорта – 12; снятии за-
прета и ограничения въезда/выезда – 15.

За 2024 год в Республике Дагестан на ми-
грационный учет поставлено иностранных 
граждан 66 803, из  них граждан Украины  – 
137.

Количество иностранных граждан, нахо-
дящихся в  Центре временного содержания 

иностранных граждан (далее  – ЦВСИГ), – 
53 человека.

За нарушение миграционного законода-
тельства административному выдворению 
за пределы Российской Федерации подвер-
гнуто 1 482 (2023 г. – 1083) и депортировано 75 
(2023 г. – 54) иностранных граждан.

Количество иностранных граждан, обра-
тившихся с заявлением о принятии граждан-
ства Российской Федерации  – 1 564, из  них 
граждан Украины – 48 (2023 г. – 90).

Значительный рост преступности отмеча-
ется в 2024 году среди иностранных граждан, 
находящихся в Российской Федерации.

На 55,83% увеличилось количество пре-
ступлений, совершенных иностранными 
гражданами и  лицами без гражданства 
(в 2023 г. – 91, 2024 г. – 163). Всего привлечено 
к уголовной ответственности 95 иностранных 
граждан. В основном это выходцы из респу-
блик Азербайджан, Узбекистан, Таджикистан 
и  др. Количество преступлений, совершен-
ных в отношении иностранных граждан, сим-
метрично увеличилось на 69,7% (2023 г. – 23, 
2024 г. – 33).

В прошедшем году вопросам совершен-
ствования миграционного законодательства 
уделялось приоритетное значение, принима-
лись законы, направленные на усиление роли 
органов государственного контроля (надзора) 
в  сфере миграции, реализацию комплекса 
мер, направленных на  социальную и  куль-
турную адаптацию иностранных граждан, их 
интеграцию в  российское общество, пред-
упреждение с их стороны нарушений законо-
дательства Российской Федерации.

Проанализировав последние изменения 
отечественного законодательства, можно 
охарактеризовать их тезисно в  следующем 
порядке.

Так, определен перечень иностранцев 
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и  лиц без гражданства, имеющих право 
на  получение гражданства РФ в  упрощен-
ном порядке, к которым отнесены следующие 
лица:
– иностранцы, заключившие в  период СВО 

контракт о  прохождении военной службы 
в  Вооруженных Силах РФ или воинских 
формированиях (в  том числе уже уволен-
ные со службы), и члены их семей; 3 

– граждане Украины и  лица без граждан-
ства, родившиеся и проживавшие в Крыму 
и Севастополе до 18 марта 2014 г., а также 
их дети, супруги и родители;

– граждане Украины и  лица без граждан-
ства, имеющие право на пребывание или 
проживание в  России, постоянно прожи-
вавшие на территории Украины, а также их 
дети, супруги и родители;

– незаконно депортированные из Крымской 
АССР, их родственники по прямой линии, 
усыновленные дети и супруги;

– граждане Афганистана, Ирака, Йемена 
и Сирии, родившиеся в РСФСР и имевшие 
в прошлом гражданство СССР, а также их 

3 В 2024 году по данным МВД по РД 26 иностранных граждан на территории Республики Дагестан заключило 
контракт с  Министерством обороны Российской Федерации для участия в  зоне специальной военной 
операции 

4 Указы Президента РФ от 4 января 2024 г. № 10 и “О приеме в гражданство Российской Федерации иностранных 
граждан, заключивших контракт о  прохождении военной службы в  Вооруженных Силах Российской 
Федерации или воинских формированиях, и членов их семей” и № 11 “О приеме в гражданство Российской 
Федерации иностранных граждан, заключивших контракт о прохождении военной службы в Вооруженных 
Силах Российской Федерации или воинских формированиях, и членов их семей”

5 Федеральный закон от 8 августа 2024 г. № 281 "О внесении изменений в ст. 4 Федерального закона "О воинской 
обязанности и военной службе" и ст. 22 Федерального закона "О гражданстве Российской Федерации". 

6 Указ Президента РФ от 19 августа 2024 г. № 702 "Об оказании гуманитарной поддержки лицам, разделяющим 
традиционные российские духовно-нравственные ценности". 

7 Федеральный закон от 08.08.2024 № 253-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Рос-
сийской Федерации".

8 Федеральный закон от 26 октября 2024 г. № 358-ФЗ "О внесении изменений в ст. 25.6 Федерального закона "О 

дети, супруги и родители.
Таким иностранным гражданам 

не  надо соблюдать требования 
об установленном времени прожи-
вания в  России, знании русского 
языка, истории и основ законода-
тельства 4.

Если иностранец не  исполнит 
обязанность по  первичной поста-
новке на воинский учет, то его ли-
шат полученного гражданства 5.

Кроме того, иностранные граж-
дане и лица без гражданства, ко-

торые не согласны с политикой своих стран, 
могут получить разрешение на  временное 
проживание (далее  – РВП) в  России без 
сдачи экзаменов на  знание русского языка, 
истории и основ законодательства. Для въез-
да на территорию РФ им выдается однократ-
ная виза на 3 месяца 6.

Участники программы по  добровольному 
переселению соотечественников в  Россию 
вправе получить вид на жительство (далее – 
ВНЖ) без РВП. С  заявлением можно обра-
титься в российское дипломатическое пред-
ставительство или консульское учреждение 
в  стране, где подавалась заявка на  участие 
в программе 7.

Для получения РВП в упрощенном поряд-
ке нужно состоять в браке с гражданином РФ 
минимум 3 года. В случае расторжения бра-
ка РВП аннулируют. Также аннулируют ВНЖ, 
если иностранца лишили или ограничили 
в  родительских правах в  отношении ребен-
ка – гражданина РФ 8.

Виза больше не требуется гражданам Гру-
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зии, которые приезжают в  Россию работать 
или на  срок более 90  дней для временного 
пребывания. 9 

Правительством РФ определен также пе-
речень организаций, которые вправе про-
водить для мигрантов экзамены на  знание 
русского языка, истории и  основ законода-
тельства России. Сертификаты только этих 
учреждений будут считаться действитель-
ными. Установлены размеры платы для ино-
странных граждан, экзамены в  зависимости 
от целей их пребывания в Российской Феде-
рации. 10 

Чрезвычайно важными, считаю измене-
ния, призванные в  комплексе противодей-
ствовать совершению преступлений терро-
ристического характера и  экстремистской 
деятельности. Так, ужесточены условия, при 
которых иностранные граждане могут при-
обрести не  более 10  SIM-карт. Для этого им 
придется посетить офис оператора и пройти 
идентификацию по биометрии.

Кроме того, увеличены штрафы за  под-
делку документов в целях организации неза-
конной миграции от  10  до  60  млн. рублей 11. 
За  оказание услуг нелегальным мигрантам 
в  обход закона грозит штраф до  500 000  ру-
блей 12.

Внесение изменений в ч. 1 ст. 63 Уголов-
ного кодекса Российской Федерации. Так, 
совершение преступления во время незакон-
ного пребывания на территории РФ стало уже 
отягчающим обстоятельством. 13 За организа-
цию незаконной миграции участников орга-

порядке выезда из  Российской Федерации и  въезда в  Российскую Федерацию" и  Федеральный закон "О 
правовом положении иностранных граждан в Российской Федерации". 

9 "О внесении изменений в Указ Президента Российской Федерации от 10 мая 2023 г. № 335 "О порядке въезда 
в Российскую Федерацию и выезда из Российской Федерации граждан Грузии".

10 Постановление Правительства РФ от 4 декабря 2024 г. № 1717 "Об установлении размера платы за прием эк-
замена по русскому языку, экзамена по истории России и основам законодательства Российской Федерации 
и размера платы за проведение экзамена по русскому языку как иностранному, истории России и основам 
законодательства Российской Федерации".

11 Федеральный закон от 23.11.2024 № 402-ФЗ «О внесении изменений в Кодекс Российской Федерации об ад-
министративных правонарушениях».

12 Федеральный закон от 08.08.2024 № 248-ФЗ «О внесении изменений в Кодекс Российской Федерации об ад-
министративных правонарушениях». Дата вступления в силу: 05.02.2025. Решение об административном вы-
дворении иностранных граждан и лиц без гражданства за пределы РФ сможет также принимать полиция 
и помещении их в спецучреждение на 48 часов. 

13 Федеральный закон от 09.11.2024 № 384-ФЗ "О внесении изменения в ст. 63 УК РФ"
14 Федеральный закон от 9 ноября 2024 г. № 383-ФЗ "О внесении изменений в ст. 63 УК РФ", ст. 322.1 УК РФ, 

подробнее в статье «Организация незаконной миграции».

низованной группы могут лишить свободы 
на срок от 8 до 15 лет со штрафом (ст. 322.1 УК 
РФ). 14 

В прошедшем году, объявленном Годом се-
мьи, Уполномоченным в  рамках реализации 
полномочий по оказанию содействия лицам 
без определённого правового статуса оказа-

на помощь жительнице Махачкалы в  реше-
нии вопроса её легализации в  российском 
обществе.

В ходе изучения обращения заявительни-
цы и приложенных к нему документов, было 
установлено, что с  момента своего рожде-
ния и  до  обращения к  Уполномоченному Д. 
не  имела документов, удостоверяющих её 
личность, то есть являлась лицом без граж-
данства. Указанные обстоятельства не  по-
зволяли ей реализовать свои политические, 
социальные и  экономические права, гаран-
тированные Конституцией Российской Фе-
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дерации по  праву рождения на  территории 
страны. Девочка родилась в 1998 году в од-
ном из  родильных домов г.  Махачкалы, од-
нако, из-за семейных трудностей её родные 
своевременно не  получили свидетельство 
о  рождении. Воспитанием девочки занима-
лись дедушка с  бабушкой, а  после их смер-
ти – другие родственники.

С целью разрешения трудной жизненной 
ситуации сотрудниками аппарата Уполномо-
ченного были подготовлены необходимые 
запросы и получены ответы от Министерства 
здравоохранения Республики Дагестан и Ми-
нистерства юстиции Республики Дагестан, 
истребованы сведения о  документировании 
лица и родителей в УВМ МВД по РД. На ос-
новании собранных материалов и юридиче-
ского сопровождения сотрудниками аппа-
рата Уполномоченного, жительница Махач-
калы обратилась с заявлением в Кировский 
районный суд г.  Махачкалы, который своим 
постановлением удовлетворил её просьбу 
об установлении даты рождения.

Согласно нормам гражданско-процессу-
ального законодательства, суд устанавлива-
ет факты, от которых зависит возникновение, 
изменение или прекращение личных или 
имущественных прав граждан, организаций, 
в  частности, об  установлении родственных 
отношений лиц, лишь при невозможности 
получения заявителем в  ином порядке над-
лежащих документов, удостоверяющих эти 
факты, либо при невозможности восстанов-
ления утраченных документов. Решение суда, 
которым установлен факт государственной 
регистрации рождения, является основани-
ем для восстановления записи акта о рожде-
нии и выдачи свидетельства о государствен-
ной регистрации рождения (п. п. 3, 4 ст. 74 ФЗ 
«Об актах гражданского состояния»).

На основании решения суда Отделом ЗАГС 
Управления ЗАГС Министерства юстиции Ре-
спублики Дагестан в г. Махачкале гражданке 
Д. выдано свидетельство о рождении, а в по-
следующем в кратчайшие сроки удалось по-
лучить в Управлении по вопросам миграции 
документ, удостоверяющий её личность, – па-
спорт гражданина России.

10  декабря, во  всемирный День прав че-
ловека в  торжественной обстановке Упол-

номоченным совместно с  начальником УВМ 
МВД по РД гражданке Д. был вручен паспорт 
гражданина Российской Федерации.

Характерным примером защиты иностран-
ного гражданина от необоснованного приме-
нения мер административной ответственно-
сти является ситуация с гражданином Респу-
блики Беларусь, состоящим в браке с  граж-
данкой Российской Федерации.

Так, постановлением Кизлярского район-
ного суда от  11.06.2024  г. гражданин Бело-
руссии был признан виновным в нарушении 
правил пребывания (проживания) в Россий-
ской Федерации, и  в  отношении него была 
применена мера административного принуж-
дения в виде выдворения за пределы страны.

Сотрудниками аппарата Уполномоченного 
были изучены доводы иностранного гражда-
нина и приложенные к обращению материа-
лы. По результатам рассмотрения иностран-
ному гражданину были даны разъяснения 
положений миграционного законодатель-
ства, определяющих правовое положение, 
и  рекомендовано обратиться в  Верховный 
суд Республики Дагестан с  апелляционной 
жалобой.

Как установлено, суд не  принял во  вни-
мание позицию Конституционного суда РФ, 
выраженную в  Определении от  04.06.2023  г. 
№ 902-О, о  том, что суды, не ограничиваясь 
только формальными основаниями примене-
ния закона, должны исследовать и оценивать 
реальные обстоятельства, чтобы признать 
соответствующие решения в отношении ино-
странца или апатрида необходимыми и  со-
размерными. Правовые позиции Конституци-
онного суда РФ не исключают необходимости 
из гуманных соображений учитывать семей-
ное положение и  другие чрезвычайные, за-
служивающие внимания обстоятельства при 
решении вопроса как о  необходимости де-
портации из России, так и о временном про-
живании на ее территории.

Таким образом, правила применения мер 
административной ответственности должны 
учитывать не только характер правонаруше-
ния и его опасность для защищаемых зако-
ном ценностей, но и причины и условия его 
совершения, а  также личность нарушителя 
и степень его вины. Это гарантирует адекват-
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ность порождаемых последствий вреду, при-
чиненному в результате нарушения, и исклю-
чает избыточное государственное принужде-
ние.

В результате Верховный суд Республики 
Дагестан удовлетворил жалобу гражданина 
Белоруссии и, отменив постановление судьи 
Кизлярского районного суда, направил дело 
на новое рассмотрение.

В истекшем году к Уполномоченному обра-
щались за  содействием в  решении вопроса 
о разрешении въезда в Российскую Федера-
цию, в том числе с территории Украины.

В июле 2024 года к Уполномоченному об-
ратилась гражданка А. с  просьбой репатри-
ации из  Украины её племянницы, 1978  г. р., 
гражданки РФ, и её сына, 2006 г. р., который 
не  имел документа, удостоверяющего лич-
ность. Как следует из обращения, в 2010 году 
после развода её племянница выехала 
со своим сыном в  г. Одессу для временного 
проживания у матери, уроженки ДАССР.

В связи с  утерей паспорта гражданина 
Российской Федерации и  началом специ-
альной военной операции племянница и  её 
сын не  смогли вернуться домой. С  февраля 
2022 года юношу не выпускали из дома, опа-
саясь, что его могут призвать в Вооруженные 
силы Украины.

На личном приеме заявительница сообщи-

ла, что состояние здоровья молодого челове-
ка с каждым днем ухудшалось, и он нуждался 
в квалифицированной медицинской помощи, 
а средств у них не хватало, поскольку семья 
проживает на одну пенсию.

При содействии Международного комитета 
Красного Креста (далее – МККК) мать с сыном 
выехали из Украины, и временно проживают 
в г. Кишиневе (Республике Молдова) в ожи-
дании разрешения на  въезд в  Российскую 
Федерацию.

В целом подводя итог данному разделу 
можно сказать, что в последнее время госу-
дарство предпринимает активные шаги для 
улучшения ситуации в  сфере миграционной 
политики РФ. Реализация миграционной 
стратегии направлена на придание государ-
ственной миграционной политике системно-
го решения актуальных задач. Это позволит 
повысить миграционную привлекательность 
страны, обеспечить приток иностранных 
граждан, решить проблему дефицита трудо-
вых ресурсов, не ущемляя при этом трудовые 
права российских граждан. Кроме того, стра-
тегия должна способствовать сокращению 
масштабов нелегальной миграции и  неза-
конного трудоустройства мигрантов, сниже-
нию уровня коррупции, а также уменьшению 
проявлений ксенофобии и  нетерпимости 
в российском обществе.

3.4. ПРАВА ГРАЖДАН В СФЕРЕ ИСПОЛНИТЕЛЬНОГО 
ПРОИЗВОДСТВА

Проблемы, возникающие у  граждан при 
реализации их права на  исполнение реше-
ния суда, из года в год не теряют своей акту-
альности.

Уполномоченному продолжают поступать 
жалобы на действия (бездействие) судебных 
приставов-исполнителей в связи с неиспол-
нением судебных решений о взыскании де-
нежных средств, в том числе от совершенных 
противоправных деяний, взыскании алимен-
тов на содержание несовершеннолетних де-
тей и задолженности по ним.

По большей части поступавших обраще-

ний заявителям давались устные и письмен-
ные разъяснения требований действующего 
законодательства, проводились консульта-
ции по  отдельным вопросам, возникавшим 
в ходе исполнения решения суда.

По всем обращениям Уполномоченного, 
направленным в  адрес Управления Феде-
ральной службы судебных приставов по Ре-
спублике Дагестан (далее  – УФССП России 
по РД), проводились проверки, предоставля-
лась информация по каждой жалобе.

Как показывает практика, возбуждение 
исполнительного производства не гаранти-
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рует фактическое восстановление нарушен-
ных прав человека. Его вопросы длительное 
время могут оставаться нерешенными.

Такие ситуации формируют у  граждан 
недоверие как к правоохранительной систе-
ме, так и к органам государственной власти 
в целом.

Каждый гражданин имеет право на  ис-
полнение решения суда в  разумные сроки, 
а также на обращение в государственный ор-
ган или к должностному лицу.

К Уполномоченному поступило обращение 
от жителя Махачкалы о нарушении указанных 
прав.

Как следовало из  обращения, с  августа 
2023  года заявитель перестал получать де-
нежные средства в  счет исполнения реше-
ния суда. Им дважды были направлены пись-
менные заявления в отдел судебных приста-
вов по одному из районов Махачкалы УФССП 
России по РД с просьбой разобраться в при-
чинах прекращения выплаты по  исполни-
тельным документам, однако, ответ о резуль-
татах их рассмотрения им не  был получен, 
и выплаты не были возобновлены.

Омбудсмен обратился к  руководителю 
УФССП России по РД с просьбой рассмотреть 
данный вопрос и  принять меры по  восста-
новлению нарушенных прав заявителя.

По результатам проведенной проверки 
в  отношении судебного пристава-исполни-
теля, на  исполнении у  которого находилось 
дело заявителя и  его письменные обраще-
ния, были приняты меры дисциплинарного 
воздействия.

Права заявителя были восстановлены, вы-
платы возобновлены.

К сожалению, данное обращение являет-
ся не единичным в ряде обращений на без-
действия судебных приставов-исполнителей, 
невозможность дозвониться до  них, отсут-
ствие своевременных ответов на обращения.

Так, в  адрес Уполномоченного поступила 
жалоба гражданина А. на  бездействие су-
дебного пристава-исполнителя Каспийского 
городского отделения судебных приставов 
УФССП России по РД (далее – Отделение).

По результатам проведенной после об-

ращения Уполномоченного в  адрес руково-
дителя УФССП России по РД проверки было 
установлено, что должник по возбужденному 
в августе 2023 года исполнительному произ-
водству надлежащим образом не  извещен 
о  возбуждении в  отношении него исполни-
тельного производства и  не  предупрежден 
об  административной и  уголовной ответ-
ственности.

В рамках исполнительного производства 
в  целях определения имущественного по-
ложения должника судебным приставом-ис-
полнителем посредством системы межве-
домственного взаимодействия направлены 
запросы в регистрирующие органы и кредит-
ные организации. По  результатам получен-
ных положительных ответов судебным при-
ставом-исполнителем Отделения применены 
меры принудительного исполнения и  выне-
сены соответствующие постановления.

В рамках исполнительных производств 
04.04.2024 г. вынесено постановление о вре-
менном ограничении на  выезд должника 
из Российской Федерации.

Проверка установила, что фактически су-
дебным приставом-исполнителем Отделения 
в  период с  сентября 2023  г. своевременно 
не приняты меры по исполнению требований 
исполнительного документа в  установлен-
ные сроки, к должнику не применялись меры 
административной ответственности, не  со-
вершались иные действия, необходимые для 
своевременного и  полного исполнения тре-
бований исполнительного документа, в  вы-
боре которых судебный пристав-исполнитель 
не ограничен законом.

В этой связи начальнику Отделения было 
поручено исполнительные производства 
взять на личный контроль и обеспечить при-
нятие судебным приставом-исполнителем 
комплекса мер, предусмотренных законода-
тельством Российской Федерации об испол-
нительном производстве для полного, пра-
вильного и своевременного исполнения тре-
бований исполнительного документа.

За допущенные нарушения Федерального 
закона от 02.10.2007 г. № 229-Ф3 «Об испол-
нительном производстве» в  части длитель-
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ного неисполнения решения суда в отноше-
нии должностных лиц Отделения применены 
меры дисциплинарного воздействия.

Защита прав и  свобод несовершенно-
летних и воспитывающих их в одиночку ро-
дителей всегда являлась и  остается одним 
из  приоритетов в  деятельности Уполномо-
ченного, в связи с чем рассмотрению жалоб 
на сложности с взысканием алиментов на со-
держание детей с бывшего супруга уделяется 
особое внимание.

К Уполномоченному с  жалобой на  дей-
ствия судебных приставов  – исполнителей 
обратилась жительница города Махачкалы 
гражданка А.

Как следовало из  обращения, заявитель-
ница одна воспитывает двоих детей, один 
из  которых является инвалидом. Кировским 
районным судом города Махачкалы по  иску 
заявительницы к бывшему супругу и отцу де-
тей о взыскании алиментов был выдан испол-
нительный лист, возбуждено исполнительное 
производство, однако, алименты заявитель-
ница не  получала, какую-либо информацию 
о ходе исполнительного производства и при-
нимаемых мерах по  исполнению решения 
суда от  судебных приставов-исполнителей 
она получить также не могла.

По данному вопросу Уполномоченный об-
ратился в УФССП России по РД.

По результатам проведенной проверки 
в  адрес Уполномоченного было сообщено, 
что в срок, установленный для добровольно-
го исполнения, должником требования ис-
полнительного документа не исполнены.

В рамках исполнительного производства 
в целях определения имущественного поло-
жения должника посредством системы меж-
ведомственного взаимодействия направле-
ны запросы в регистрирующие органы и кре-
дитные учреждения.

По результатам полученной информации 
судебным приставом-исполнителем вынесе-
но постановление о  запрете на  регистраци-
онные действия в  отношении выявленного 
транспортного средства должника, которое 
направлено для исполнения в  ГИБДД МВД 
России.

Отделением фонда пенсионного и  соци-
ального страхования РФ по Республике Даге-
стан предоставлены сведения о начислении 
должнику по исполнительному производству 
пенсии.

Судебным приставом-исполнителем выне-
сено постановление об  обращении взыска-
ния на  пенсию должника, которое направ-
лено для исполнения в  Отделение Фонда 
пенсионного и социального страхования РФ 
по Республике Дагестан.

В целях обеспечения полноты исполни-
тельных действий судебным приставом-ис-
полнителем в  порядке ст. 67  Федерального 
закона «Об  исполнительном производстве» 
вынесено постановление о временном огра-
ничении на  выезд должника из  Российской 
Федерации.

По результатам принятых мер выплата 
алиментов заявительнице была начата.

По информации УФССП России по  РД, 
в 2024 году всего находилось на исполнении 
10 478  исполнительных производств о  взы-
скании алиментов, окончено и  прекращено 
2 970 исполнительных производств.

Используемый в  настоящее время меха-
низм привлечения должников по  уплате 
алиментов к административной и уголовной 
ответственности становится наиболее дей-
ственным средством защиты прав и интере-
сов детей.

По информации УФССП России по  РД, 
в 2024 году к административной ответствен-
ности по  статье 5.35.1  Кодекса Российской 
Федерации об  административных правона-
рушениях (далее  – КоАП РФ), предусматри-
вающей административную ответственность 
за  неуплату средств на  содержание детей, 
привлечено 972 должника.

К уголовной ответственности по  части 
1 статьи 157 Уголовного кодекса Российской 
Федерации, устанавливающей ответствен-
ность за неуплату родителем без уважитель-
ных причин в нарушение решения суда или 
нотариально удостоверенного соглашения 
средств на  содержание несовершеннолет-
них детей, а равно нетрудоспособных детей, 
достигших восемнадцатилетнего возраста, 
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если это деяние совершено неоднократно, 
привлечено 500 должников.

К сожалению, не  всегда предпринимае-
мые в целях исполнения решения суда меры 
приводят к  полному разрешению вопроса 
и  нуждающиеся в  получении образования, 
питания, одежды, дети не могут своевремен-
но реализовать свои потребности в  полном 
объеме.

Так, на  рассмотрении Уполномоченно-
го в  истекшем году находилось обращение 
гражданки У., которая обратилась по вопросу 
неуплаты бывшим мужем алиментов на  со-
держание сына, а также о бездействии судеб-
ных приставов – исполнителей.

Для проведения проверки изложенных до-
водов Уполномоченный обратился в  УФССП 
России по  РД, которым сообщено, что для 
своевременного исполнения требований 
исполнительного документа судебным при-
ставом-исполнителем осуществляются все 
исполнительные действия и  меры принуди-
тельного исполнения, предусмотренные за-
коном.

Так, судебным приставом-исполнителем 
неоднократно выносились постановления 
о  запрете на  регистрационные действия 
в  отношении транспортных средств, о  взы-
скании исполнительского сбора, вынесены 
постановления о  временном ограничении 
на  выезд должника из  Российской Федера-
ции, неоднократно осуществлена проверка 
с  выходом по  адресу, указанному в  испол-
нительном документе, в  ходе которой долж-
ник и  имущество, принадлежащее должни-
ку на  праве собственности, не  установлены, 
о чем составлены соответствующие акты.

Запросы в регистрирующие органы и кре-
дитные учреждения периодически обновля-
ются. Должник не имеет официального дохо-
да.

На обращение Уполномоченного в  адрес 
УФССП России по РД по вопросу привлече-
ния к  административной ответственности 
должника по исполнительному производству 
было сообщено, что основание для привле-
чения должника к  административной ответ-
ственности отсутствовало.

Для привлечения должника к администра-
тивной ответственности по статье 5.35.1 КоАП 
РФ период неуплаты алиментов должен со-
ставлять не менее 2 месяцев подряд в рамках 
возбужденного исполнительного производ-
ства. Течение этого срока начинается на сле-
дующий день после окончания срока уплаты 
единовременного или ежемесячного плате-
жа, установленного судебным актом или со-
глашением об  уплате алиментов (аналогич-
ное разъяснение содержит и постановление 
Пленума Верховного суда Российской Феде-
рации от 27 апреля 2021  года № 6 «О неко-
торых вопросах, возникающих в  судебной 
практике при рассмотрении дел об админи-
стративных правонарушениях, связанных 
с неуплатой средств на содержание детей или 
нетрудоспособных родителей»). Событие ад-
министративного правонарушения, предус-
мотренного частью 1 или 2 статьи 5.35.1 КоАП 
РФ, может иметь место со  следующего дня 
после окончания названного двухмесячного 
срока.

Бывшим супругом заявительницы была 
произведена оплата по алиментам 4 августа 
2024 года в размере 15 000 рублей. Не выпол-
нив обязанность по уплате алиментов в сен-
тябре 2024 года, двухмесячный срок по неу-
плате алиментов начинает исчисляться 
с 1 октября 2024 года, событие администра-
тивного правонарушения может иметь место 
начиная с  1  декабря 2024  года, должником 
вновь была произведена оплата 28  ноября 
2024 года в размере 41 943,00 рублей.

В целях создания действенного правово-
го механизма обеспечения принудительно-
го исполнения исполнительных документов 
и повышения эффективности правового воз-
действия на лиц, уклоняющихся от выплаты 
средств на содержание несовершеннолетних 
детей и нетрудоспособных родителей, 29 мая 
2024  года был принят Федеральный закон 
№  114-ФЗ «О  внесении изменений в  Феде-
ральный закон «Об  исполнительном про-
изводстве», предусматривающий создание 
отдельного реестра лиц, обязанных упла-
чивать алименты, который будет являться 
частью банка данных в исполнительном про-
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изводстве Федеральной службы судебных 
приставов Российской Федерации.

В реестр должников по алиментным обя-
зательствам будут включаться сведения 
о  должниках, привлеченных к  администра-
тивной и уголовной ответственности, а также 
находящихся в розыске.

Указанный Федеральный закон вступает 
в силу 25 мая 2025 года и будет способство-
вать более эффективному исполнению судеб-
ных актов и  повышению мотивации у  лиц, 
уклоняющихся от уплаты алиментов, к своев-
ременному исполнению обязательств.

3.5. ПРАВА ГРАЖДАН, НАХОДЯЩИХСЯ В МЕСТАХ 
ПРИНУДИТЕЛЬНОГО СОДЕРЖАНИЯ

Задачами уголовно-исполнительного за-
конодательства является не  только наказа-
ние, но и исправление осужденных, их реа-
билитация и социальная адаптация после ос-
вобождения, что позволяет снизить рецидив 
преступлений и  способствует их успешной 
интеграции в общество.

Согласно положениям Уголовно-испол-
нительного кодекса Российской Федерации 
(далее – УИК РФ) основными средствами ис-
правления осужденных являются: установ-
ленный порядок исполнения и  отбывания 
наказания, воспитательная работа, трудовая 
занятость, получение общего образования, 
профессиональное обучение и общественное 
воздействие.

В дополнение к  перечисленным сред-
ствам исправления можно добавить психо-
логическую работу с  осужденными, которая 
помогает им освоить навыки саморегуляции 
и управления эмоциями.

Система наказаний и  исправительных 
мероприятий должна быть гибкой и адапти-
роваться к  индивидуальным особенностям 
осужденных, с учетом их личной истории, со-
циальной среды и  потребностей. Это помо-
жет создать более эффективные условия для 
исправления и восстановления правопоряд-
ка в обществе.

Защита прав подозреваемых, обвиняе-
мых и осужденных является одним из при-
оритетных направлений деятельности Упол-
номоченного по  правам человека в  Респу-
блике Дагестан.

В этих целях осуществляется постоянное 
межведомственное взаимодействие Упол-
номоченного с  Управлением Федеральной 

службы исполнения наказаний России по Ре-
спублике Дагестан (далее  – УФСИН России 
по РД), с прокуратурой Республики Дагестан 
и др.

Кроме того, периодически проводятся вы-
ездные проверки соблюдения прав подозре-
ваемых, обвиняемых и  осужденных, а  также 
условий их содержания, в том числе совмест-
но с прокурором Республики Дагестан.

Так, в октябре 2024 года Уполномоченный 
посетил ФКУ ИК-2 и ФКУ ИК-7 УФСИН России 
по РД.

Были проверены на соответствие установ-
ленным законодательством нормативам по-
мещения отрядов, медицинских учреждений, 
столовой, комнаты для длительных и кратко-
срочных свиданий. Омбудсмен проверил по-
мещения ШИЗО (штрафной изолятор), ПКТ 
(помещение камерного типа) и ЕПКТ (единое 
помещение камерного типа). Посетил и про-
изводственные зоны учреждений, на которых 
трудятся осужденные (мебельный, швейный, 
обувной цех, цех металлообработки).

В рамках личного приема Уполномочен-
ный провел беседы с осужденными, от кото-
рых в его адрес поступили жалобы на непра-
вомерное привлечение их к уголовной ответ-
ственности, а также на неоказание медицин-
ской помощи в полном объеме.

По всем обращениям осужденным были 
даны разъяснения, по  некоторым из  них 
направлены соответствующие обращения 
в компетентные органы.

Примером эффективного межведомствен-
ного взаимодействия может служить со-
вместный прием граждан Уполномоченного 
и УФСИН России по РД.
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В марте 2024 года в УФСИН России по РД 
состоялась прямая линия с  населением Ре-
спублики Дагестан, в ходе которой на вопро-
сы жителей республики отвечали представи-
тели УФСИН России по РД, аппарата Уполно-
моченного по правам человека в Республике 
Дагестан, Общественного совета при УФСИН 
России по РД и регионального ОНК.

В числе обратившихся были не  только 
родственники лиц, содержащихся в  местах 
лишения свободы, но и граждане с активной 
жизненной позицией. Так, например, прозву-
чали вопросы о  порядке отбывания наказа-
ния в виде принудительных работ, о порядке 
перевода осужденных в исправительные уч-
реждения, расположенные ближе к месту жи-
тельства близких родственников и т. д.

Всем обратившимся были даны подробные 
разъяснения по интересующим их вопросам.

Кроме того, в  целях повышения эффек-
тивности деятельности в сфере защиты прав 
лиц, содержащихся в учреждениях уголовно-
исполнительной системы республики, а  так-

же уровня квалификации членов Обществен-
ной наблюдательной комиссии Республики 
Дагестан (далее – ОНК) в 2024 году омбудсме-
ном совместно с  научно-образовательным 
центром по  правам человека Университета 
имени О. Е. Кутафина (МГЮА) был организо-
ван обучающий семинар на тему «Актуальные 
вопросы деятельности общественных на-
блюдательных комиссий по защите прав лиц 
в местах принудительного содержания».

В мероприятии приняли участие члены 
ОНК, представители правоохранительных ор-
ганов республики: МВД по РД, УФСИН по РД, 
а также представители научного сообщества 
и  члены Экспертного и  Молодежного сове-
тов при Уполномоченном по правам человека 
в Республике Дагестан.

В рамках семинара участникам были про-
читаны лекции, а также проведены тренинги 
с обсуждением практических кейсов.

По итогам мероприятия всем участникам 
были вручены сертификаты о  повышении 
квалификации.
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С 1  января 2024  года вступил в  силу Фе-
деральный закон №  10-ФЗ от  06.02.2023  г. 
«О пробации в Российской Федерации».

Именно от  степени вовлеченности всех 
субъектов пробации, их эффективного со-
трудничества друг с  другом, напрямую за-
висит не только более успешная социальная 
адаптация граждан, но и снижение рецидива 
преступлений. Актуальным на  сегодняшний 
день является вопрос построения эффек-
тивного механизма воздействия между все-
ми субъектами пробации.

В этой связи УФСИН России по РД заклю-
чены соглашения о взаимодействии с рядом 
государственных органов республики, обще-
ственными и религиозными организациями. 
Подобное соглашение заключено и  с  Упол-
номоченным по правам человека в Республи-
ке Дагестан.

С 1 января 2025 года УФСИН России по РД 
определено региональным оператором еди-
ного реестра лиц, в отношении которых при-
меняется пробация.

По информации УФСИН России по РД, ве-
домством проводится работа с  лицами, со-
стоящими на  учете в  ФКУ «Уголовно-испол-
нительная инспекция» УФСИН России по РД 
по разъяснению права на обращение с заяв-
лением об  оказании содействия в  ресоциа-
лизации, социальной адаптации и  социаль-
ной реабилитации.

Кроме того, постановлением Прави-
тельства Республики Дагестан от  4  октября 
2024 года № 310 создана Межведомственная 
рабочая группа по реализации на территории 
Республики Дагестан Федерального закона 
от 6 февраля 2023 года № 10-ФЗ «О пробации 
в Российской Федерации».

Мероприятия в  рамках пробации прово-
дятся на постоянной основе с привлечением 
широкого круга представителей заинтересо-
ванных органов и  учреждений, обществен-
ных и иных организаций, способных оказать 
осужденным социальную и  иную необходи-
мую адресную помощь.

В 2024  году по  поручению Правительства 
Республики Дагестан Минтрудом РД разра-
ботан план мероприятий по  внедрению ин-
ститута пробации в республике.

Так, некоторыми направлениями этого 

плана являются: организация деятельно-
сти по  оказанию консультативной помощи 
лицам, подлежащим освобождению из  мест 
лишения свободы, по  социальному обеспе-
чению, профессиональной ориентации и тру-
доустройству, в рамках работы выездных кон-
сультационных пунктов центров занятости 
населения; распространение в  учреждениях 
уголовно-исполнительной системы информа-
ции и материалов по вопросам предоставле-
ния государственных услуг в сфере занятости 
населения и социального обеспечения; соз-
дание условий для включения лиц, освобож-
денных из  учреждений, исполняющих нака-
зания в виде лишения свободы или принуди-
тельных работ (в течение одного года со дня 
освобождения) в перечень граждан, при тру-
доустройстве которых работодателям предо-
ставляются льготы и субсидии и т. д.

Ожидаемыми результатами реализации 
указанных мероприятий является: повыше-
ние уровня осведомленности лиц, подлежа-
щих освобождению из мест лишения свободы 
по отбытию срока наказания, о предоставля-
емых государственных услугах, способствую-
щих их социальной реабилитации, установ-
лению родственных связей, трудоустройству, 
получению документов, удостоверяющих 
личность; повышение уровня бытового, со-
циального, духовно-нравственного развития 
лиц, в отношении которых применяется про-
бация и т. д.

Кроме того, в  целях создания наиболее 
благоприятных условий для трудоустрой-
ства после освобождения, в исправительных 
учреждениях работает профессиональная об-
разовательная организация, где осужденных 
обучают различным специальностям, востре-
бованным на рынке труда.

В ФКПОУ №  213  ФСИН России, филиалы 
которого расположены во  всех учреждениях 
(ФКУ ИК-2, ИК-7, КП-8, КП-9, ЛИУ-4, СИЗО-1, 
СИЗО-2, СИЗО-3) уголовно-исполнительной 
системы Республики Дагестан (далее  – УИС 
РД), обучают ряду профессий (сварщик, об-
увщик, парикмахер, пекарь, повар, ткач, 
электромонтер, маляр, швея, каменщик, ма-
стер по  изготовлению швейных изделий, 
станочник деревообрабатывающих стан-
ков). В 2023–2024  учебном году на обучение 
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в ФКПОУ № 213 ФСИН России было зачисле-
но 599 осужденных, 514 из которых получили 
соответствующие специальности.

В исправительных учреждениях также 
функционируют «Школы подготовки к  осво-
бождению», где заключенных информируют 
об  организациях, которые могут помочь по-
сле освобождения, а также обучают базовым 
правилам поведения в обществе, развивают 
социальные навыки и  умения, необходимые 
для успешной адаптации к жизни после ос-
вобождения из мест лишения свободы.

Стоит отметить, что ранее в  своих еже-
годных докладах Уполномоченный рекомен-
довал Правительству Республики Дагестан 
рассмотреть вопрос о создании на террито-
рии республики по  примеру Красноярского 
края центра социальной адаптации бывших 
осужденных, в  полномочия которого бу-
дет входить оказание широкого круга услуг 
юридической, социальной, медицинской 
и психологической направленности, а также 
обучение бывших осужденных различным 
профессиям с  последующим трудоустрой-

ством.
Актуальность данного вопроса сохраня-

ется и  на  сегодняшний день. Это обуслов-
лено большим количеством лиц, ежегодно 
освобождающихся из мест лишения свободы 
(в 2024 году – 817 лиц), остающихся на терри-
тории Республики Дагестан, у  большинства 
из  которых возникают проблемы с  ресоциа-
лизацией и реинтегрированием в общество.

Примечательно, что с  момента создания 
подобных учреждений в  Красноярском крае 
количество рецидивов преступлений в  ре-
гионе существенно снизилось, что и является 
основной задачей ресоциализации лиц, ос-
вободившихся из мест лишения свободы.

Так, в  Красноярском крае около 9  тысяч 
заключенных выходят на  свободу ежегодно. 
Около 40% из  них нуждаются в  социальной 
адаптации. В среднем в год 2500 лиц прохо-
дят ресоциализацию в специализированных 
центрах края, а также 1500 лицам данные ус-
луги оказывают общественные организации, 
действующие под эгидой ГУФСИН России 
по  Красноярскому краю. Из  общего количе-
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ства лиц, прошедших адаптацию в указанных 
учреждениях, только 7% совершают в после-
дующем преступления повторно.

Вовлечение осужденных к  участию 
в  культурно-массовых и  спортивных меро-
приятиях также является одним из средств, 
способствующих их ресоциализации.

В 2024 году Уполномоченным организован 
открытый турнир по  мини-футболу, приуро-
ченный ко Дню единства народов Дагестана.

В нем приняли участие осужденные, отбы-
вающие наказание в  учреждениях УИС РД, 
команда сотрудников УФСИН России по РД, 
а  также команда аппарата Уполномочен-
ного. Турнир был положительно воспринят 
как сотрудниками УФСИН России по РД, так 
и осужденными, в связи с чем Уполномочен-
ным планируется проводить его ежегодно.

Кроме того, в 2025 году совместно с Феде-
рацией шахмат Республики Дагестан и  Фе-
дерацией настольного тенниса Республи-
ки Дагестан также запланированы турниры 
по данным видам спорта.

Подобные мероприятия не  только позво-
ляют привлекать осужденных к систематиче-
ским занятиям физической культурой и спор-
том, но и способствуют в дальнейшем их ре-
социализации.

Согласно Приказу Министерства юстиции 
РФ от  29  ноября 2023  г. №  350 «О  ресоциа-

лизации, социальной адаптации и  социаль-
ной реабилитации лиц, в отношении которых 
применяется пробация в соответствии с Фе-
деральным законом от 06.02.2023 г. № 10-ФЗ 
«О пробации в Российской Федерации», ос-
новным инструментом пробации является ин-
дивидуальная программа ресоциализации, 
социальной адаптации и социальной реаби-
литации с  персонализированными мерами, 
адаптированными к конкретным обстоятель-
ствам и  характеристикам личности, которая 
разрабатывается уголовно-исполнительной 
инспекцией (для исполнительной и  постпе-
нитенциарной пробации) и определяет пере-
чень мероприятий, проводимых в отношении 
соответствующего осужденного.

При этом индивидуальная программа го-
товится с  момента обращения осужденного 
за  услугами по  пробации на  основе оценки 
индивидуальной нуждаемости осужденного, 
факторов и  условий, характеризующих его 
трудную жизненную ситуацию, учитывая по-
желания самого гражданина, обратившегося 
за помощью.

Еще одной эффективной мерой, направ-
ленной на  ресоциализацию осужденных, 
является их право отбывать наказание 
ближе к  месту жительства родственников. 
Это право осужденных закреплено в  статье 
73  Уголовно-исполнительного кодекса Рос-
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сийской Федерации.
В адрес Уполномоченного из  года в  год 

поступают обращения от  осужденных и  их 
родственников с  просьбой об  оказании со-
действия в их переводе для дальнейшего от-
бывания наказания в исправительное учреж-
дение, расположенное ближе к месту житель-
ства родственников.

Так, к  омбудсмену обратилась гражданка 
С.  с  просьбой помочь в  переводе её сына, 
осужденного Ш., для дальнейшего отбывания 
наказания в Республику Дагестан. На момент 
обращения её сын находился в исправитель-
ной колонии, расположенной за  пределами 
республики.

Из обращения следовало, что у заявитель-
ницы есть малолетний ребенок, из-за чего 
ей сложно ездить на  свидания со  старшим 
сыном. Это негативно сказывается на эмоци-
ональном состоянии осужденного, так как те-
ряется связь с членом семьи, что может нега-
тивно повлиять на его ресоциализацию.

По данному факту Уполномоченный обра-
тился к  директору ФСИН России с  ходатай-
ством о  переводе осужденного в  исправи-
тельное учреждение, расположенное на тер-
ритории Республики Дагестан.

В результате рассмотрения обращения, 
ФСИН России приняло решение о переводе 

Ш. для дальнейшего отбывания наказания 
в исправительное учреждение общего режи-
ма УФСИН России по РД, ближе к месту про-
живания его матери.

В адрес Уполномоченного также поступают 
жалобы осужденных на условия содержания 
и  на  ненадлежащее оказание медицинской 
помощи в исправительных учреждениях.

По всем подобным фактам Уполномочен-
ный в  рамках своих полномочий посещает 
заявителей в  учреждениях УИС РД, а  также 
направляет обращения в  компетентные ор-
ганы для проведения проверок и  принятия 
мер реагирования. Осуществляется также 
межрегиональное сотрудничество с  уполно-
моченными в  других субъектах Российской 
Федерации.

В 2024 году в социальных сетях было опу-
бликовано видеообращение осужденного 
уроженца Республики Дагестан, отбываю-
щего наказание в  исправительной колонии 
за пределами республики, с жалобой на  ус-
ловия содержания, нарушение его права 
на свободу вероисповедания, а также на нео-
казание медицинской помощи в полном объ-
еме.

По данному факту омбудсмен обратился 
по  территориальности к  уполномоченному 
по правам человека соответствующего субъ-
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екта Российской Федерации с просьбой про-
вести проверку изложенных в  обращении 
доводов, а также посетить осужденного в ис-
правительном учреждении.

В результате был организован выездной 
прием, проведена личная беседа с осужден-
ным, получены пояснения сотрудников уч-
реждения.

Благодаря принятым мерам осужденный 
получил молитвенный коврик для карманно-
го ношения и религиозную литературу.

Кроме того, администрацией учреждения 
и медицинским работником было принято ре-
шение о проведении консультации и осмотра 
осужденного врачом-офтальмологом.

В 2023  году Уполномоченный рекомен-
довал УФСИН России по  РД предоставлять 
в  установленном законом порядке подо-
зреваемым и  обвиняемым, содержащим-
ся в  следственных изоляторах УИС РД, до-
полнительные платные услуги, предусмо-
тренные статьей 26  Федерального закона 
от  15.07.1995  г. №  103 «О  содержании под 
стражей подозреваемых и обвиняемых в со-
вершении преступлений», а  также Прави-
лами внутреннего распорядка следственных 
изоляторов уголовно-исполнительной систе-

мы, утвержденных Приказом Минюста Рос-
сии от 04.07.2022 г. № 110.

В ответе УФСИН России по  РД сообще-
но, что от подозреваемых и обвиняемых за-
явлений о  предоставлении дополнительных 
платных услуг, а  также жалоб на  нарушение 
права пользования такими услугами, в адми-
нистрации следственных изоляторов УИС РД 
не поступало.

В связи с  вышеизложенным, Уполномо-
ченным в 2024 году в адрес Президента Ад-
вокатской палаты Республики Дагестан было 
направлено письмо с  просьбой рассмотреть 
вопрос о доведении адвокатами республики 
до подозреваемых и обвиняемых при их по-
сещении в следственных изоляторах, инфор-
мации о возможности получения ими допол-
нительных платных услуг, а также их перечня.

Впоследствии указанная рекомендация 
письмом Президента Адвокатской палаты 
Республики Дагестан была доведена до всех 
адвокатов региона.

Стоит отметить, что в  целом условия со-
держания лиц в  учреждениях УИС РД соот-
ветствуют установленным требованиям и по-
зволяют реализовать гарантированные им 
законом права.



Глава 4
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Деятельность по правовому просвещению 
дагестанцев является одной из  основных 
функций Уполномоченного, в  рамках кото-
рой из года в год строится системная работа, 
направленная на  формирование правовой 
культуры в обществе, информирование граж-
дан об их правах и свободах, формах и спосо-
бах защиты, на правовое воспитание различ-
ных слоев населения, развитие у  человека 
навыков и умений самостоятельно отстаивать 
свои права и законные интересы.

Уровень правосознания и  правовой гра-
мотности человека определяет его способ-
ность осознавать и классифицировать проис-
ходящее в различных сферах общественной 
жизни через призму правового поля, форми-
рует правовую зрелость общества и полити-

ческой системы государства.
В 2024  году Уполномоченным реализовы-

вались мероприятия правопросветительско-
го характера в различных форматах.

Возможность определения своего уровня 
правовой грамотности была предоставлена 
каждому желающему в  рамках масштабного 
просветительского проекта – VIII Всероссий-
ского правового (юридического) диктанта 
(далее – Диктант), прошедшего с 3 по 12 де-
кабря 2024 года во всех субъектах Российской 
Федерации.

Организаторами Диктанта на  территории 
Республики Дагестан традиционно высту-
пили Уполномоченный по  правам человека 
в  Республике Дагестан и  Общероссийская 
общественная организация «Ассоциация 
юристов России». Старт диктанту был дан 
в  рамках торжественной церемонии вруче-
ния высшей юридической премии «Юрист 

года» в День юриста.
Принять участие в  написании Диктанта 

мог любой желающий в возрасте от 14 лет, от-
ветив на вопросы с помощью любого устрой-
ства, имеющего доступ к сети Интернет, в лю-
бое время с 3 по 12 декабря 2024 года на офи-
циальном портале юрдиктант.рф.

Диктант предполагал три уровня сложно-
сти Диктанта: «базовый», «профессиональ-
ный» и  «бизнес уровень» на  6  языках (рус-
ский, китайский, испанский, португальский, 
арабский, английский). Он включал 33 тесто-
вых вопроса, тематика касалась актуальных 
правовых вопросов и основ российского пра-
ва.

За последние годы Диктант стал одним 
из самых масштабных российских просвети-
тельских проектов в сфере правового просве-
щения, в рамках которого с 2017 года на во-
просы о российском законодательстве отве-
тили более 4 000 000 участников из 175 стран, 
что свидетельствует о популярности данного 
проекта.

В 2024  году его написали 1 328 088  участ-
ников из 160 стран мира, 3 472 иностранных 
участника. Исследования результатов пока-
зали, что лучше всего в  российском праве 
среди иностранцев разобрались участники 
из Сербии. Болгарии, Южной Осетии, Герма-
нии, Казахстана и Молдовы.

Наиболее активная возрастная группа 
участников  – моложе 23  лет (71%), вторая 
по активности категория – от 45 и старше, 8% 
участников диктанта  – люди от  35  до  45  лет 
и также от 23 до 35 лет.

65,4% участников составили студенты, 
государственные служащие  – 4%, юристы  – 
3,5%, другие категории – 27,1%.

В среднем россияне верно ответили 
на 11 из 33 вопросов (33%) 

100  баллов из  100  по  базовому уровню 
сложности набрали 2 979  человек, профес-
сиональному уровню  – 365  человек, бизнес 
уровню – 272 человека.

Меньше всего ошибок было допущено 
в вопросах, связанных с правом социального 
обеспечения, семейным и трудовым правом. 
Больше всего затруднений вызвали и мень-
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ше правильных ответов были даны на вопро-
сы, связанные с уголовным и уголовно-про-
цессуальным правом.

В Республике Дагестан в 2024 году в Дик-
танте приняли участие 13 758  человек, что 
на 6 111 человек больше в сравнении с пре-
дыдущим годом. Средний балл участников 
диктанта в республике – 42 балла.

В ноябре 2024 года состоялся традиционно 
организуемый Уполномоченным среди уча-
щихся общеобразовательных школ Дагеста-
на республиканский конкурс «Права челове-
ка глазами ребенка» в рамках подпрограммы 
«Повышение правовой культуры населения 
Республики Дагестан» государственной про-

граммы «Обеспечение общественного по-
рядка и противодействие преступности в Ре-
спублике Дагестан».

Конкурс проходил в  три этапа: школь-
ный, муниципальный и  общереспубликан-
ский, в  трех возрастных группах 5–7, 8–9, 
10–11  классы, и  отдельно была представле-
на номинация на лучшие творческие работы 
среди учеников 5–7 классов.

Количество участников на муниципальном 
этапе конкурса в истекшем году значительно 
увеличилось и  составило более 8 000  работ, 
в то время как в 2023 году в муниципальном 
этапе конкурса приняли участие 1 312 школь-
ников, в 2022 году – 5 267.

КОЛИЧЕСТВО УЧАСТНИКОВ МУНИЦИПАЛЬНОГО 
И РЕСПУБЛИКАНСКОГО ЭТАПА КОНКУРСА «ПРАВА ЧЕЛОВЕКА 
ГЛАЗАМИ РЕБЕНКА»
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Однако некоторые муниципальные районы 
проявили в  истекшем году абсолютную пас-
сивность: Докузпаринский, Цунтинский, Тля-
ратинский, Гергебильский, Каякентский, Ку-
рахский, Рутульский районы не представили 
ни одну работу, что представляется следстви-
ем недоработки администраций соответству-
ющих муниципалитетов.

Среди наиболее активных участников 
нашего конкурса по  географии Дагестана 
в 2024 году выделились муниципальные рай-

оны Хасавюртовский, Унцукульский, Табаса-
ранский, Сергокалинский, Кумторкалинский, 
Дербентский, Казбековский, Карабудахкент-
ский, Гунибский, Кизлярский и ряд других.

На республиканский уровень вышли 
315  участников из  30  районов и  9  городов, 
представивших 237 письменных и 78 творче-
ских работ. Все эти работы прошли проверку 
на  оригинальность, которая во  всех случаях 
составила более 70 процентов.

КОЛИЧЕСТВО ПИСЬМЕННЫХ И ТВОРЧЕСКИХ РАБОТ, ПРИНЯВШИХ 
УЧАСТИЕ В КОНКУРСЕ «ПРАВА ЧЕЛОВЕКА ГЛАЗАМИ РЕБЕНКА» 
С 2020 ПО 2024 ГОДЫ

Наиболее популярными среди ребят были 
темы, посвященные вопросам правового ста-
туса и  социальных гарантий военнослужа-
щих-участников СВО, проблемам реализации 
прав детей с ограниченными возможностями 
здоровья, проблемам многодетных семей, 
избирательному праву, толерантности, защи-
те прав человека в цифровом пространстве, 

защите прав детей, оказавшихся в  горячих 
точках и т. д.

Все участники конкурса были отмечены 
дипломами, а  победителям конкурса в  каж-
дой возрастной группе и  номинации также 
вручены и ценные подарки.

Становление полноценно развитой, ува-
жающей свое достоинство и  достоинство 
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других людей личности, которой присущи 
устойчивые нравственные качества и умение 
жить в  мире и  согласии в  многонациональ-
ной среде предполагает знакомство молоде-
жи с тематикой прав человека, начиная с об-
разовательных организаций.

Как правило, в  рамках Декады правовых 
знаний в  преддверии Международного Дня 
прав человека Уполномоченным ежегодно 
проводятся различные просветительские 
мероприятия, направленные на  системную 
и целенаправленную деятельность по право-
вому воспитанию подрастающего поколения, 
преодолению явлений правового нигилизма 
в  молодежной среде, формированию соци-
ально ответственного поведения.

Формирование личности с  устойчивыми 
нравственными качествами, осознание су-
ществующих отношений между обществом, 
человеком и государством в призме демокра-
тических ценностей, уважения прав и свобод 
человека – все эти постулаты являются целью 

Единого урока «Права человека» (далее  – 
Единый урок)  – масштабного федерального 
просветительского проекта традиционно ор-
ганизуемого в  средних и  высших образова-
тельных учреждениях Республики Дагестан 
Уполномоченным при поддержке Министер-
ства образования и  науки Республики Да-
гестан совместно с  высшими учебными за-
ведениями. За  эти годы в  проекте приняло 
участие свыше 42  миллионов школьников 
и студентов по всей стране.

Наряду с формированием у учащихся зна-
ний, осведомленности о правах человека как 
высшей ценности государства и  общества, 
механизмах их реализации и  способах за-
щиты эффективным представляется подклю-
чение к  данному процессу эмоционального 
уровня, формирование личностного отноше-
ния к изучению проблематики прав человека. 
Этому должно способствовать как разнообра-
зие методических приемов (персонификация, 
эмпатия, наглядность), так и  дифференциа-
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ция содержания урока с учетом особенностей 
восприятия тематики прав человека различ-
ными возрастными группами учащихся.

Для наиболее качественного достижения 
поставленных перед Единым уроком задач ра-
бочим аппаратом Уполномоченного по правам 
человека в Российской Федерации при содей-
ствии сотрудников Факультета современного 
права АНО ВО «Университет мировых цивили-
заций имени В. В. Жириновского» с учетом но-
вых серьезных вызовов, перед лицом которых 
оказались наше государство и общество, были 
подготовлены Методические рекомендации 

для проведения Всероссийского Единого уро-
ка «Права человека» в 2024 году.

В России 2024  год был объявлен Прези-
дентом Российской Федерации Годом семьи 
в целях популяризации политики в сфере за-
щиты семьи и сохранения традиционных се-
мейных ценностей, также Решением Совета 
глав государств Содружества Независимых 
Государств 2024  год объявлен в  СНГ Годом 
волонтерского движения. Указанные события 
нашли отражения в  материалах к  проведе-
нию Единого урока.

Рекомендации выстроены в  виде своео-
бразного «методического конструктора», ко-
торый предоставляет модератору урока «Пра-
ва человека» возможность ориентировать-
ся на  предложенный хронометраж занятия 
и определенный объем методических матери-
алов либо, действуя в заданном тематическом 
пространстве, учитывать региональные осо-
бенности, особенность образовательной орга-
низации, в которой проводится урок.

Уполномоченный в  рамках деятельности 
по  правовому просвещению реализует соб-
ственные проекты, а  также принимает уча-
стие либо использует для целей просвети-
тельства площадки других государственных 
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органов, вузов и общественных организаций.
Налажено конструктивное взаимодей-

ствие с высшими учебными заведениями ре-
спублики, в частности Уполномоченный и со-
трудники его аппарата регулярно принимают 
участие в научно-практических конференци-
ях, проводимых Дагестанским государствен-
ным университетом, Всероссийским госу-
дарственным университетом юстиции (РПА 
Минюста России) в  г. Махачкале и  другими 
вузами.

В настоящее время мы наблюдаем боль-
шую востребованность института квалифи-
цированной юридической помощи для реа-
лизации прав и свобод граждан. В условиях 
усложнения как федерального, так и  реги-
онального законодательства, а  также недо-
статочного уровня правовой грамотности 
граждан роль института правовой помощи 
возрастает, особенно в условиях недостаточ-
ного функционирования системы социальной 
защиты населения.

В 2024  году на  территории Республи-
ки Дагестан Уполномоченный совместно 
с  Дагестанским региональным отделением 
Общероссийской общественной организа-
ции «Ассоциация юристов России» провели 
4  Всероссийских единых дня бесплатной 
юридической помощи: 29  марта  – прокон-
сультировано 222 человека, 28 июня – 709 че-
ловек, 27 сентября – 293 человека и 20 ноя-
бря – 200 человек.

В 2024 году во Всероссийских единых днях 
бесплатной юридической помощи приняли 
участие представители юридического со-
общества Дагестана в лице государственных 
органов, образовательных учреждений: Из-
бирательная комиссия Республики Дагестан, 
Управление Минюста России по Республике 
Дагестан, Управление Федеральной службы 
судебных приставов по Республике Дагестан, 
Управление Росреестра по Республике Даге-
стан, Министерство юстиции Республики Да-
гестан, Отделение Фонда пенсионного и со-
циального страхования Российской Феде-
рации по Республике Дагестан, Адвокатская 

палата Республики Дагестан и Нотариальная 
палата Республики Дагестан, Центр право-
вой помощи «Юридическая клиника» при 
Дагестанском государственном университе-
те и Центр правовой помощи «Юридическая 
клиника» при Северо-Кавказском институте 
(филиал) ВГУЮ (РПА Минюста России), ряд 
членов Дагестанского регионального отделе-
ния Ассоциации юристов России.

Благодаря их активному участию более 
1 400  человек в  2024  году получили ква-
лифицированную юридическую помощь 
на 120 площадках по всей республике. Бес-
платная юридическая помощь оказывалась 
в  формате устных и  письменных консульта-
ций, составления заявлений, жалоб, претен-
зий, ходатайств и других документов право-
вого характера.

Наиболее актуальными тематиками неиз-
менно остаются вопросы реализации и  за-
щиты жилищных, трудовых прав, пенсионно-
го и  медицинского обеспечения, семейного 
законодательства, прав военнослужащих  – 
участников специальной военной операции 
и их семей, гражданского права и ряд других.

Всем обратившимся была оказана квали-
фицированная юридическая помощь, в  том 
числе в составлении необходимых процессу-
альных документов.

Информационную поддержку при орга-
низации просветительских мероприятий 
Уполномоченному оказывают региональные 
средства массовой информации, популярные 
телеграмм-каналы.

Одним из  способов конструктивного диа-
лога граждан с  государственными органами 
является их возможность обратиться и полу-
чить квалифицированную помощь в  рамках 
тематических «горячих» телефонных линий.

Так, в марте 2024 года в аппарате Уполномо-
ченного работала «горячая» линия по защите 
избирательных прав граждан в  дни выборов 
Президента России. Более 4000  наблюдате-
лей следили за процессом голосования в Да-
гестане, где в общей сложности функциониро-
вало 1862 избирательных участка.
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Наблюдатели центра общественного на-
блюдения фиксировали процесс выбо-
ров на  всех участках от  северных районов 
до южного Дагестана, им был открыт доступ 
к  трансляциям, который позволял составить 
объективную оценку хода голосования. Ви-
деонаблюдение велось на  688  избиратель-
ных участках республики, в  остальных были 
установлены средства видеорегистрации. 
Сотрудник аппарата Уполномоченного  – ру-
ководитель центра избирательного права 
и  процесса Дагестанского государственного 
университета, который осуществляет мето-
дическую помощь и обучение участников из-
бирательного процесса, являлся также экс-
пертом регионального общественного штаба 

по наблюдению за выборами.
Наряду с этим, в сентябре 2024 года в Еди-

ный день голосования в  аппарате Упол-
номоченного функционировала «горячая» 
телефонная линия по вопросам соблюдения 
избирательных прав граждан в период про-
ведения выборов в  органы местного само-
управления Республики Дагестан. Обраще-
ний о нарушениях в адрес Уполномоченного 
не поступало.

Уполномоченным уделяется внимание со-
вершенствованию форм и  методов работы, 
инструментов правозащитной деятельности, 
так, модернизированная в  2023  году воз-
можность направления обращений граждан 
в  адрес Уполномоченного через официаль-
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ный сайт уже демонстрирует свою эффектив-
ность, увеличивая количество обращений 
от граждан, поданных таким способом полу-
чения.

В сентябре 2024  года состоялось заседа-
ние Молодежного общественного совета 
при Уполномоченном по  правам человека 
в  Республике Дагестан, сформированного 
в 2023 году по инициативе федерального ом-
будсмена.

В состав дагестанского совета вошли 
представители молодежных общественных 
организаций, студенты ВУЗов. За  истекший 
год молодые активисты приняли участие 
и  стали инициаторами ряда общественно-
значимых мероприятий, в том числе работали 
в Центре общественного наблюдения за вы-
борами, проводили лекции в ВУЗах и беседы 
со  школьниками, участвовали в  просвети-
тельных проектах и акциях.

В рамках заседания были обсуждены клю-
чевые вопросы организации системной ра-
боты по реализации и защите прав молоде-
жи, привлечения молодых граждан к право-
защитной деятельности, а  также развития 
просветительских проектов для молодежной 
аудитории.

Определенный опыт Уполномоченным 
накоплен в  организации информационно  – 
разъяснительной работы с  населением пу-
тем подготовки, издания и распространения 
на  системной основе издательской продук-
ции для правового информирования целевой 
аудитории о формах и способах защиты и ре-
ализации своих прав.

Так, ежегодно в  рамках правового про-
свещения аппаратом Уполномоченного из-
даются правовые информационные памятки, 
которые распространяются на различных ме-
роприятиях, а также через информационные 
стойки.

Важную роль в аккумуляции необходимых 
правовых сведений отведена официальному 
сайту Уполномоченного (https://dagombu.

ru/), где размещаются информация о  дея-
тельности, положительных результатах рабо-
ты, проектах и  мероприятиях Уполномочен-
ного и его аппарата, актуальных изменениях 
законодательства, различные информацион-
ные материалы о механизмах и способах за-
щиты прав и свобод человека, новостях пра-
возащитной сферы страны и региона.

Вместе с  тем просветительская работа 
Уполномоченным активно ведется на  стра-
ницах социальных сетей «ВКонтакте», «Теле-
грам», что способствует вовлечению разно-
сторонней аудитории в  процесс правового 
просвещения.

В 2024  году продолжилось активное вза-
имодействие с  медиасообществом, просве-
тительская и  правозащитная деятельность 
Уполномоченного освещалась в  региональ-
ных средствах массовой информации: теле-
видении, радио, печатных изданиях и интер-
нет-ресурсах.

Инициативы Уполномоченного находят 
поддержку СМИ на  федеральном уровне  – 
регулярно на сайте Уполномоченного по пра-
вам человека в  Российской Федерации пу-
бликуются результаты деятельности даге-
станского омбудсмена.

Актуальной остается необходимость более 
широкого освещения средствами массовой 
информации мероприятий правопросвети-
тельского характера, расширения использо-
вания новых информационных технологий 
в целях повышения правовой культуры и рас-
пространения знаний о правах человека.

Уполномоченный нацелен на  формирова-
ние единой системы качественного право-
вого информирования и  просвещения всех 
социальных, профессиональных, возрастных 
целевых групп и слоев населения, учитыва-
ющей интересы всех граждан, проживающих 
на территории Республики Дагестан, органов 
государственной власти и  органов местного 
самоуправления, общественных объедине-
ний, институтов гражданского общества.



Глава 5

МЕЖРЕГИОНАЛЬНОЕ 
И МЕЖДУНАРОДНОЕ 
СОТРУДНИЧЕСТВО, 
ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ 
С ОБЩЕСТВЕННЫМИ 
ОРГАНИЗАЦИЯМИ
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В своей деятельности по защите прав че-
ловека и  гражданина Уполномоченный ак-
тивно сотрудничает с различными органами. 
Совместная работа охватывает широкий 
спектр направлений: рассмотрение обра-
щений граждан, совершенствование законо-
дательства, правовое просвещение, а  также 
международное и межрегиональное взаимо-
действие.

С каждым годом укрепляются традици-
онные формы партнерства с  федеральным 
и  региональными уполномоченными. Это 
сотрудничество охватывает такие направле-
ния, как рассмотрение жалоб, правовое про-
свещение, законотворческую деятельность, 
международное взаимодействие и  другие 
сферы.

Дважды в  год уполномоченные по  пра-
вам человека из всех субъектов Российской 
Федерации собираются на  заседания Коор-
динационного совета, где обсуждаются ак-
туальные для большинства регионов вопро-
сы в сфере защиты прав, происходит обмен 
накопленным опытом, а  также определяют-
ся задачи, требующие объединения усилий 

на федеральном и региональном уровнях.
Основным событием 2024  года для нас 

стало проведение в  мае заседания Всерос-
сийского координационного совета уполно-
моченных по правам человека в Республике 
Дагестан. Мероприятие было посвящено во-
просам защиты прав жителей труднодоступ-
ных, отдаленных и сельских территорий.

В мероприятии приняли участие Уполно-
моченный по правам человека в Российской 
Федерации Татьяна Москалькова, Глава Ре-
спублики Дагестан Сергей Меликов, пред-
седатель Народного Собрания Республики 
Дагестан Заур Аскендеров, член Совета Фе-
дерации Федерального Собрания Россий-
ской Федерации, полномочный представи-
тель Совета Федерации Российской Федера-
ции по взаимодействию с уполномоченными 
по правам человека в Российской Федерации 
Сергей Брилка и уполномоченные по правам 
человека из 86 субъектов Российской Феде-
рации.

В первый день работы уполномоченные 
по  правам человека со  всей России посе-
тили социальные объекты, расположенные 
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на сельских территориях.
Так, в  селе Зеленоморск Карабудахкент-

ского района уполномоченные осмотрели 
строящуюся школу на 320 мест, а также побы-
вали в  старой ветхой школе, чтобы оценить 
условия, в которых учатся дети.

Омбудсмены ознакомились с  опытом соз-
дания системы социального обслуживания 
жителей сельских поселений республики 
на примере Комплексного центра социально-
го обслуживания Карабудахкентского района.

Затем они посетили врачебную амбула-
торию в  селе Дружба Каякентского района. 

Двухэтажное здание рассчитано на  прием 
до  100  пациентов в  день и  включает в  себя 
дневной стационар. Амбулатория построена 
с  использованием быстровозводимых кон-
струкций и  оснащена современным обору-
дованием, включая рентгеновские аппараты 
и операционную технику.

Министр здравоохранения Дагестана Та-
тьяна Беляева рассказала о результатах ра-
боты, проведенной в  рамках «Программы 
модернизации первичного звена здравоох-
ранения» национального проекта «Здраво-
охранение».

22  мая под председательством 
Уполномоченного по  правам чело-
века в  Российской Федерации Та-
тьяны Москальковой состоялось за-
седание Всероссийского координа-
ционного совета уполномоченных 
по правам человека, главной темой 
которого стала защита прав жите-
лей труднодоступных, отдаленных 
и сельских местностей.

Впервые в работе Всероссийско-
го координационного совета принял 
участие представитель международ-
ной организации – Исполнительный 
директор Независимой постоян-
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ной комиссии по  правам человека (далее  – 
НПКПЧ) Организации Исламского сотрудни-
чества (далее  – ОИС) Нура Бинт Заид Аль-
Рашуд.

В своем выступлении Татьяна Москаль-
кова подчеркнула, что развитию сельских 
территорий уделяется серьезное внимание 
со стороны государства: действует программа 
комплексного развития сельских территорий, 
приняты законодательные меры, направлен-
ные на поддержку села. При этом в законах 
учтены многие предложения Уполномоченно-
го, среди которых сохранение для тружеников 
села повышенной пенсии вне зависимости 
от места их дальнейшего проживания с уче-
том 30-летнего стажа проживания в сельской 
местности и многие другие.

Татьяна Москалькова также отметила, что 
многие регионы России заинтересовались 
опытом Дагестана по строительству учрежде-
ний здравоохранения, в том числе в трудно-
доступных населенных пунктах.

С приветственным словом к  участникам 
Совета обратился Сергей Меликов.

«Прежде всего хочу выразить благодар-
ность Татьяне Николаевне Москальковой 
за оказанное республике доверие в органи-
зации и  проведении Совета. Горные, труд-
нодоступные территории составляют важную 
часть самобытности Дагестана, их развитие 
и поддержка – одна из самых важных наших 
задач», – выразил уверенность глава регио-
на.

Он отметил, что порядка трети населения – 
около 950 тысяч жителей Дагестана – прожи-
вает в труднодоступной сельской местности. 
И  права этих жителей должны укрепляться 
за счет проводимых экономических реформ. 
«Принимая во внимание обращения от граж-
дан, мы пришли к  выводу, что многие во-
просы касаются социально-экономического 
развития в  комплексе, – подчеркнул Сергей 
Меликов. – Это и  отток квалифицированных 
кадров, молодежи, и  неразвитая транспорт-
ная инфраструктура, и  цифровая отсталость 
по  вполне объяснимым причинам, и  низкое 
качество жизни сельского населения из-за 
невысокой доступности объектов социальной 

инфраструктуры  – образовательной, меди-
цинской, досуговой, и недостаточная обеспе-
ченность жилищно-коммунальными благами. 
Выделить отдельным вопросом какую-то про-
блему достаточно сложно, так как они требуют 
комплексного решения».

Председатель Народного Собрания Ре-
спублики Дагестан Заур Аскендеров в своем 
выступлении заверил, что, учитывая значи-
мость данной темы для Дагестана, принятые 
на  Координационном совете предложения 
будут всесторонне рассмотрены и поддержа-
ны в рамках законодательства.

«Одна из  мер улучшения качества жизни 
на  селе  – обеспеченность соответствующей 
инфраструктуры в  рамках Программы ком-
плексного развития сельских территорий… 
Учитывая значимость данной темы для Да-
гестана, хотелось бы заверить, что принятые 
вами на Координационном совете предложе-
ния с нашей стороны будут всесторонне рас-
смотрены и поддержаны в рамках законода-
тельства», – сообщил спикер дагестанского 
парламента Заур Аскендеров.

В своем выступлении госпожа Аль-Рашуд 
подчеркнула роль ОИС и  НПКПЧ в  защите 
и поощрении прав человека в государствах – 
членах ОИС и  за  их пределами. Она при-
ветствовала сотрудничество в  продвижении 
межцивилизационного диалога в  соответ-
ствии с Уставом ОИС и укрепление общей по-
зиции по таким вопросам, как продвижение 
религий, борьба с  исламофобией и  защита 
традиционных ценностей семьи и брака.

Исполнительный директор НПКПЧ отме-
тила важность расширения представитель-
ства жителей труднодоступных, отдаленных 
и сельских местностей в процессе выработки 
политики на  региональном и  национальном 
уровнях.

Правозащитники в рамках заседания об-
судили мониторинг соблюдения прав граж-
дан на  труднодоступных территориях и  со-
трудничество с местными органами власти, 
обменялись опытом работы.

По итогам мероприятия российские ом-
будсмены подготовили рекомендации фе-
деральным органам законодательной и  ис-
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полнительной власти, главам субъектов Рос-
сийской Федерации, полномочным предста-
вителям Президента Российской Федерации 
в  федеральных округах по  совершенствова-
нию законодательства.

15  ноября 2024  года в  г. Москве состоя-
лось заседание Всероссийского координа-
ционного совета уполномоченных по  пра-
вам человека, посвященное защите права 
на охрану здоровья и медицинскую помощь. 
В  заседании приняли участие омбудсме-
ны всех субъектов Российской Федерации, 
депутаты, сенаторы, представители Мини-
стерства обороны Российской Федерации, 
Министерства здравоохранения Российской 
Федерации, Генеральной прокуратуры Рос-
сийской Федерации, Федеральной службы 
исполнения наказаний, Российского коми-
тета Красного Креста, ученые и эксперты.

Приветствие участникам заседания на-
правил Президент России Владимир Путин. 
Он подчеркнул важность обсуждаемой темы, 
отметив особую роль региональных уполно-
моченных по правам человека в решении се-
рьезных вопросов, с которыми сталкиваются 

граждане, в  части эффективного оказания 
медицинской помощи.

«Ваш богатый опыт, глубокое понимание 
проблем на местах, чуткость и неравнодушие 
к  человеческим судьбам сегодня исключи-
тельно востребованы. Отрадно, что вы зани-
маетесь широкой просветительской деятель-
ностью, адресно решаете серьезные, порой 
нестандартные вопросы, с которыми сталки-
ваются пациенты», – подчеркнул Президент.

Обращаясь к  участникам мероприятия, 
Уполномоченный по правам человека в Рос-
сийской Федерации Татьяна Москалькова от-
метила, что по результатам социологических 
исследований вопросы охраны здоровья 
являются приоритетными для граждан. Го-
сударство уделяет огромное внимание этой 
сфере: ремонтируются объекты здравоохра-
нения, снизилась смертность от  инфаркта 
миокарда и детская смертность.

По словам Уполномоченного, ежегодно 
в ее адрес поступает порядка 3,7 тыс. жалоб 
на нарушения прав граждан в сфере здраво-
охранения.

«В  первую очередь актуальны вопросы 
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помощи участникам СВО и членам их семей. 
Большинство обращений связаны с  ока-
занием психологической помощи близким 
родственникам военнослужащих», – подчер-
кнула государственный правозащитник. Она 
отметила, что среди острых проблем остается 
организация современного протезирования, 
а  также предоставление высокотехнологич-
ной помощи.

Немало обращений поступает по вопросам 
доступности и качества медицинской помощи 
по полису ОМС. По словам федерального ом-
будсмена, до сих пор многие граждане испы-
тывают сложности в записи на прием к вра-
чу из-за больших очередей в поликлиниках, 
сборе документов на переосвидетельствова-
ние, сталкиваются с  длительным ожидани-
ем обследований и  стационарного лечения, 
отсутствием необходимых льготных лекарств 
и отказами в выписке рецепта.

По словам Татьяны Москальковой, еще од-
ной значительной категорией являются об-

ращения от граждан, находящихся в местах 
принудительного содержания. Заявители 
обращаются по  вопросам организации при-
ема врачом и проведении медицинского об-
следования.

«Необходимо масштабировать положи-
тельный опыт регионов, в  которых развива-
ется телемедицина, курсируют поезда здо-
ровья, организуются специальные выездные 
бригады врачей для оказания помощи граж-
данам», – сказала Татьяна Москалькова.

«Вопросы охраны здоровья и  медицин-
ской помощи сегодня являются приоритет-
ной задачей для устойчивого развития наше-
го общества, в  первую очередь, они влияют 
на качество жизни каждого россиянина.

Особенно остро эти вопросы стоят сегод-
ня, когда санкционная политика западных 
государств затрудняет доступ к  получению 
необходимого оборудования и  лекарствен-
ных препаратов», – отметил Уполномоченный 
по правам человека в Республике Дагестан.

В рамках Всероссийского координацион-
ного совета во  второй день для участников 
мероприятия состоялись семинары-тре-
нинги на  тему: «Миссия уполномоченных 
по правам человека в современных услови-
ях» и  «Практика подачи административных 

исков в суд в защиту прав граждан».
Федеральный и  региональные омбуд-

смены обсудили расширение инструментов 
и механизмов правозащитной работы, а так-
же рассмотрели успешные примеры подачи 
исковых заявлений в суд.
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Татьяна Москалькова отметила, что сейчас 
омбудсмены выполняют три главные задачи: 
защита и  помощь людям, посредничество 
между властью и  обществом, экспертность 
в оценках состояния соблюдения прав чело-
века.

«Мир сейчас разделился на две части, по-
этому именно реализация этих задач помога-
ет нам отстаивать правду и со стороны добра 
беспристрастно доносить информацию миро-
вому сообществу», – подчеркнула федераль-
ный омбудсмен.

В 2024  году продолжилась положи-
тельная практика участия Уполномо-
ченного в различных форматах между-
народного сотрудничества.

Так, в  марте дагестанский омбуд-
смен провел встречу с представителя-
ми Управления Верховного комиссара 
Организации Объединенных Наций 
(далее – УВКБ ООН) по делам беженцев 
и регионального отделения Российско-
го Красного Креста.

Делегация УВКБ ООН прибыла в Да-
гестан с целью ознакомления с услови-

ями пребывания беженцев из Палестины.
Уполномоченный рассказал о  совместной 

работе с органами власти по оказанию помо-
щи палестинцам, находящимся на  террито-
рии республики.

В свою очередь, советник УВКБ ООН по де-
лам беженцев Юлдуз Ишназарова отметила 
высокий уровень организации размещения 
и  оказания иной помощи палестинским се-
мьям в Дагестане.

В ходе встречи омбудсмен обратился 
к представителям УВКБ ООН с просьбой до-
вести до  руководства Организации Объеди-
ненных Наций позицию о  необходимости 
незамедлительного прекращения боевых 
действий в Секторе Газа и открытия гумани-
тарных коридоров для обеспечения населе-
ния Палестины продуктами питания и меди-
каментами.

В марте Уполномоченный по правам чело-
века в Республике Дагестан совместно с пер-
вым заместителем руководителя рабочего ап-
парата Уполномоченного по правам человека 
в Российской Федерации Ильей Чечельниц-
ким и сотрудниками аппарата посетили пункт 
временного размещения беженцев из Пале-
стины, расположенный в Дагестане.

На момент посещения в  пункте находи-
лись 156  человек, вынужденно покинувших 
территорию Палестины, из  них 75  взрослых 
и 81 ребенок до 18 лет.

Отметим, что вопросы обустройства бежен-
цев решаются в рамках деятельности межве-
домственной рабочей группы, созданной при 
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Правительстве Республики Дагестан.
В сентябре по приглашению федерально-

го омбудсмена Татьяны Москальковой даге-
станский Уполномоченный принял участие 
в IX Юридическом форуме стран БРИКС.

Главной темой форума стало «Право 
на страже справедливого мира». Председа-
тельство России в  организации в  этом году 
проходило под девизом «Укрепление мно-
гостороннего сотрудничества в  интересах 
справедливого глобального развития и без-
опасности».

Впервые в рамках форума состоялась спе-
циальная панельная сессия, посвященная 
вопросам защиты прав и  свобод человека 
и гражданина.

Первый день форума завершился специ-
альной сессией на тему «Защита прав и сво-
бод человека и гражданина в условиях мно-
гополярного мира». Модератором меропри-
ятия выступила Уполномоченный по  правам 
человека в  Российской Федерации Татьяна 
Москалькова.

Федеральный омбудсмен открыла дискус-
сию, подчеркнув, что национальные право-
защитные институты стран БРИКС обладают 
разными статусами, правовыми основани-
ями деятельности, полномочиями и  инстру-
ментами. Однако богатый опыт правозащит-
ной работы, накопленный представителями 
стран-участниц, представляет значительный 
интерес и может быть полезен для взаимного 

обмена.
Татьяна Москалькова выделила ключевые 

принципы новой архитектуры международ-
ной системы защиты прав человека, среди 
которых: политическая нейтральность, соз-
дание безбарьерной правозащитной среды, 
расширение практики двустороннего между-
народного сотрудничества в области защиты 
прав человека, а также максимальное пред-
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ставительство и коллективное решение наи-
более значимых вопросов.

В работе сессии в  режиме видеосвязи 
приняли участие омбудсмены и представите-
ли национальных правозащитных институтов 
Бразилии, Южно-Африканской Республики, 
Эфиопии, Ирана и России. Также к дискуссии 
присоединился омбудсмен Турецкой Респу-
блики, которая подала заявку на вступление 
в  БРИКС. Очно в  мероприятии участвовали 
представители федеральных государствен-
ных органов Российской Федерации, иссле-
дователи МГИМО, члены Экспертного сове-
та при Уполномоченном по правам человека 
в  Российской Федерации, представители 
научного и  экспертного сообщества России, 
а также уполномоченные из других регионов 
страны.

24  декабря Уполномоченный по  правам 
человека в Республике Дагестан принял уча-
стие в  экспертной сессии рабочей группы 
Комиссии по  правам человека СНГ. Меро-
приятие было посвящено обсуждению пред-
ложений о внесении изменений в модельный 
закон «О статусе уполномоченного по правам 
человека», принятый на 24-м пленарном за-
седании Межпарламентской Ассамблеи СНГ.

В сессии приняли участие представители 
Секретариата Совета Межпарламентской Ас-

самблеи СНГ и  Постоянной комиссии Меж-
парламентской Ассамблеи СНГ по  социаль-
ной политике и  правам человека, эксперты 
Института законодательства и  сравнитель-
ного правоведения при Правительстве Рос-
сийской Федерации, Института стран СНГ, 
Научно-образовательного центра по  правам 
человека Московского государственного 
юридического университета имени О. Е. Ку-
тафина, а также региональные уполномочен-
ные, ученые и эксперты из Белоруссии, Кыр-
гызстана, Армении, Казахстана, Таджикиста-
на и Узбекистана.

Среди ключевых инициатив обсуждались 
расширение полномочий уполномоченных 
по правам человека и прав граждан, обраща-
ющихся к омбудсменам, а также укрепление 
гарантий независимости уполномоченных 
и их взаимодействия с институтами граждан-
ского общества.

Эксперты рассмотрели предложения 
по обновлению модельного закона СНГ, в том 
числе право уполномоченного передавать 
жалобу на рассмотрение в другой компетент-
ный орган и посещать учреждения при про-
верке жалоб без предварительного уведом-
ления.

Татьяна Москалькова отметила, что рабо-
чей группой проделана значительная работа 
по анализу национального законодательства, 
регулирующего деятельность уполномочен-
ных в государствах СНГ, сбору предложений 
и  актуализации действующего модельного 
закона Содружества. Участники сессии при-
знали необходимым вынести вопрос о  вне-
сении изменений на рассмотрение Комиссии 
по правам человека СНГ в апреле 2025 года.

В настоящее время в государствах СНГ ак-
тивно обновляется национальное законода-
тельство о  государственных правозащитных 
институтах. В  частности, в  ноябре 2024  года 
Президент Узбекистана подписал новую редак-
цию закона об Уполномоченном Олий Мажлиса 
по правам человека. В 2023 году депутаты За-
конодательного собрания Кыргызской Респу-
блики подготовили и  вынесли на  обществен-
ное обсуждение проект нового конституцион-
ного закона об Акыйкатчы (омбудсмене).
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Одним из  знаковых событий для госу-
дарственной правозащиты Дагестана стала 
встреча Главы Дагестана Сергея Мелико-
ва с  Уполномоченным по  правам человека 
в Российской Федерации Татьяной Москаль-
ковой, которая прошла в  Москве в  октябре 
2024 года.

Федеральный омбудсмен провел для гла-
вы Дагестана и регионального уполномочен-
ного экскурсию по «Дому прав человека», оз-
накомив их с работой ситуационного центра 
Уполномоченного по правам человека в Рос-
сии. Центр занимается обработкой обраще-
ний граждан, поступающих со всей страны.

Сергей Меликов выразил благодарность 
Татьяне Москальковой за  внимание к  Даге-
стану и  проведение в  регионе Всероссий-
ского координационного совета уполномо-
ченных по правам человека, который прошел 
в мае 2024 года. Основной темой совета стало 
обсуждение прав жителей труднодоступных, 
отдаленных и сельских территорий.

В ходе встречи глава Дагестана отметил, 

что благодаря регулярному взаимодействию 
аппарата Уполномоченного по правам чело-
века в России с омбудсменом Дагестана, Ми-
нистерством обороны РФ и Международным 
комитетом Красного Креста удается органи-
зовать поиск без вести пропавших участни-
ков специальной военной операции, воз-
вращать военнослужащих из  плена и  вос-
станавливать нарушенные права участников 
СВО. При этом ведется индивидуальная ра-
бота по каждому поступающему обращению.

Особое внимание было уделено поддержке 
семей участников СВО, а  также помощи се-
мьям из Луганской и Донецкой Народных Ре-
спублик, Запорожской, Белгородской и  Кур-
ской областей. Только в  2024  году Дагестан 
принял 1656 детей из этих регионов. Для них 
были организованы обучение, мастер-клас-
сы, соревнования, концерты и экскурсии.

Стороны также обсудили работу с обраще-
ниями граждан, включая вопросы электро-
снабжения и экологии. Сергей Меликов под-
черкнул, что в  регионе создаются условия 
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для полной модернизации энергетического 
комплекса, строительства современных му-
соросортировочных комплексов и полигонов.

По итогам встречи Сергей Меликов и  Та-
тьяна Москалькова договорились о дальней-
шем взаимодействии в  сфере защиты прав 
жителей Дагестана.

В августе 2024  года полномочный пред-
ставитель Президента Российской Феде-
рации в  Северо-Кавказском федеральном 
округе Юрий Чайка встретился с уполномо-
ченными по правам человека и руководите-
лями фондов поддержки участников специ-
альной военной операции «Защитники От-
ечества» в регионах Северного Кавказа.

Открывая разговор, Юрий Чайка отметил, 
что уполномоченные по  правам человека 

в  субъектах страны работают уже несколько 
десятилетий, фонды созданы совсем недав-
но. Но обе структуры в настоящее время яв-
ляются признанными и  эффективными ин-
струментами для оказания помощи людям 
в различных непростых жизненных ситуаци-
ях.

По словам полпреда, сейчас большое вни-
мание как на федеральном, так и региональ-
ном уровне сосредоточено на  вопросах со-
действия участникам специальной военной 
операции в  получении всех полагающихся 
видов помощи, включающих медицинскую, 
социальную и  психологическую реабилита-
цию, лекарственное обеспечение, предо-
ставление санаторно-курортного лечения, 
а также переобучение и трудоустройство.

В свою очередь, Уполномоченный выдви-
нул предложения, направленные на  упро-
щение поиска информации о  погибших 
участниках специальной военной операции. 
В частности, он предложил проводить геном-
ную экспертизу всех граждан, заключающих 
контракт на  прохождение военной службы, 

что позволило бы сформировать единую базу 
данных ДНК. Эти и другие предложения были 
дополнительно направлены полномочному 
представителю Президента Российской Фе-
дерации в Северо-Кавказском федеральном 
округе Юрию Чайке.

Особого внимания с  нашей стороны тре-
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буют вопросы поддержки военнослужащих – 
участников СВО и членов их семей. Не остав-
лять их один на один с трудностями – ключе-
вой принцип нашей деятельности.

Важными партнерами в  этой работе ста-
ли фонд «Защитники Отечества», созданный 
по  инициативе Президента России, обще-
ственная организация «Память гор», у  ис-
токов которой стоят сами военнослужащие, 
прошедшие спецоперацию, а также сообще-
ство «Сила матерей», объединившее более 
1000 женщин – матерей, жен, сестер и доче-
рей участников СВО.

Вместе с ними Уполномоченный занимал-
ся оказанием помощи военнослужащим  – 
участникам СВО и  их семьям. В  фокусе на-
шей совместной работы были: рассмотрение 
обращений, адресная поддержка, а  также 
правовое консультирование и просвещение.

Соглашения играют важную роль в  укре-
плении и  развитии института Уполномочен-
ного, обеспечивая правовую основу для за-
щиты прав и  свобод человека. Они служат 
важным инструментом для установления 
четких правил, стандартов и  механизмов 
взаимодействия между государственными 
органами и  общественными организация-
ми. Благодаря соглашениям создается воз-
можность, которая позволяет эффективно 
взаимодействовать и  реагировать на  вызо-
вы, связанные с нарушением прав человека, 
а  также координировать усилия всех сторон 
для достижения общих целей.

В условиях современного мира, где вопро-
сы правозащиты приобретают все большую 
актуальность, такие договоренности стано-
вятся неотъемлемой частью обеспечения 
справедливости, равенства и  верховенства 
права.

Так, в  2024  году было подписано Согла-
шение о  сотрудничестве и  взаимодействии 
с  Территориальным органом Федеральной 
службы государственной статистики по  Ре-
спублике Дагестан.

Предметом настоящего Соглашения явля-
ется взаимодействие сторон по  обмену ста-
тистической информацией в целях обеспече-

ния гарантий государственной защиты прав 
и  свобод человека и  гражданина, принятия 
совместных мер для защиты и  восстанов-
ления нарушенных прав и  свобод человека 
и гражданина в соответствии с федеральным 
законодательством, законодательством субъ-
екта Российской Федерации и  в  пределах 
компетенции сторон.

В целях содействия в  решении проблем 
нуждающимся и людям, попавшим в трудную 
жизненную, а также чрезвычайную ситуацию, 
8 августа 2024 года было заключено соглаше-
ние о сотрудничестве с дагестанским регио-
нальным отделением Общероссийской обще-
ственной организации «Российский Красный 
Крест».

Основными направлениями взаимодей-
ствия благодаря соглашению стали оказание 
гуманитарной помощи, реализация программ 
социальной поддержки, а  также содействие 
в  преодолении последствий чрезвычай-
ных ситуаций. Это партнерство направле-
но на  укрепление социальной стабильности 
и улучшение условий жизни наиболее уязви-
мых слоев населения.

16  декабря 2024  года Уполномоченный 
по  правам человека в  Республике Дагестан 
заключил соглашение о  взаимодействии 
с  Территориальным органом Федеральной 
службы по надзору в сфере здравоохранения 
по Республике Дагестан.

В рамках соглашения достигнута догово-
ренность о  принятии совместных мер, на-
правленных на обеспечение государственной 
защиты прав, свобод и  законных интересов 
человека и гражданина в сфере здравоохра-
нения. Стороны договорились о проведении 
совместных мероприятий для рассмотрения 
обращений граждан, взаимодействии в  об-
ласти правового информирования по вопро-
сам предоставления медицинских услуг, ле-
карственного обеспечения и  оказания госу-
дарственной социальной помощи.

Особое внимание на встрече было уделе-
но организации доступной среды для людей 
с  ограниченными возможностями здоровья, 
вопросам контроля ценообразования на ле-
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карственные препараты, а  также надзору 
за  деятельностью косметологических каби-
нетов на территории республики.

Также в 2024 году было подписано согла-
шение с Дагестанским республиканским со-
юзом организаций профсоюзов.

Соглашение предполагает совместную 
деятельность, направленную на  охрану тру-
да и  улучшение условий труда, укрепление 
социальных гарантий и  всестороннюю под-
держку трудящихся. В рамках сотрудничества 

стороны будут взаимодействовать по вопро-
сам соблюдения и реализации прав граждан 
в  сфере трудового законодательства, вклю-
чая контроль за соблюдением трудовых прав, 
содействие в  разрешении трудовых споров 
и предотвращение нарушений.

Особое внимание будет уделено оказа-
нию бесплатной правовой помощи гражда-
нам, проведению мероприятий по  правово-
му просвещению, а также содействию в тру-
доустройстве уязвимых категорий граждан 
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и улучшению условий труда на предприятиях.
Повышение квалификации правозащит-

ников – это не просто формальность, а необ-
ходимость, продиктованная временем. Оно 
позволяет им оставаться компетентными, 
эффективными и  востребованными в  усло-
виях быстро меняющегося мира. Инвестиции 
в образование и профессиональное развитие 
правозащитников – это вклад в защиту прав 
человека, укрепление законности и создание 
более справедливого общества.

В целях повышения профессионализма 
и обмена лучшими практиками правозащит-
ной деятельности Научно-образовательным 
центром по  правам человека Университета 
имени О. Е. Кутафина (МГЮА) совместно с ра-
бочим Аппаратом Уполномоченного по  пра-
вам человека в  Российской Федерации 
в 2024 году было организовано обучение для 
региональных омбудсменов по  программе 
«Актуальные проблемы деятельности упол-
номоченных по  правам человека в  Россий-
ской Федерации».

Обучение прошло в рамках программы по-
вышения квалификации, слушателями стали 

уполномоченные из 14 субъектов Российской 
Федерации, в  том числе и  Уполномоченный 
по правам человека в Республике Дагестан.

Программа стартовала 30  сентября 
в Доме науки Университета имени О. Е. Ку-
тафина (МГЮА). Обучение открыла Уполно-
моченный по  правам человека в  Россий-
ской Федерации Татьяна Москалькова. Она 
отметила, что партнерство и обмен опытом 
с  уполномоченными по  правам человека 
в субъектах Российской Федерации – осно-
ва эффективной государственной системы 
защиты прав человека в России.

В течение четырех дней слушатели про-
граммы посещали лекции по темам, затраги-
вающим различные направления правовой 
и организационной деятельности уполномо-
ченного и его аппарата, принимали активное 
участие в дискуссиях и обсуждении вопросов, 
с которыми они сталкиваются в практической 
деятельности.

Выступления лекторов были посвящены 
методикам работы и  рассмотрения обраще-
ний граждан, членов семей военнослужащих, 
принимающих участие в СВО, практическим 
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рекомендациям по работе с ними, основным 
направлениям и  формам правового просве-
щения в деятельности уполномоченных.

Также в  рамках лекций обсуждались во-
просы гражданско-правовых средств защи-
ты прав и  свобод человека в  деятельности 
уполномоченных, практики подготовки хода-
тайств в суды, применения трудового законо-
дательства и защиты трудовых прав, защиты 
прав граждан в административном судопро-
изводстве, применения медиативных техно-
логий в  деятельности уполномоченных при 
разрешении конфликтов.

В заключительный день программы допол-
нительного профессионального образования 
участникам провели экскурсию по Дому прав 

человека, музею Уполномоченного, озна-
комили их с  организацией личного приема 
граждан и работой структурных подразделе-
ний Аппарата Уполномоченного по  правам 
человека в Российской Федерации.

Руководитель Аппарата Уполномоченного 
по  правам человека в  Российской Федера-
ции Илья Чечельницкий подвел итоги про-
граммы дополнительного профессиональ-
ного образования для вновь назначенных 
региональных уполномоченных и  совместно 
с  руководителем Научно-образовательного 
центра по  правам человека Игорем Дудко 
в  торжественной обстановке вручил удосто-
верения о повышении квалификации.
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Анализ обращений дагестанцев к Уполно-
моченному выявляет имеющиеся в  регионе 
факты нарушения прав граждан, обусловлен-
ные системным длящимся характером ряда 
проблем и  ограниченностью бюджетных ре-
сурсов на всех уровнях.

Одновременно с этим, факторами, препят-
ствующими реализации прав граждан, явля-
ются формальный подход и непрофессиона-
лизм отдельных должностных лиц органов 
власти, и как следствие – проблемы в право-
применительной деятельности, а также недо-
статочный уровень правовой культуры насе-
ления.

Основным показателем эффективности 
работы Уполномоченного является возмож-
ность оказать помощь конкретному человеку, 
содействовать в  восстановлении нарушен-
ных прав как можно большего количества за-
явителей, то есть реальные результаты. При-
меры защиты и восстановления нарушенных 
прав граждан приведены в  настоящем До-
кладе.

Доклад является способом реагирования 
Уполномоченного на выявленные факты на-
рушения прав жителей нашей республики. 
Этот документ призван стать не только отче-
том о проделанной за год работе, но и руко-
водством к  действию для всех, кто заинте-
ресован в повышении уровня защищенности 
прав и свобод человека и гражданина в Ре-
спублике Дагестан.

Учитывая, что результативность деятель-
ности омбудсмена в  значительной степени 
зависит от  уровня эффективного взаимо-
действия с  органами государственной вла-
сти и  местного самоуправления, призываю 
должностных лиц органов власти оператив-
но и со всей ответственностью реагировать 
на  выводы и  рекомендации, транслируемые 
в Докладе, а также и на обращения Уполно-
моченного, направляемые им в соответствии 
с  законом в  рамках рассмотрения обраще-
ний граждан о нарушении их прав, ведь это 

наша общая задача  – создавать условия 
для эффективной реализации прав граждан 
на территории Республики Дагестан.

Если же позиция государственного право-
защитника не  получает должного реагиро-
вания со  стороны представителей властных 
структур, то  что говорить о  дагестанцах, ко-
торые своими силами ищут справедливость 
среди чиновничьих кабинетов?

В 2025  году Уполномоченным будет про-
должен мониторинг соблюдения прав даге-
станцев, уделяя особенное внимание наибо-
лее уязвимым категориям граждан.

Исходя из  изложенных в  докладе про-
блемных вопросов, Уполномоченный пред-
лагает государственным органам и  органам 
местного самоуправления рассмотреть воз-
можность осуществления ряда мер в целях 
обеспечения, соблюдения и  защиты прав 
и свобод человека и гражданина:

Правительству Республики Дагестан:
– разработать и  утвердить нормативный 

правовой акт, регулирующий порядок ор-
ганизации бесплатного проезда учащихся 
общеобразовательных организаций из  мно-
годетных семей на  внутригородском транс-
порте (троллейбус и автобус городских линий 
(за исключением такси), а также в автобусах 
пригородных и внутрирайонных линий в це-
лях социальной поддержки многодетных се-
мей и реализации мер, установленных поста-
новлением Правительства Республики Даге-
стан от 7 сентября 2005 года № 146;

– вернуться к рассмотрению вопроса при-
нятия мер социальной поддержки граждан, 
которым присвоено звание «Ветеран труда 
Республики Дагестан», аналогичных мерам 
социальной поддержки, предусмотренных 
для граждан, которым присвоено звание 
«Ветеран труда»;

– рассмотреть возможность увеличения 
объемов финансирования мероприятий 
на  обеспечение жильем отдельных кате-
горий граждан в  соответствии с  Порядком 
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предоставления субсидий на  оказание со-
действия в  обеспечении жильем отдельных 
категорий граждан, утвержденным постанов-
лением Правительства Республики Дагестан 
от 22 мая 2019 года № 112, из республикан-
ского бюджета Республики Дагестан;

– проработать вопрос предоставления 
многодетным семьям возможности замены 
права на приобретение в собственность зе-
мельного участка на единовременную денеж-
ную выплату, которая может быть направлена 
на  улучшение жилищных условий, и  внесе-
ния соответствующих изменений в законода-
тельство Республики Дагестан;

– рассмотреть вопрос создания на  терри-
тории Республики Дагестан центра социаль-
ной адаптации бывших осужденных, в полно-
мочия которого будет входить оказание ши-
рокого круга услуг юридической, социальной, 
медицинской и психологической направлен-
ности, а также обучение бывших осужденных 
различным профессиям с последующим тру-
доустройством.

Министерству здравоохранения Респу-
блики Дагестан:

– обеспечить женщинам качественное до-
родовое наблюдение во время беременности, 
квалифицированную помощь во время родов 
и  поддержку в  течение нескольких недель 
после родов для предотвращения материн-
ской смертности;

– принимать дополнительные меры 
по своевременному обеспечению отдельных 
категорий граждан  льготными лекарствен-
ными препаратами, а  также совершенство-
вать систему  льготного лекарственного обе-
спечения;

– на системной основе анализировать си-
туацию с  обеспечением  льготных категорий 
граждан бесплатными лекарственными пре-
паратами, принимать меры для недопущения 
нарушения сроков их поставки в  аптечные 
учреждения, сокращения количества отло-
женных и необслуженных рецептов;

– принимать меры для обеспечения до-
ступности медицинской помощи для граж-
дан, особенно для жителей труднодоступных 
и отдаленных сельских местностей.

Отделению Фонда пенсионного и  соци-
ального страхования Российской Федера-
ции по Республике Дагестан:

– совместно с  соответствующими мини-
стерствами и  ведомствами проработать во-
просы обеспечения полноты, достоверности 
и  своевременной актуализации сведений 
и  информации, получаемых из  ведомствен-
ных информационных систем посредством 
единой системы межведомственного элек-
тронного взаимодействия;

– обеспечить актуализацию видов сведе-
ний и  состава информации в  государствен-
ной информационной системе «Единая цен-
трализованная цифровая платформа в соци-
альной сфере».

Прокуратуре Республики Дагестан:
ежегодно проводить надзорные меропри-

ятия по исполнению Отделением СФР по Ре-
спублике Дагестан законодательства в сфере 
обеспечения инвалидов техническими сред-
ствами реабилитации в целях защиты права 
инвалидов на  обеспечение техническими 
средствами реабилитации, предусмотренны-
ми в соответствии с индивидуальными про-
граммами реабилитации инвалидов.

Управлению Федеральной службы судеб-
ных приставов России по Республике Даге-
стан:

– возобновить практику проведения со-
вместных приемов граждан с  Уполномочен-
ным;

– продолжить работу над своевременным 
и полным исполнением судебных решений;

– в полном объеме реализовывать предус-
мотренные действующим законодательством 
мероприятия, направленные на  принужде-
ние должников к исполнению соответствую-
щих решений суда.

Управлению Федеральной службы испол-
нения наказаний по Республике Дагестан:

продолжить реализацию мероприятий 
по приведению условий содержания и отбы-
вания наказания подозреваемых, обвиняе-
мых и осужденных в соответствие с установ-
ленными стандартами;

обеспечить неукоснительное соблюдение 
законодательства при привлечении осуж-
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денных к труду и продолжить работу по обе-
спечению их трудовой занятости;

принимать исчерпывающие меры по ока-
занию медицинской помощи лицам, нахо-
дящимся в  учреждениях уголовно-исполни-
тельной системы, в  соответствии с  установ-
ленными требованиями в сфере здравоохра-
нения;

продолжить реализацию на  территории 
Республики Дагестан мероприятий, предус-
мотренных Федеральным законом №  10-ФЗ 
«О пробации в Российской Федерации».

Администрациям муниципальных райо-
нов и  городских округов Республики Даге-
стан:

– обеспечить качество формирования 
учетных дел граждан, состоящих на  учете 
нуждающихся в улучшении жилищных усло-
вий, и направляемых в уполномоченные ор-
ганы для принятия решения о предоставле-
нии субсидий;

– оказывать квалифицированную право-
вую помощь гражданам в  подготовке до-
кументов, необходимых для формирования 
учетного дела;

– активизировать работу по  формирова-
нию земельных участков для предоставления 
бесплатно многодетным семьям и обеспече-
нию их объектами инженерной инфраструк-
туры;

– принять дополнительные меры по своев-
ременному проектированию, строительству, 
реконструкции, модернизации и капитально-
му ремонту объектов электро-, водо-, тепло-, 
газоснабжения, водопроводно-канализаци-
онного хозяйства, находящихся в  собствен-
ности муниципальных образований, в  том 
числе в  рамках реализации государствен-
ных и  инвестиционных программ в  соответ-
ствии с  Федеральным законом от  6  октября 
2003  года №  131-ФЗ «Об  общих принци-
пах организации местного самоуправления 

в Российской Федерации»;
– принять дополнительные меры по созда-

нию мест (площадок) накопления ТКО, уделив 
особое внимание частному сектору.

Сетевым и  ресурсоснабжающим органи-
зациям:

– принять дополнительные меры по  осу-
ществлению контроля за  подключением но-
вых потребителей к объектам электросетево-
го комплекса, расположенным на территории 
Республики Дагестан, в  целях недопущения 
перебоев и перепадов электроэнергии;

– своевременно принимать меры по  мо-
дернизации инженерной инфраструктуры, 
находящейся в  границах балансовой при-
надлежности соответствующих организаций.

В новом 2025 году нас ждут новые события, 
вызовы и испытания, но приоритеты и прин-
ципы – остаются прежними, а значит, – новые 
победы будут за нами!

Работа Уполномоченного по  защите прав 
и свобод человека на территории Республи-
ки Дагестан будет продолжена, и ядром де-
ятельности этого государственного право-
защитного института всегда будет человек 
и его права.

Благодарю руководство Республики Даге-
стан, Народное Собрание Республики Даге-
стан, Правительство Республики Дагестан, 
Администрацию Главы и  Правительства 
Республики Дагестан за  работу и  поддерж-
ку в сфере обеспечения прав человека. Ис-
кренне благодарен институтам гражданского 
общества, а также неравнодушным дагестан-
цам.

Слова благодарности хочу выразить Упол-
номоченному по правам человека в Россий-
ской Федерации Татьяне Николаевне Мо-
скальковой за помощь и поддержку, коллегам 
из  регионов  – за  конструктивное сотрудни-
чество в нашем нелегком деле защиты прав 
и свобод человека.


